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TOM TAT

Su phét trién clia cong nghé s6, cac san pham, dich vu va mé hinh kinh doanh séng tao htia hen sé
ddng vai tro quan trong trong viéc dam bao tang trudng kinh té va mang lai cac loi ich xa hoi. Tuy
nhién, viéc phat trién cac san pham, dich vu va mé hinh kinh doanh sang tao thudng bi tri hoan
hodc bi ngdn can do cac han ché vé quy dinh phap ly va diéu hanh clia cac nha hoach dinh chinh
sach va co quan quan ly. Muc tiéu clia nghién cu nay la trinh bay cac van dé lién quan dén chinh
séch thuc ddy d6i mdi sang tao trén thé gidi: trung tam déi mdi sang tao, chinh séch thir nghiém
va sandbox, cing nhu thuc tién tai Vit Nam. Nghién cliu da cho thay sandbox la mét cong cu hitu
ich dé thuc ddy déi mdi sdng tao & cac quéc gia, dic biét la trong linh vuc cong nghé tai chinh
(Fintech). Tuy nhién, thuc tién quéc té cho thay sandbox khéng phai la moét chinh sach duy nhat
dé thuc ddy déi mdi séng tao. Trong mot s6 trudng hop, cac trung tam ddi mdi sang tao lai cé hiéu
qua han trong viéc thuic ddy déi mai séng tao. Viét Nam cing khéng ngoai lé khi da xudt hién céc
san pham, dich vu mang tinh déi méi nhu ting dung dét xe (Grab) va Mobile Money. Cac san pham
dich vu mdi nay da dugc cho phép hoat dong theo ca ché dic biét con goi la co ché thi diém.
D0oi véi sandbox tai Viet Nam hién dang trong qua trinh xay dung du thao Nghi dinh va chi mdi dp
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dung cho céc gidi phép Fintech trong linh vuc ngan hang.

Tur khoa: sandbox, d6i mdi sang tao, Viet Nam

TONG QUAN VE CAC TIEP CAN THE
CHE THUC PAY POI MG1 SANG TAO

Su phat trién ctia cong nghé s6, cac san phdm, dich vu
va md hinh kinh doanh sang tao htia hen sé dong vai
trd quan trong trong viéc ddm bao ting trudng kinh
t€ va mang lai cdc 1oi ich x4 hoi. Tuy nhién, viéc phat
trién cac san phim, dich vu va moé hinh kinh doanh
sang tao thudng bi tri hoan hodc bi ngan can do céc
han ché v€ quy dinh phép Iy va diéu hanh ctia cac nha
hoach dinh chinh sdch va co quan quéan Iy. Vi thé, cac
trung tAm d6i méi sang tao, vudn uom doanh nghiép,
thac ddy khoi nghiép, moi trudng thi nghiém da néi
1én tao diéu kién cho cic cong nghé mdi phat trién va
hién nay da tré nén phé bién & nhiéu nude phat trién
va dang phit trién.

Nhin chung, ting xli cua cic qudc gia trén thé gidi
ddi v6i cac mo hinh kinh doanh méi va cong nghé
méi theo nhiéu cach khac nhau, tii céch tiép cin quan
sat va chua dua ra dong thai cu thé (wait and see) va
thtt nghiém va hoc hdi (test and learn) cho dén cdm
hoan toan. Gitia hai thai cuc nay, mot s6 qudc gia da
chon cach tiép cén thi nghiém. Trong nhiing nim
gin day, cac chinh sach sandbox va thi nghiém tuong
d6i méi da xudt hién & mot s6 qudc gia va da duge
chting minh la c6 hiéu qua trong viéc tao ra mot moi

truong thuén lgi hon, noi cdc Chinh pht, trong quan
hé d6i tac v6i khu vuc tu va cdc bén lién quan khiéc, c6
thé thit nghiém cac cdng nghé mdi trong mot khong
gian dugc kiém sodt v6i mot nhom mau nho trude khi
dua ra trén quy mo 16n, diéu nay cho phép giam dang
ké cac chi phi va han ché cac tac ddng tiéu cuc. Bang 1
minh hoa cdc céch tiép cén thé ché khac nhau trong
d6i mdi sdng tao, thit nghiém va sandbox.

Mot s6 quéc gia da xay dung mot khuon khé thé ché,
chinh sach hoédc quy dinh phép ly cho viéc st dung
sandbox, thong qua quan hé d6i tic cong tu hodc quan
hé d6i tdc nhi€u bén. Vi du: Co quan quan ly tai chinh
ctia Vuong quéc Anh da thiét 1ap mot quy dinh sand-
box dé cho vay cédc doanh nghiép nho va viia (SME)
hiéu qua hon va ho trg phét trién dinh danh s6 trong
linh vuc tai chinh, ddc biét 1a hudng vao nguoi tiéu
dung va SME. Tai Singapore, Co quan quan ly thi
trudng ning lugng da trién khai mot quy dinh sand-
box cho linh viic ning lugng, v6i trong tam chinh la
d6i méi trong céc linh vyc dién va khi d6t, nhim tim
ra cac giai phép sang tao cho cic nguén nang lugng tai
tao trong tuong lai. Tai Kazakhstan, Chinh phu x4y
dung cac quy dinh vé viéc stt dung céc thit nghiém va
sandbox, dugc goi 1a "ché d6 thtt nghiém’, dé thuc ddy
hon nita d6i méi sing tao va s6 hoa, dudi sy hop tac
chung gitta quy Tri tué nhan tao va B¢ Phat trién ky

Trich dan bai bdo nay: Ding N T, Son TH, Ly H T N. Sandbox cho d8i méi sang tao: Kinh nghiém quéc
té va thuc tién Viét Nam. Sci. Tech. Dev. J. - Eco. Law Manag.; 6(4):3832-3840.
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Bang 1: Cac cach tiép can thé ché khac nhau trong déi méi sang tao, thir nghiém va sandbox’

Trung tAm ddi méi sdng tao

Noi dung Mot khong gian xac dinh (thuc,
30 hodc cé hai) vdi cac co s vat
chat va nguén luc d€ nudi dudng
cac y tudng va sang tao mai

Céch thtic trién
khai

Hop tac véi khu vuc tu nhan va
cic t6 chiic tu vén.

Tép trung vao quan hé déi tac
da nganh, da linh vuyc thong qua
phuong phap tiép can mang ludi
(t8 chiic hoc thuat va phi Chinh
phu).

Chinh sach thtt nghiém

Cac bo va co quan Chinh phu
thit nghiém cic cach méi dé
gidi quyét cdc vin dé chinh
sach trong mot nhom kiém
soat. Vi du, trong ndm 2019,
Chinh pht Ghana da hgp tac
v6i khu viic tu tim cach cung
cdp cac dich vu y té€ gid ré va
dé tiép cin cho ngudi dan qua
du 4n phét trién mang ludi
phén phdi vic xin bang may
bay khong ngudi 1ai 16n nhét
thé gidi.

X4c dinh cdc co hoi thu
nghiém va tht nghiém céc
cong nghé dé phat trién chinh
sach va quan ly cong.

Nhéan réng va xac nhan cac
thti nghiém tii cdc qudc gia
khac.

Sandbox

Mot khuon khé hodc moi
trudng dugc mién trit véi
cic quy dinh hién hanh
hodc khi phép luat chua c6
quy dinh hodc khong cho
phép hoat dong. N6 cho
phép tht nghiém truc tiép
cdc dich vu va mo6 hinh
kinh doanh trén thi truong,
v6i khach hang thuc, dong
thoi dugc hudéng loi tu
cdc yéu cdu quy dinh néi
l1éng/linh hoat, thudng &
quy md nho hon, trén co s
6 gidi han thai gian va véi
cac bién phap phong ngtia
rui ro thich hop.

Céch ti€p can khac biét
trong cdc linh vuc khéc
nhau, vi du: Fintech, 5G.
Xay dung mot khudn khé
(chufn) chung cho sand-
box trong cic du an khac

nhau.

thuat s6, d6i mai sang tao va cong nghiép hang khong
vi tru.

Noi dung bai viét nay sé trinh bay cdc van dé lién quan
dén cac chinh sach thti nghiém va cac quy dinh sand-
box trén thé gidi cling nhu thuc tién tai Viét Nam, tu
d6 dua ra cac ham y chinh séch cho Viét Nam.

PHUGONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctiu nay dugc thuc hién dya trén phuong phap
nghién ctiu: thit nhdt la trinh bay cac vén dé lién quan
dén sandbox trén pham vi qudc t€ nhim dua ra mot
cai nhin toan canh vé ly thuyét va thyc tién ctia sand-
box; thit hai 1a phén tich thuc trang vé€ co ché thi diém
va sandbox tai Viét Nam.

SANDBOX VA CAC LINH VUC UNG
DUNG

Gidi thiéu chung vé sandbox

Theo ly thuyét vé sandbox, sandbox 13 m¢t moé hinh
quy dinh phép ly dua trén cht nghia thuc nghiém va
tinh linh hoat, nham muc dich theo kip véi téc do d6i
mdi sang tao ngay cang nhanh hon trong cac nganh
cong nghiép cong nghé thong tin - truyén thong. BE
lam nhu véy, sandbox thiét 14p mot khuon khé thu
nghiém ma ca co quan quan ly va cac bén lién quan sé
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cung tham gia va tuong tac véi nhau. Muc dich chinh
cta sandbox 1a: (i) ddnh gid muc d6 thich ung nhanh
chéng cia cac quy dinh hién hanh véi cac xu hudng
thi trudng méi; va/ hodc (ii) € xudt stia d6i mo hinh
kinh doanh ctia ngu6i tham gia sandbox d€ c6 thé dap
tng cdc quy dinh hién hanh. Sandbox thé hién 1o su
can béng gifia viéc “mién tri” cic quy dinh ctia phép
luat véi viéc bao vé ngudi tiéu dung. Sandbox la mot
c6 ché ngay cang phd bién cho viéc tao ra khong gian
cho hoat dong thti nghiém?. Sandbox khéng chi tao
diéu kién cho cac hoat dong d6i méi sang tao ma con
han ché céc téc dong tiéu cuc ¢ thé xdy ra ddi véi
ngudi dung cudi.

Theo Ngan hang thé gigi 2020, c6 4 loai sandbox:

o Phit trién san phdm hodc d6i méi sang tao: cho
phép cac cong ty thi nghiém san phim méi
trudce khi cdp phép hodc dang ky chinh thic.
Nhan cdc phan hoilién quan dén san phdm hodc
md hinh kinh doanh méi;

o Co ché thu nghiém tap trung vao chinh sich:
danh gid cic quy dinh hodc chinh sich déi véi
cac cong nghé hodc mo hinh kinh doanh méi
dugc cho la mang lai lgi ich;

o Co ché thu nghiém chuyén dé: tip trung vao
mot cht € xac dinh v6i muc tiéu thuc ddy viéc
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dp dung mot chinh sach hodc d6i méi sang tao
cu thé hodc hé trg phét trién mot phin nganh
cu thé, vi du nhu linh vuc Fintech;

o Co ché thit nghiém xuyén bién gidi: véi muc
tiéu thic ddy hai hoa héa quy dinh xuyén bién
gidi va tang kha nidng md rong quy mo cho céc
cong ty ra khu vuc hodc toan cau.

Céc qudc gia ¢ cac cach tiép can véi cac quy dinh
sandbox khdac nhau, nhung sandbox gitia cic qudc gia
12 khé tuong dong véi céc dic diém chung sau:

« Tinh d6i méi sang tao . Cac cdng ty thuong
phai chiing minh ring y tuéng kinh doanh cta
ho thyc sy 1a d6i mdi séng tao. Tinh méi nay
dugc thé hién qua viéc 4p dung mot cong nghé
méi hodc st dung mot cach sang tao cdng nghé
hién co.

o Co6 thé xac dinh lgi ich caa guoéi tiéu dung
hodc xa hoi. Mot s6 chuong trinh sandbox yéu
cdu ngudi ding ky chiing minh cach thic déi
mdi sdng tao dugc dé xudt mang dén nhiing lgi
ich gi cho ngudi tiéu dung (vi du: chatlugng cao
hon hodc gia thdp hon) hodc bing cach nao cac
mo hinh kinh doanh giai quyét nhu ciu x4 hoi
chua dugc dap tng.

o Nhu cau va sy san sang cho tht nghiém sand-
box. Nhiéu sandbox yéu ciu cic cdng ty xac
dinh quy dinh phép ly cu thé va rang budc trach
nhiém, ciing nhu chting minh rang san phdm
hodc dich vu ctia ho da sdn sang d€ dugc thu
nghiém trong thi truéng ‘séng’ hoac mai truong
dugc kiém soat.

« Gi6i han thoi gian, nganh hodc xac dinh vi tri
dialy. Sandbox thuong bao gom gisi han doi véi
pham vi thl nghiém. Cic giéi han nay thuong
1a vé thai gian nhung ciing c6 thé bao gom cac
giéi han theo nganh hodc dia ly.

o Cécco ché phong vé . Hau hét cac sandbox déu
bao gém cdc bién phap bao vé d€ dat dugc cac
muc tiéu mang tinh bao trum, bao gom ca bao
vé ngudi tiéu dung, an toan va quan ly d liéu.

Tuy nhién cin luu ¥ ring sandbox khong hudng dén
viéc gidi quyét tit ca cdc thach thic mang tinh dot
phd ma cic co quan quan ly va nha hoach dinh chinh
sach phai d6i mit. Diéu nay thé hién qua s6 qudc gia
c6 cac sang kién vé sandbox va thti nghiém la tuong
dugng véi cac qudc gia khong cé chinh sach tuong ty
(Hinh 1). Ngoai ra, trong mot s6 trudng hgp khdc,
cac trung tm d6i mdi sang tao lai ¢6 hiéu qua hon so
v6i sandbox trong viéc thiic ddy d6i méi sang tao*.

Trong lich sti, cac sandbox chi gi6i han trong mot s6
linh vyc nhu cong nghé tai chinh tii 6 vao nam 2016

tang 1én muic cao nhit la 22 vao nam 2018 (Hinh 2).
Sandbox d4u tién ra mit vao nim 2015 bdi Co quan
quan ly tai chinh ctia Vuong qudc Anh. Co quan nay
da phéi hop véi nhiéu cong ty va co quan trong nganh
dé dénh gia tinh kha thi ctia sandbox nham thuc ddy
canh tranh sang tao trong cac dich vu tai chinh. Diéu
nay da tao ra sy quan tdm 16n tu cdc nha quén ly va
cac nha d6i méi trong Fintech. Sy phat trién trén toan
cau clia cac sandbox trong Fintech ciing da thuc ddy
nhu ciu d6i méi quy dinh trong cac dich vu s6 khac,
bao gém y té, ning lugng va giao thong, thay vi chi st
dung sandbox trong linh vuc tai chinh va mé ra khai
niém cho cac nhu ciu khac. Mot s6 qudc gia da phat
trién cdc sandbox cu thé & nhiéu linh vic thudc nhiéu
nganh khac nhau nhu ning lugng, giao thong, két n6i
va nén kinh t€ s6.

Theo Ban Kinh t€ va Xa hoi ctia Lién hgp qudc (2021),
mot s6 qudc gia da phat trién sandbox cho mot s6
linh vyc nhu: Ning lugng, Van chuyén (drone, xe tu
14i); Két ndi va Kinh t€ s6. O khu vuc Chau A va
Théi Binh Duong, Bangladesh, Kazakhstan va Mal-
dives dang thuc hién cic sandbox trong khuon khé
Dy én Tai khodn Phat trién cta Lién hgp quéc vé
chinh sach thti nghiém va cac quy dinh sandbox, do
Ban Kinh t& va Xa hoi Lién hop quéc va Uy ban Kinh
té€ va X4 hoi Lién hop quéc vé Chau A va Thai Binh
Duong thuc hién.

Ung dung ctia sandbox vao linh vuc tién s6: Chinh
phu Maldives da xay dung sandbox nhim phuc vu
muc tiéu ti€p nhén tién s6 nhu yéu t6 then chot trong
viéc phat trién nén kinh t€ s6. Khi ngan hang Trung
uong phat hanh tién s6, bo Moi trudng, Bién d6i Khi
héu va Chinh pht dién ti tim cach thic ddy cac giao
dich tai chinh mdt cach thuan tién va bdo mat hon vé6i
muic phi thdp hon ma van dam bao quyén riéng tu va
béao vé danh tinh ctia ngudi dung. Tién s6 sé cung cdp
mot giai phdp gidm chi phi giao dich va hé trg nhom
dan chua c6 tai khoan ngan hang dé dang tiép can va
stt dung nhiing dich vu tai chinh & mét mdc gia hop
ly. Ngoai ra, Chinh pht tim cach xay dung chinh sach
tién té tré nén minh bach hon, dong thai thuc ddy va
tao diéu kién thuén lgi cho cac giao dich tryc tuyén an
toan va trao ddi tién té dé dang hon. Tyu chung lai,
cdc hoat dong nay déu nham muc dich huéng dén xa
hoi khong tién mit trong nén kinh t€ s6.

Ung dung sandbox vao linh vyc ning lugng: Tai
Kazakhstan, sandbox dugc dua vao linh vuc nang
lugng véi ky vong gdm 3 quan trong la: phén cép, ky
thuét s6 va gidm khi CO2. Muc tiéu ctia sandbox 1a
giai quyét tinh trang cac cong nghé du tiét kiém ning
lugng nhung lai thiéu lgi ich thuong mai; dong thoi
sandbox gitp tiét kiém chi phi va giai quyét mic do
phén bé cao cia mang ludi dién hay sy suy gidm cong
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Hinh 1: Cac quéc gia véi cac sang kién trong thit nghiém va sandbox. Ghi cht: phan I6n cac sang kién lién quan
dén linh vyc Fintech, trong khi d6 mot s6 sang kién lién quan dén céc linh vuc khac nhu'y t€, nang lugng va giao
théng.®

“Ngudn: https://publicadministration.un.org/en/Research/UN-e-Government-Surveys
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Hinh 2: 56 lugng fintech sandbox trén thé gigi (Nguén:3)
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suét lu6i dién & mot s6 khu vuc, gidm thiéu khi CO2
cing nhu phat trién cic ngudn ning lugng tai tao va
thay thé khéc.

Ung dung cia sandbox vao kinh t& sé: O
Bangladesh, sandbox dang dugc dé xudt véi
muc tiéu chung la cho phép s6 hoa vao cic hoat
dong tiép cén thi trudng va tiép cén tai chinh cta cic
doanh nghiép siéu nho, nho va viia (CMSME) vén
dugc xem 1a xuong s6ng ctia nén kinh t€ Bangladesh.
Trong linh vyc kinh doanh, CMSME la déi tugng
chiu dnh hudng nang né nhit trong dai dich Covid-19
do khé nang tiép cn thi trudng kém vi hiu hét cac
CMSME khong phit trién va ting dung k§ thuat s6,
du da nhan dugc cac hd trg khiac nhau ctia Chinh
pht nhu trg cdp dudi hinh thiic cho vay lai suit
thdp. Sandbox dugc dé xuit, v6i chu dé “khong dé
lai doanh nghiép phia sau”, nhdm muc dich cung cép
thong tin vé cai cach chinh sach va thay d6i quy dinh,
dam bao CMSME c6 thé tiép can cdc thong tin vé
cac hoat dong kinh doanh mdi, cic loai kj ning mdi,
thi truong (ddc biét 1a thi trudng s6), tai chinh, cong
nghé va d6i méi, va cac dich vy hé trg kinh doanh.
Cac lgi ich va thach thiic cia Sandbox

Muc tiéu ctia sandbox la thuc déy viéc dua céc san
phém va dich vu sdng tao ¢ két hop ky thuét s6 vao
thi trudng. Méc du la mét co ché méi néi va chua c6
nhiéu danh gia mang tinh hé théng, nhung sandbox
¢6 cac loi ich chinh nhu sau:

 Dua nhiing sin phdm dé cao tinh mdi, tinh séng
tao dén véi thi trudng.

o Cung cdp nhiéu lya chon tai trg t6t hon cho cac
cong ty vi viéc chdp thuén sandbox chinh 1a tin
hiéu dé thu hit cdc nha d4u tu tiém nang.

« Téng cudng kha ning chia sé kién thic gitia cac
cong ty tién phong va cic co quan quan ly.

Ngoai céc loi ich, thi cling c6 cic thach thic tiém &n
sau:

o Cdc rti ro kho ludng trude dugc.

o Khé nhan rong quy moé va phai gidi quyét cac
vin dé€ d6i mdi sdng tao lién nganh.

o Tao ra ap luc vé thai gian, tién bac va ky ning
cho céc co quan quén ly.

Cac giai doan thuc hién khi xay dung sand-
box

Néu dugc trién khai hiéu qua, sandbox c6 thé giup
gidm chi phi hoat dong d6i méi sang tao dong thoi
d& bo cac rao can gia nhép ctia cac cong ty, dong thaoi
cho phép céc nha hoach dinh chinh siach va co quan
quan ly c6 dugc nhén thic va trdi nghiém nhiing vin

dé quan trong trudc khi dua ra quyét dinh. Khi xem
xét sandbox, Chinh phti cic quéc gia nén xdc dinh 16
muc tiéu va nhiing thach thiic can phai giai quyét.

Su thanh cdng ctia sandbox dua vao nang luc cta cac
t6 chuic va cdc quy dinh phép 1y hién hanh lién quan
& cac quoc gia d€ thiét 1ap moi trudng sandbox phu
hgp. Céan c6 du ngudn lyc d€ hd trg viéc thuc hién
va danh gid. Vi sandbox va céc thii nghiém lién quan
ton nhiéu tai nguyén nén cac nha hoach dinh chinh
sdch va cd quan quan ly cin biét diéu nay trude khi
bét ddu. Hon niia, cic t8 chiic c6 thé thdy ring sand-
box va cdc tht nghiém lién quan doi hoi nhiéu thoi
gian va kj ning hon du dodn. Do d6, viéc thiéu nhan
vién ki thuét va thiéu nang luc c¢6 thé dan dén nhiing
rui ro nghiém trong lién quan dén viéc bao vé nguoi
tiéu dung. Khong chi vay, trong trudng hop xay ra
nhiing hu qua khong dang co, cac t6 chiic cing phai
ganh chiu trach nhiém va diéu nay lam giam uy tin
ctia nhiing t§ chiic nay.

Céch thuc t6 chiic hoat ddng ctia sandbox c¢6 4 giai
doan nhu sau (Hinh 3): (1) khdi niém hoa sandbox,
bao gom cac tiéu chi vé tinh du diéu kién, cac bién
phép phong ngtia va yéu ciu ting dung, co ciu t6 chic
va chi tiét hoat déng; (2) hoat dong ctia sandbox sau
khi thdm dinh chuyén siu; céc bién phdp phong ngiia
can dugc thuc hién va ché do bdo cdo va giao thiic
phai tuén theo; thdi gian thtt nghiém tu 2 tuin dén
3 ndm; (3) danh gid két qua; c6 thé kéo dai thoi gian
hodc mé rong quy mé véi mdt mau thit nghiém rong
hon; va (4) két thuc sandbox, c¢6 thé cho phép trién
khai chinh thtc hodc chdm dit tht nghiém.

KET QUA VA THAO LUAN VE CO CHE
THi DIEM VA SANDBOX TAI VIET
NAM

Co ché thi diém

Dai hoi XIII ctia Pang néu r6 chu truong: “Tiép tuc
d&y manh cong nghiép hod, hién dai hod trén nén tang
ctia tién bo khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao”.
Trong bdi canh phat trién va ting dung cong nghé,
Viét Nam ctng khong ngoai 1é khi da xudt hién cac
san phdm, dich vu méi. Sy xudt hién cta cic sdn
phém, dich vu méi cing tao ra sy “bd ngd” cho cac
c6 quan quan ly, do véy, phan ting phd bién nhit 1a
quan sat thi trudng va chua dua ra quyét dinh cu thé
(wait and see). Sau mot thoi gian quan sat, mot s6
linh vyc da chuyén sang giai doan nghién ctiu, xay
dyng va thi diém st dung, nhu san phdm tién do dya
trén cong nghé chudi khéi dang dugc giao cho Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam nghién ctu, theo Quyét
dinh s6 942/QD-TTg vé xay dung Chinh phu dién ti
giai doan 2021-2025.
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Xéac dinh ciu tric cia sandbox; thu hut cac t6 chitc va co
quan quan ly lién quan, dong thoi thiét 1ap cac tiéu chi vé
tinh du diéu kién, khung thoi gian, cong cu va viéc thuc
thi

1. Khii niém héa

Buoc thue hién théng qua viéc gui don déng ky. cung
cap hwong dan va ket noi voi cac co van bén ngoai va
bén trong; va tién trinh giam sat va danh gia cac dw an

2. Hoat dong cia
sandbox

Thwong bao gém cac hoat dong nhwr: khuyén khich thu
thap va chia sé dit li¢u; s tham gia va cong tac voi bén
ngoai; cung cap ho tro va phan hoi; tir kinh nghiém ngi
bd dén trién khai hanh dong; khuyén khich hgp tac quoc
té va chia s va chuyen giao kién thirc

4. K&t thiic Keét thuc giai doan thir nghiém va dwa ra quyét dinh hodc

trién khai chinh thitc hosic ngumg trién khai.

Hinh 3: Céc giai doan thuc hién ctia sandbox (Nguén: Wechsler M, Perlman L, Gurung N, 2018°)

Ngugc lai, trude d6 mét s6 it dich vu da duge cho phép
hoat dong theo mot co ché dac biét, con goila thi diém
(Bang 2). Theo d6, co quan nha nudc chdp nhin cho
doanh nghiép hoat dong theo nhiing néi dung dugc
quy dinh cu thé trong co ché thi diém. Néu khong
hoat dong theo co ché thi diém, doanh nghiép c6 thé
gdp kho khan hodc khong c6 can ci phap ly dé trién
khai dich vu. Ching han, dé 4n 24 (dugc ban hanh
theo Quyét dinh s6 24/QD-BGTVT) cho cic doanh
nghiép c6ng nghé dugc tham gia vao hoat dong kinh
doanh van tai bang xe hgp dong thong qua viéc cung
cép ung dung két ndi gitia tai x€ va ngudi dung.

Mot co chékhac la co ché thi diém danh cho tién dién
tt (Mobile Money), theo Quyét dinh s6 316/QD-TTg.
Theo d6, doanh nghiép vién thong dugc cung cép dich
vu thanh toan cho ngudi st dung thong qua tai khoan
vién thong - linh vuc trudc day chi do cac t§ chuc tin
dung cung cdp va céc cong ty cung cip dich vu trung
gian thanh todn qua vi dién ti.

Nhu véy c6 thé thdy, co ché thi diém dugc trién khai
tai Viét Nam da c6 cach ti€p can tuong tu nhu sandbox
nhu: (1) nhdm thdo g& kho6 khan cho hoat dong cta
doanh nghiép khi ma cdc quy dinh dinh vé phap ly
chua c6 (ing dung dat xe) hoac phap luat khong cho
phép (Mobile money); (2) dit ra cic gidi han vé ddi
tugng va diéu kién tham gia, khong gian, thoi gian.. ;
(3) chiu su gidm st chit ché ctia cic co quan quén ly;
(4) 6 co ché dinh gid d€ hoan thién chinh sach.

Tuy nhién, co ché thi diém van con mot s6 han ché:
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« S6 lugng cac mo6 hinh kinh doanh méi la rat
nhiéu va xuft hién cung vé6i sy phét trién cna
cong nghé, do véy co ché thi diém c6 thé khong
dap ting nhu cdu ctia cac doanh nghiép. Trong
thoi gian vita qua, Viét Nam chi méi ¢6 2 co ché
thi diém dugc ban hanh va pham vi chi méi ap
dung cho linh vuc kinh doanh vén tai va thanh
toan.

« Co chéban hanh chinh sach thi diém la chua ro
rang, viéc thi diém dugc dua ra cht yéu theo dé
xudt va xudt phat tii nhu ciu ctia doanh nghiép.
Do vay, viéc dong y hay tit chéi déi véi co ché
thi diém ciling chua rd rang, tao ra cdc rao can
ciing nhu cac van dé vé tinh cong bing gitta cac
nhom doanh nghiép.

« Co ché thi diém chi 1 nhiing b3 sung thém d6i
v6i cac quy dinh hién cd, khéng thuc su ¢6 duge
day du cac déc tinh nhu sandbox.

Sandbox d6i v6i cdng nghé tai chinh

Tai Viét Nam, sy xuit hién cia cdc mo hinh kinh
doanh méi trong linh vuc tai chinh nhu cho vay ngang
hang, cdc md hinh thanh todn mdi, cing véi viéc ting
dung cac cong nghé méi nhu blockchain, s§ céi phan
tan... déu chua c¢é quy dinh phap ly cu thé dé€ diéu
chinh. Do vay, Chinh pht da giao cho Ngén hang Nha
nudc nghién ctiu va xay dung cac quy dinh vé co ché
tht nghiém c6 kiém sodt (sandbox) hoat dong cong
nghé tai chinh trong linh vuc ngan hang (Bang 3). Ké
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Bang 2: Néi dung ctia co ché thi diém tai Viét Nam ¢

Co ché thi diém cho ting dung dit xe

Doi tugng

Diéu kién tham gia

co quan nha nudc ¢ thim quyén phé duyét

Khong gian 5 tinh, thanh ph6 gém Ha No¢i, TPHCM, ba
Ning, Khanh Hoa, Quang Ninh

Thoi gian Tt thang 01/2016 dén 01/2018

Noi dung Mo hinh kinh doanh thuc hién thi diém; cac

cong viéc cn trién khai; co ché bdo cdo; trach
nhiém ctia cac bén (co quan nha nuédc, don vi

tham gia thi diém)

Két qué thi diém Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP

Céc don vi cung cép ting dung dugc phé duyét

Dé 4n thi diém dugc Bo Giao thong vén tai va

Co ché thi diém Mobile Money
Doanh nghiép vién thong

Co Gidy phép hoat dong cung ting dich vu
trung gian thanh toan;

Cé Gidy phép thiét lap mang vién thong
cong cong di dong mat dat sti dung bing tin
vo tuyén dién;

Dé 4n trién khai thi diém dich vu;

Ho6 so nhan sy

Toan qudc, vu tién tai cac khu vyc thudc khu
viic nong thon, mién nui, viing sau, viing xa,
bién gidi, hai ddo

02 nim ké tu khi doanh nghiép déau
tién dugc chdp nhan trién khai (hét ngay
18/11/2023)

Pham vi dich vu dugc thi diém; trach nhiém
cta cac bén (co quan nha nudc, doanh
nghiép thi diém); co ché bdo cao

T6ng két thi diém va dé xudt chinh sich

quan ly

Nguén: VCCI va téng hgp cta tac gid

tu khi soan thao va dua nghi dinh sandbox cho Fin-
tech 14y y kién 1an ddu vao thang 5/2020 thi dén thang
4/2022 dy thio dugc dua ra ldy y kién lan 2.

Nhin chung cic quy dinh trong du thdo Nghi dinh
sandbox d6i v6i Fintech c6 diac diém chung nhu cac
sandbox ctia cdc nudc trén thé gidi da trinh bay & trén.
Tuy nhién, c6 mét s6 diém dit ra trong du thao Nghi
dinh sandbox d6i véi Fintech tai Viét Nam: (1) duy
théo hién mdi chi dang xay dung cho sdu giai phap
Fintech trong linh vyc ngan hang (Cap tin dung trén
nén ting cong nghé; Chdm diém tin dung; Chia sé dit
liéu qua giao dién lap trinh ting dung; Cho vay ngang
hang; Ung dung cong nghé chudi khéi, s8 ci phan
tdn trong hoat dong ngan hang; Ung dung cic cong
nghé khac trong hoat dong nghiép vu ngén hang) va
viéc cép phép thtt nghiém dugc giao cho Ngan hang
Nha nuéc. Trong khi do, cac giai phdp Fintech cé
thé lién quan dén nhiéu hoat dong khac nhu ching
khodn, bao hiém.v.v. Néu chi gi¢i han & danh sach sdu
giai phap Fintech nay c6 thé dan dén trudng hop phai
ra mot nghi dinh sandbox méi xem xét cdp phép bé
sung cac giai phap Fintech méi. Do d6 nén tach bach
cac giai phap Fintech cho ba mang 16n la: ngén hang,
ching khodn va bao hiém, tuong tng véi viéc cdp
phép thii nghiém sé giao cho cic co quan quan ly clia
cac linh vuc nay; (2) du thdo chua c6 co ché khuyén
khich céc cong ty Fintech tham gia tht nghiém, nhét

la so v6i cac cong ty Fintech khong tham gia thu
nghiém. Chéng han, cdc cong ty Fintech khong tham
gia co ché thit nghiém sé bi giéi han hoat dong, hodc
viéc xin phép hoat dong chinh thiic sé bi kéo dai, tiéu
chufin dénh gid khit khe hon, uu tién sau céc cong ty
Fintech c6 tham gia th nghiém sau khi co ché thu
nghiém hoan tit, hodc cac quy dinh phap ly lién quan
dugc x4y dung va ban hanh.

KET LUAN

Bai viét da trinh bay cac chinh sach thac ddy d6i méi
sang tao trong bdi canh phét trién kinh t€ s6 trén thé
gi6i nhu: trung tdm ddi méi séng tao, chinh sach thu
nghiém va sandbox. Bai viét ciing da cho thay sand-
box la mot cong cu hitu ich d€ thic ddy d6i mdi sdng
tao & cdc qudc gia. Vi dy, sandbox cho Fintech cho
théy day 1a mot cach dé€ ting cudng déi thoai gitia co
quan quan ly véi cac cong ty cung cdp gidi phap Fin-
tech d6i m&i, va di€u nay ho trg cho sy phat trién cta
Fintech. Tuy nhién, thuc tién qudc té cho thdy sand-
box khong phéi 1la mot chinh sach duy nhét dé thac
ddy d6i méi sang tao. Trong mot s6 trudng hop khac,
cdc trung tAm d6i mdéi sdng tao lai ¢ hiéu qua hon
trong viéc thic ddy d6i méi sang tao*.

Tai Viét Nam, trong qud trinh phat trién kinh t€, mét
6 it cdc cac san phdm va dich vu méi (ting dung dit xe
va Mobile Money) da dugc cho phép hoat dong theo
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Bang 3: N6i dung ctia du thao sandbox trong linh vuc Fintech tai Viét Nam

Noi dung
Déi tugng T6 chiic tin dung
Céc cong ty cong nghé tai chinh
Ciéc t8 chiic, cd nhan ¢4 lién quan

Diéu kién tham

T6 chiic tin dung va cong ty Fintech c6 gidy phép hoat dong trén lanh thé Viét Nam

gia HOo so vé nhéan sy dap ting yéu cdu vé chuyén mon

Céc giai phap Fitech tham gia phai dap ting cac tiéu chi ctia du thao

Khong gian Toan quéc
Thoi gian

Noi dung

02 nam ké tu khi dugc cdp phép thuc hién thi nghiém va c6 thé dugc gia han thoi gian thi nghiém

Céc gidi phép Fintech trong linh vuc ngin hang dugc phép thit nghiém; cdc cong viéc cin trién

khai; co ché bdo cdo; trach nhiém ctia cac bén (co quan nha nudc, don vi tham gia thit nghiém)

Két qua thu

nghiém thtc ra thi trudng

Cép gidy chting nhan hoan thanh tht nghiém cho t6 chiic tham gia va c6 thé dugc trién khai chinh

co ché dic biét con goi 1a co ché thi diém. Déi véi
sandbox hién dang trong qua trinh xay dung du thido
Nghi dinh va chi méi 4p dung cho cac gidi phap Fin-
tech trong linh vyc ngén hang. Nhu da dé cép, cac
gidi phdp d6i mdi sang tao, ting dung cong nghé dién
ra trong nhiéu linh vuc khéc nhau, do véy, cdn c6 mot
khuon khé chinh sach chung vé sandbox cho cac linh
vic. Diéu nay sé gip doanh nghiép tiét kiém thoi
gian khi xin phép thi nghiém va cdc co quan quan ly
khoéng mét thoi gian d€ thiét 1ap khuon khé phép ly
nita. Ngoai ra, trong qua trinh xiy dung sandbox va
hoan thién khuon khé phdp 1y quan ly cc nganh néi
chung, cdc nha hoach dinh chinh sach c4n dugc tham
van dé€ trdnh tao ra cac 16 héng phép ly (regulatory ar-
bitrage) va tinh trang diéu tiét kiéu “Duck type”?* Dé
lam dugc diéu nay cin c6 sy d6i thoai mé gitia cac co
quan quan ly, cdc doanh nghiép trong nganh va gidi
nghién cttu d€ c6 thé xac dinh sém cac chiic ning méi
ctia nganh nham c6 céc quy dinh cho pht hgp.

DANH MUC TU VIET TAT

CMSME: cac doanh nghiép siéu nho, nho va viia
SME: cac doanh nghiép nho va viia
TPHCM: thanh phd H6 Chi Minh

XUNG POT LO1iCH

Nhom téc gid xin cam doan rang khong c6 bt ki xung
dot lgi ich nao trong cong bé bai bao
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DONG GOP CUA CACTACGIA

Tac gia Nguyén Tién Diing chiu trach nhiém noi dung
T6ng quan vé cdc tiép can thé ché thuc ddy d6i mai
sang tao va két luan.

2Xem rui ro ctia cdc doanh nghiép Fintech nhu nhau va ¢6 cach
thiic quan ly giéng nhau
Tac gid Tran Hung Son chiu trach nhiém ndi dung
phuong phap nghién ctiu va thuc trang vé co ché thi
diém va sandbox tai Viét Nam.
Tac gia Huynh Thi Ngoc Ly chiu trach nhiém ni dung
Sandbox va cac linh vuc ting dung.
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implications for Vietnam

Nguyen Tien Dung, Tran Hung Son”, Huynh Thi Ngoc Ly

ABSTRACT
The development of digital technology, innovative products, services and new business models
Fhabi! promises to play an important role in ensuring economic growth and delivering social benefits.
Use your smartphone to scan this However, the development of these products, services and new business models is often delayed
QR code and download this article or prevented due to lack of regulatory framework. This study aims to present issues related to in-

novation promotion policies in the world: innovation hubs, policy experiments, and regulatory
sandbox, as well as practices in Vietnam. The study has shown that the sandbox is a valuable tool
to promote innovation across countries, especially in the Fintech sector. However, the sandbox
is not the only one to promote innovation. In other cases, innovation hubs perform more effi-
ciently promoting innovation than other strategies. In Vietnam, many new products and services
(car booking apps and Mobile Money) have been allowed to operate as part of the new industrial-
ization and modernization under a unique mechanism known as "a pilot". The sandbox is currently
under development for a Decree proposition and has only been applied to Fintech solutions in the
banking sector.
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