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TÓM TẮT
Trên thế giới, kế toán điều tra (FA) đã trở thành nghề phổ biến nhằm giúp ngăn ngừa và giảm thiểu
gian lận tài chính với các chức năng chủ yếu gồm điều tra gian lận, hỗ trợ kiện tụng, khiếu nại và
làm nhân chứng. Tuy nhiên, tại Việt Nam, kế toán điều tra còn khá lạ lẫm trong cả lĩnh vực nghiên
cứu cũng như thực tiễn nghề nghiệp. Nguyên nhân do mức độ quan tâm và hiểu biết về kế toán
điều tra còn hạn chế. Dữ liệu nghiên cứu gồm (i) khung chương trình đào tạo kế toán - kiểm toán
hiện hành của 45 trường đại học tại Việt Nam, (ii) các nghiên cứu về kế toán điều tra và (iii) hoạt
động dịch vụ do các công ty kế toán, kiểm toán ở Việt Nam cung cấp. Kết quả nghiên cứu chỉ ra
rằng (i) còn khoảng trống trong nghiên cứu về kế toán điều tra; (ii) tồn tại điều kiện cho thấy nhu
cầu phát triển kế toán điều tra tại Việt Nam. Theo đó, nghiên cứu cung cấp hai gợi ý chính sách
chủ yếu thúc đẩy phát triển kế toán điều tra ở Việt Nam bắt đầu từ việc (i) khắc phục những thách
thứcmà nghề nghiệp kế toán điều tra đang đối mặt qua việc ban hành các quy định và hướng dẫn
kế toán điều tra dựa trên những lợi ích mà nghề nghiệp này đóng góp cho xã hội và (ii) bước đầu
cần tích hợp các học phần kế toán điều tra trong chương trình đào tạo kế toán, kiểm toán của các
trường đại học tại Việt Nam.
Từ khoá: Đào tạo kế toán điều tra, Gian lận, Kế toán toán điều tra, Kiểm toán

GIỚI THIỆU
Kế toán điều tra (FA) với các hoạt động chính như
kiểm tra gian lận, chống tham nhũng, hối lộ, xác định
giá trị doanh nghiệp, hỗ trợ pháp lý, chứng thực và
an ninh mạng đã nổi lên như một trong những hoạt
động chính của nghề nghiệp kế toán trong thời gian
gần đây1 khi các doanh nghiệp, cơ quan quản lý và
nhà đầu tư tiếp tục lo ngại về các vụ gian lận, thao
túng tài chính, tham nhũng và hối lộ. Theo báo cáo
của Hiệp hội Các nhà điều tra gian lận được công
chứng (ACFE2), mỗi năm các tổ chức kinh doanh
mất khoảng 5% doanh thu do gian lận với giá trị hơn
3,5 tỷ đô la Mỹ trên toàn thế giới. Việc các vụ gian
lận và tội phạm tài chính có xu hướng gia tăng, đặc
biệt khi những ứng dụng công nghệ ngày càng phát
triển đặt ra yêu cầu FA3,4. Trong lĩnh vực giáo dục,
có khá nhiều trường đại học trên thế giới đã xây dựng
chuyên ngành đào tạo riêng hoặc lồng ghép học phần
FA trong chương trình đào tạo kế toán và kiểm toán
nhằm trang bị cho người học kiến thức tổng quan và
các kỹ năng điều tra để phát hiện các vụ việc gian lận
tài chính5 để đáp ứngmong đợi của xã hội bởi những
lợi ích mà nó mang lại6.
Ở Việt Nam, FA còn khá mới cả trong nhận thức, lý
luận và thực tiễn bởi có rất ít nghiên cứu thực nghiệm
tìm hiểu vai trò, giá trị và lợi ích của FA ngoài một số

bài báo giới thiệu khái niệm FA và những ứng dụng
của FA trên thế giới. Trong lĩnh vực đào tạo, kết quả
khảo sát cho thấy hiện chỉ có 4/45 trường đại học (tỷ lệ
9%) đã xây dựng học phần FA trong chương trình và
rất ít người học cũng như những người hành nghề kế
toán - kiểm toán biết FA là gì. Theo đó, mục tiêu của
nghiên cứu này là (1) cung cấp cái nhìn toàn diện về
lợi ích của việc đào tạo FA, (2) giải thích rõ tầm quan
trọng của đào tạo FA tại Việt Nam. Kết quả nghiên
cứu gợi ý cho các đơn vị đào tạo tại Việt Nam, đặc
biệt các đơn vị đào tạo kế toán - kiểm toán nội dung
và cách thức xây dựng chương trình đào tạo FA lồng
ghép trong chương trình giảng dạy kế toán - kiểm toán
nhằm giúp người học sau khi ra trường có thể thích
ứng ngay vớimôi trường kinh doanh toàn cầu, tổ chức
nghề nghiệp.

TỔNGQUAN VỀ KẾ TOÁNĐIỀU TRA
Khái niệm kế toán điều tra
Bolgna & Linquist7 đã định nghĩa FA là việc áp dụng
các kỹ năng tài chính và tâm lý học điều tra vào giải
quyết các vấn đề trên cơ sở tuân thủ các yêu cầu thu
thập bằng chứng. Theo định nghĩa này, trọng tâm của
FA là phát hiện các giao dịch gian lận nhằm xác định
mục đích thực sự của thủ phạm gian lận là gì. Việc
xem xét đó có thể dưới hình thức kiểm tra tài liệu, dữ
liệu điện tử và phỏng vấn, … v.v.

Trích dẫn bài báo này: Dung N N K. Những thách thức đối với nghề nghiệp kế toán điều tra tại Việt
Nam. Sci. Tech. Dev. J. - Eco. LawManag.; 6(4):3762-3770.
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Từ góc độ kiểm toán viên, FA đề cập đến việc áp dụng
các phương pháp, kỹ thuật hoặc thủ tục kiểm toán liên
quan đến khiếu kiện pháp lý đòi hỏi sự tích hợp của
các kỹ năng điều tra, kế toán và kiểm toán8. Từ quan
điểm của giới luật sư hoặc bên khởi kiện, FA liên quan
đến việc thu thập, diễn giải, tóm tắt và trình bày các
vấn đề tài chính phức tạp một cách rõ ràng, ngắn gọn
và thực tế trước tòa án với tư cách là một chuyên gia 9.
Bằng chứng pháp lý do kế toán viên điều tra cung cấp
phải đáp ứng các tiêu chuẩn theo yêu cầu của luật tố
tụng và được diễn giải theo đúng trình tự tố tụng. Từ
quan điểm của một chuyên gia giám định tư pháp về
gian lận, FA có chức năng giám định tư pháp tài chính
qua việc áp dụng các kỹ năng và phân tích điều tra các
giao dịch hoặc sự kiện tài chính theo yêu cầu của toà
án10. Nhìn chung, FA sẽ liên quan đến các dịch vụ của
kiểm toán viên, luật sư và người giám định tư pháp.
Theo Jubouri & Salah11, các mục tiêu chính của FA
gồm:

• Xác minh các khiếu nại của các bên liên quan.

• Điều tra và phát hiện các hành vi lừa đảo và gian
lận.

• Xác định mức thiệt hại kinh tế có thể xảy ra và
thu thập bằng chứng hỗ trợ cho các yêu cầu điều
tra.

• Tiến hành tất cả các cuộc điều tra và xác minh
tính chính xác của việc tính toán số tiền bồi
thường và những khoản tài chính khác trước
tòa.

• Giảm thiểu khoảng cách kỳ vọng bằng cách tích
hợp chúng với nghề nghiệp kiểm toán.

• Đưa ra mức độ đảm bảo và độ tin cậy cao nhất
của các báo cáo tài chính.

Kỹ năng và đào tạo kế toán điều tra

Kỹ năng của kế toán điều tra

Theo phân loại của Davis & cộng sự12, kỹ năng điều
tra của FAđược phân thành hai loại: kỹ năng cốt lõi và
kỹ năng nâng cao. Nghiên cứu xác định các kỹ năng
cốt lõi hàng đầu và mức độ quan trọng các kỹ năng
đối với từng nhóm đối tượng là (i) giới hàn lâm, (ii)
người hành nghề kế toán và kiểm toán và (iii) luật sư.
Kỹ năng cốt lõi được coi là yếu tố nền tảng để một
người trở thành kế toán viên điều tra (Bảng 1). Kỹ
năng nâng cao là những kỹ năng được hình thành và
phát triển từ kinh nghiệm (Bảng 2).

Đào tạo kế toán điều tra
Các nghiên cứu trước đây cung cấp bằng chứng cho
thấy nghề nghiệp FA ngày càng trở nên quan trọng
và nhận được sự quan tâm của giới hàn lâm1. Việc
nghiên cứu FA như một nhánh của kế toán, đòi hỏi
kiến thức đa ngành, nhất là những kiến thức hoạt
động kinh doanh, hành vi con người (tâm lý), kiến
thức làm việc về hệ thống pháp luật, v.v. Điều này
có thể mang đến cảm nhận về bản chất đa ngành của
FA13. Việc tập trung đào tạo FA giữa các trường đại
học có một số lợi ích cho các bên liên quan đến giáo
dục. Buckhoff & Schrader14 cho rằng việc kết hợp FA
nhưmột khóa học trong chương trình đào tạo kế toán
mang lại lợi ích cho ba bên liên quan chính trong các
cơ sở giáo dục kế toán gồm tổ chức nghiên cứu, người
học và người sử dụng lao động. Trong một cuộc khảo
sát về tầm quan trọng của FA giữa các trường đại học,
Peterson & Reider15 báo cáo rằng các giảng viên kế
toán ở các trường đại học thừa nhận tầm quan trọng
của FA.
Các nghiên cứu khác kiểm tra mức độ mà các khóa
học liên quan đến FA được giảng dạy trong chương
trình đào tạo kế toán giữa các cơ sở giáo dục đại học.
Groomer & Heinz16 đã điều tra xem các chủ đề liên
quan đến FA có được giảng dạy trong các trường đại
học hay không. Họ tìm thấy bằng chứng cho thấy các
chủ đề liên quan đến gian lận đã được giảng dạy trong
các khóa học kiểm toán nội bộ. Rezaee & cộng sự 17

phát hiện ra rằngmột số trường đại học cung cấpmột
khóa học về gian lận hoặc FA. Buckhoff & Schrader14

đã đo lường mức độ giáo dục FA ở Mỹ và nhận thấy
rằng các trường đại học Hoa Kỳ coi FA có tầm quan
trọng mức độ trung bình để đưa vào chương trình
giảng dạy kế toán.
Ngoài ra, một số nghiên cứu ghi lại các quan điểm
khác nhau về việc liệu các khóa học FA có nên đưa vào
chương trình giảng dạy chính hay không. Rezaee &
Burton18 nhận thấy rằng kế toán viên điều tra muốn
FA là một khóa học độc lập trong khi các nhà nghiên
cứu muốn tích hợp FA vào các khóa học kế toán hiện
có. Rezaee & cộng sự19 cũng chỉ ra một số bất đồng
quan điểm giữa người học và giới nghiên cứu về nội
dung chương trình đào tạo FA. Cho đến nay, nội dung
đào tạo FA vẫn còn là vấn đề gây tranh cãi và đây vẫn
là một lĩnh vực cần được tiếp tục nghiên cứu trong
tương lai.

Lợi ích đào tạo kế toán điều tra

Lợi ích của đào tạo FA đối với người học
Nhiều nghiên cứu cung cấp bằng chứng về các lợi ích
mà các bên liên quan nhận được từ việc đào tạo FA
bắt nguồn từ phạm vi công việc rộng khắp được gói
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Bảng 1: Năm kỹ năng cốt lõi hàng đầu của kế toán điều tra 12

Xếp
hạng

Kỹ năng cốt lõi và xếp hạng

Giới hàn lâm Xếp hạng
(tỷ lệ phản
hồi)

Giới hành nghề Xếp hạng
(tỷ lệ phản
hồi)

Giới luật sư Xếp hạng
(tỷ lệ
phản hồi)

1 Tư duy phản
biện và tư duy
chiến lược

1 (62%) Tư duy phản biện
và tư duy chiến
lược

1 (50%) Kỹ năng điều khiển
quá trình giao tiếp

1 (61%)

2 Kỹ năng kiểm
toán

2 (53%) Giao tiếp bằng
văn bản hiệu quả

2 (43%) Kỹ năng đơn giản
hóa thông tin

2 (57%)

3 Kỹ năng điều tra 3 (45%) Kỹ năng điều
khiển quá trình
giao tiếp

3 (43%) Tư duy phản biện và
tư duy chiến lược

3 (49%)

4 Kỹ năng phân
tích và tổng hợp

4 (43%) Kỹ năng điều tra 4 (41%) Kỹ năng xác định vấn
đề

4 (38%)

5 Kỹ năng đọc vị 5 (38%) Kỹ năng phán
đoán

5 (39%) Kỹ năng kiểm toán 5 (37%)

Nguồn: Davis và cộng sự (2010, p.10)

Bảng 2: Năm kỹ năng hàng đầu nâng cao của kế toán điều tra12

Xếp hạng Kỹ năng nâng cao và xếp hạng

Giới hàn lâm Xếp hạng
(tỷ lệ phản
hồi)

Giới hành nghề Xếp hạng
(tỷ lệ phản
hồi)

Giới luật sư Xếp hạng (tỷ
lệ phản hồi)

1 Phát hiện gian
lận

1 (79%) Phân tích và diễn
giải các báo cáo và
thông tin tài chính

1 (79%) Phân tích và diễn
giải các báo cáo
và thông tin tài
chính

1 (91%)

2 hỏng vấn 2 (70%) Phỏng vấn 2 (63%) Làm chứng 2 (74%)

3 hân tích và diễn
giải các báo cáo
và thông tin tài
chính

3 (64%) Phát hiện gian lận 3 (56%) Kiến thức về các
tiêu chuẩn nghề
nghiệp liên quan

3 (70%)

4 Khám phá dữ
liệu điện tử

4 (43%) Làm chứng 4 (49%) Bằng chứng kiểm
toán

4 (53%)

5 Kiến thức chung
về chứng cứ và
tố tụng dân sự

4 (43%) Kiến thức chung
về quy tắc chứng
cứ và tố tụng dân
sự

4 (39%) Phát hiện gian lận 4 (53%)

Nguồn : Davis và cộng sự (2010, p.10 )
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gọn trong nghề nghiệp FA20,21. Cụ thể, FA có thể dạy
sinh viên chứng thực trước toà án qua việc phân tích
kế toán. Kleinman & Anandarajan22 tin tưởng rằng
việc tham gia vào khóa học FA có thể cho sinh viên
thấy một hướng đi khác của ngành kế toán. Chương
trình đào tạo FA có thể kết hợp nhiều khối kiến thức
khác nhau bao gồmkiểm toán, kế toán, thống kê, công
nghệ thông tin, xã hội học pháp luật và tâm lý học.
Hơn nữa, sinh viên FA sẽ được tiếp xúc với nhiều
kiến thức và kỹ năng hữu ích trong suốt thời gian học.
Brickner & cộng sự 23 cho biết sau khi hoàn thành học
phần FA, sinh viên có sự cải thiện đáng kể trong việc
đạt được các kỹ năng và khả năng phát hiện gian lận
liên quan đến (1) thu thập, tổ chức và đánh giá bằng
chứng; (2) sử dụng các công cụ điều tra khác nhau để
xác định bằng chứng gian lận; (3) thực hiện các cuộc
phỏng vấn nhằm mục đích thu thập bằng chứng và
(4) giao tiếp.
Heitger & Heitger24 khẳng định với phạm vi nghề
nghiệp rộng khắp liên quan đến tất cả các lĩnh vực,
ngànhnghề thì FA có thể thuhút nhiều sinh viên tham
gia vào các khóa đào tạo khác nhau và do đó giúp họ
bổ sung thêm kiến thức và kỹ năng giải quyết vấn đề.
Bên cạnh đó, kỹ năng FA còn hữu ích cho tất cả sinh
viên kế toán, bất kể con đường sự nghiệp đã chọn của
họ là gì. Các nghiên cứu thực nghiệm về lợi ích của
đào tạo FA cho thấy sinh viên có kiến thức và kỹ năng
đối phó với gian lận sẽ có nhiều cơ hội việc làm sau
khi tốt nghiệp25 như cơhội làmviệc trong các cơ quan
nhànước, các tổ chức phòng chống thamnhũng, kiểm
toán nội bộ, cơ quan điều tra, an ninh, thuế và cơ quan
kiểm toán.

Tăng giá trị của nghề nghiệp
FA được coi là một nghề quan trọng và được đánh
giá là một trong “10 công việc hàng đầu”26 bởi nó kết
hợp kiến thức đa ngành, bao gồm kế toán, kiểm toán,
luật, tài chính, công nghệ thông tin và tội phạm học.
Crumbley & cộng sự 1 cho rằng tầm quan trọng của
nghề FA bngunguồn từ vai trò phân xử và điều tra của
FA, đặc biệt là trongmôi trường kinh doanh với áp lực
cạnh tranhngày càng gay gắt và sự xuất hiệnngày càng
nhiều hình thức gian lận mới có sự góp mặt của yếu
tố công nghệ. Ngoài ra, FA còn cung cấp cho người
hành nghề kiến thức sâu sắc về cả kế toán và luật. Một
chuyên gia như vậy sẽ không chỉ có thể điều tra các
vấn đề kế toánmà còn có thể thu thập bằng chứng, hỗ
trợ kiện tụng cũng như làm chứng trước tòa.

Giảm thiểu gian lận
Gian lận là mối đe dọa đối với mọi tổ chức ở mọi nơi
trên thế giới và FA được xem là một nghề hợp pháp

vì nó có thể đề xuất một bộ công cụ hữu hiệu để phát
hiện thủ phạm gian lận và gian lận27. Hiệp hội các
nhà điều tra gian lận đã công bố trong năm2018 có tới
2.690 trường hợp gian lận được phát hiện từ 125 quốc
gia với tổng số hơn 7 tỷ đô la và trung bình 130.000
đô la cho mỗi trường hợp, trong khi kiểm toán viên
không thể phát hiện được thủ phạm gian lận. Mehta
& Bhavani28 đã cung cấp bằng chứng thực nghiệm
chứng tỏ rằng những ai được học FA sẽ sử dụng các
công cụ điều tra khác nhau để phát hiện gian lận. Các
công cụ này bao gồm các phương pháp thống kê phát
hiện các dấu hiệu bất thường như mô hình Z-Score
của Altman, mô hình của Benford, mô hình M-score
của Beneish. Hơn nữa, các công cụ này tập trung vào
phân tích báo cáo tài chính. Do đó, việc kết hợp các
kỹ thuật FA hiện đại trong kế toán và kiểm toán được
coi là cần thiết để phát hiện hình thức gian lận tinh
vi mà bản thân hoạt động kiểm toán không thể phát
hiện27. Ngoài ra, đào tạo FA phù hợp có thể đảm bảo
nhân viên và khách hàng nhận thức được hậu quả của
hành vi gian lận tài chính đối với công ty và cung cấp
cho nhân viên về các bước cần thiết để bảo vệ thông
tin có thể dẫn đến tội phạm tài chính.

Đáp ứng các nhu cầu xã hội.
Có khá nhiều nghiên cứu về sự cần thiết đào tạo FA
ghi nhận rằng nhu cầu về FA, dịch vụ FA và đào tạo
FA đã có xu hướng tăng lên29. Alshurafat & cộng
sự20 báo cáo ngày càng nhiều trường đại học ở Úc
giảng dạy FA. Tương tự, nhiều nghiên cứu đã công
bố các trường đại học đã tăng cường đào tạo FA để
đáp ứng nhu cầu xã hội, như các trường ở Mỹ (Seda
& Kramer30), Úc (Tarr & cộng sự31), Trung Quốc
(Rezaee& cộng sự19), Canada (Gosselin32) và Ireland
(Brennan33), …v.v.

PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU
Phương pháp nghiên cứu lý thuyết hệ thống (System-
atic Literature Review – SLR) được sử dụng để xem
xét các tài liệu hiện có trong lĩnh vực kế toán điều tra.
Với mục tiêu xác định các lợi ích nhận được từ đào
tạo FA, từ khoá “kế toán điều tra” được sử dụng để
tìm kiếm các nghiên cứu, tài liệu về FA và các lợi ích
của đào tạo FA được công bố trên các tạp chí trên thế
giới và trong nước. Nghiên cứu tổng quan các bài báo
liên quan đến kế toán điều tra được công bố từ năm
2004 đến nay trên các tạp chí trong nước và quốc tế.
Phân tích nội dung (1) khung chương trình đào tạo
ngành/chuyên ngành, học phần FA/điều tra gian lận
hiện hành của 45 trường đại học tại Thành phố Hồ
Chí Minh và Hà Nội đào tạo kế toán, kiểm toán, (2)
các quy định/hướng dẫn hiện hành về FA, (3) các dịch
vụ FA đang được các công ty kiểm toán cung cấp
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(Danh sách 33 công ty kiểm toán được chấp thuận
kiểm toán các công ty niêm yết) nhằmxác định những
thách thức đối với nghề nghiệp FA tại Việt Nam. Từ
đó đề xuất hàm ý chính sách thúc đẩy đào tạo FA tại
Việt Nam.

KẾT QUẢNGHIÊN CỨU VÀ THẢO
LUẬN
Kết quả khảo sát thực trạng kế toánđiều tra
tại Việt Nam

Về chương trình đào tạo kế toán điều tra
Phân tích nội dung khung chương trình đào tạo kế
toán và kiểm toán của 45 trường đại học ởThành phố
Hồ Chí Minh và Hà Nội (được công bố trên trang
web) về ngành/chuyên ngành/học phần FA và điều
tra gian lận. Kết quả khảo sát cho thấy (i) không có
ngành/chuyên ngành FA, (ii) có 4/45 (tỷ lệ 9%) trường
đại học xây dựng học phần FA (học phần tự chọn)
trong chương trình đào tạo, (iii) không có học phần
bắt buộc điều tra gian lận như là một nội dung trong
chương trình đào tạo kế toán, kiểm toán.
Kết quả nghiên cứu cho thấy có một khoảng trống về
đào tạo FA ở các trường đại học, đặc biệt là các trường
có đào tạo ngành/chuyên ngành kế toán và kiểm toán
ở Việt Nam. Trong khi nhiều trường đại học trên
thế giới đã xây dựng học phần riêng về FA và/hoặc
điều tra gian lận, mà còn xây dựngmột ngành/chuyên
ngành về FA hoặc cung cấp bằng cấp, chứng nhận
và/hoặc chứng chỉ cụ thể trong lĩnh vực này. Kết quả
khảo sát trên cho thấy lĩnh vực đào tạo này ở Việt
Nam vẫn chưa được chú ý tới. Điều này cũng lý giải
phần nào thực trạng số lượng người học kế toán, kiểm
toán được đào tạo ra trường và có việc làm ngày càng
nhiều nhưng số lượng và mức độ gian lận tài chính ở
Việt Nam vẫn có xu hướng đi lên. Theo Báo cáo của
Kiểm toánNhà nước (2020) 34, sai phạm tài chính giai
đoạn 2010-2019 do Kiểm toán Nhà nước phát hiện
và kiến nghị xử lý tài chính là 333.898 tỷ đồng, số xử
lý tài chính có xu hướng tăng lên năm sau cao hơn
năm trước. Trong năm 2022, thị trường chứng khoán
chứng kiến hàng loạt vụ việc có liên quan đến gian lận
trên BCTC như tăng vốn ảo, phát hành cổ phiếu, trái
phiếu “rác”, lừa đảo nhà đầu tư theo hình thức đa cấp,
lừa đảo bằng công nghệ.

Về nghề nghiệp kế toán điều tra
Trên thế giới, đặc biệt là ở các nước phát triển đã có
nhiều đơn vị cung cấp dịch vụ FA. Tuy nhiên, ở Việt
Nam khái niệm FA và nghề nghiệp FA còn tương đối
mới. Nghiên cứu tổng hợp các dịch vụ mà 33 công ty
dịch vụ kế toán, kiểm toán Việt Nam hiện đang cung
cấp theo như công bố trên trang thông tin điện tử của

33 công ty này. Sau khi phân tích, kết quả cho thấy
không có đơn vị nào cung cấp dịch vụ FA, các công
ty này chỉ cung cấp các dịch vụ có liên quan FA là (i)
hoạt động kiểm tra kế toán, (ii) hoạt động điều tra kế
toán và (iii) hoạt động tư vấn.
Hoạt động điều tra gian lận trong lĩnh vực kế toán và
tài chính ở Việt Nam có hình thức gần giống nhất với
FA được các quốc gia trên thế giới áp dụng hiện chỉ
tập trung chủ yếu vào các cơ quan thanh tra, kiểm
tra như Kiểm toán nhà nước, Thanh tra chính phủ và
Thanh tra nhà nước. Khi phát hiện các vụ việc có dấu
hiệu gian lận, các cơ quan điều tra thuộc Viện kiểm
soát, Công an, Quốc phòng thực hiện điều tra, truy
tố và xét xử theo quy định của pháp luật. Tuy nhiên,
phạm vi thanh tra, kiểm tra và kiểm toán của các cơ
quan thanh tra và kiểm toán chỉ giới hạn trong lĩnh
vực quản lý tài chính công và tài sản công. Trong khi
đó, gian lận tài chính chủ yếu diễn ra trong khu vực
tư liên quan đến các cá nhân, doanh nghiệp. Với thiết
chế như trên về mặt địa vị pháp lý, rõ ràng còn tồn tại
khoảng trống trong việc thực hiện FA đối với các giao
dịch tài chính do khu vực tư thực hiện.
Ngoài ra, theo quy định tại Điều 4 và Điều 8 Luật Tổ
chức cơ quan Điều tra hình sự 2015 thì chỉ có ba cơ
quan có chức năng điều tra: Công an nhân dân; Quân
đội nhân dân; Viện kiểm sát nhân dân. Có thể nhận
thấy về thể chế pháp lý chỉ có các cơ quan này có đủ
thẩmquyền để thực hiện hoạt động điều tra nói chung
và hoạt động điều tra tội phạm tài chính nói riêng.
Tuy nhiên, các cơ quan này phải đảm nhận chức năng
điều tra trong nhiều lĩnh vực tội phạm khác nhau và
thường không có đủ nhân sự có kiến thức và kỹ năng
cần thiết về lĩnh vực tài chính, kế toán để điều tra, xác
định hành vi và mức độ thiệt hại do gian lận gây ra.
Do đó, để truy tố, các cơ quan này phải đề nghị các cơ
quan chuyênmôn về tài chính thực hiện giám định tư
pháp để xác mức độ thiệt hại.
Nghịch lý trên được chỉ ra sau khi hàng loạt các vụ
án liên quan đến vi phạm pháp luật về đất đai như
không định giá đất theo giá thị trường trước khi giao
đất, không tổ chức đấu giá quyền sử dụng đất đã được
các cơ quan có thẩm quyền điều tra, truy tố và xét
xử nhưng việc xác định hậu quả và mức độ thiệt hại
để quy trách nhiệm vẫn còn là vấn đề gây tranh cãi
và chưa đạt được sự đồng thuận giữa các cơ quan.
Chẳng hạn, việc xác định mức giá đất tại thời điểm
giao đất hay thời điểm khởi tố để xác định số tiền
bị thất thoát. Những hạn chế này cũng được chỉ ra
trong Báo cáo tổng kết 5 năm thực hiện Luật Giám
định tư pháp năm 2018 của Bộ Tư pháp (trích Tạp chí
tài chính, 2021) “…Giám định tư pháp tài chính chủ
yếu là hoạt động kiêm nhiệm, chưa có đội ngũ nhân
lực dành riêng cho hoạt động giám định tư pháp tài
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chính. Đội ngũ tư vấn kế toán, kiểm toán, thẩm định
giá cung cấp dịch vụ dựa trên chuyên môn và kinh
nghiệm làm việc, không trải qua đào tạo kỹ năng điều
tra”.

Về quy định/hướng dẫn về kế toán điều tra
Hiện nay, Luật kế toán, Chuẩn mực kế toán, Chuẩn
mực kiểm toán, Luật doanh nghiệp, Luật chứng
khoán là những quy định chi phối các hoạt động nghề
nghiệp kế toán, kiểm toán. Trong lĩnh vực điều tra
chỉ có một số văn bản pháp quy quy định nhiệm vụ,
quyền hạn và trách nhiệm của Điều tra viên trong Bộ
luật Tố tụng hình sự năm 2015, sửa đổi, bổ sung năm
2021. Theo cách phân loại FA dựa trên thông lệ trên
thế giới giữa FA và điều tra gian lận có những điểm
khác biệt nhưng lại có liên quan mật thiết với nhau
trong lĩnh vực kế toán - tài chính. Công việc FA được
thực hiện bởi các kế toán viên để đề phòng các vụ kiện
tụng và có thể bao gồm gian lận, định giá, giải thể,
phá sản và một loạt các dịch vụ chuyên nghiệp khác.
Điều tra gian lận có thể được tiến hành bởi kế toán
hoặc không phải kế toán và chỉ đề cập đến các vấn đề
chống gian lận. Như vậy, ở Việt Nam nghề FA chưa
được ghi nhận, do đó, chưa có các quy định pháp lý
hoặc các hướng dẫn FA tại Việt Nam. Trong khi đó,
trên thế giới, đặc biệt là các nước phát triển, như Mỹ,
Úc, Canada, Newzealand…v.v, nghề FA đã nhận được
sự quan tâm từ các tổ chức nghề nghiệp (Bảng 3).
Như vậy, có thể thấy tồn tại một khoảng trống pháp
lý/quy định/hướng dẫn về FA cho phép điều tra gian
lận, tham nhũng, lãng phí liên quan đến lĩnh vực tài
chính, kế toán tại Việt Nam.

Các nghiên cứu về kế toán điều tra tại Việt
Nam
Tổng quan các nghiên cứu về FA được công bố trên
các tạp chí chuyên ngành kế toán, kiểm toán (theo
Danh mục tạp chí khoa học được tính điểm năm
2021 được phê duyệt theo Quyết định số 26/QĐ-
HĐGSNN) cho thấy có rất ít các nghiên cứu về lĩnh
vực này. Chỉ có nghiên cứu của Trần Ngọc Diệp35

nhằm xác định dịch vụ FA đã hình thành hay chưa,
nhu cầu nghiên cứu và vận dụng FA tại Việt Nam như
thế nào, còn lại một số bài báo chỉ dừng lại ở việc giới
thiệu sơ lược một số nội dung lý thuyết liên quan đến
FA. Trong khi đó, các nghiên cứu về FA đã thực hiện
nhiều trên thế giới29. Như vậy, tồn tại một khoảng
trống nghiên cứu về FA ở Việt Nam.

Thảo luận kết quả phân tích thực trạng kế
toán điều tra ở Việt Nam
Trong bối cảnh hội nhập quốc tế cùng sự phát triển
nhanh chóng khoa học công nghệ, các mối quan hệ

kinh tế đan xen, phức tạp và xung đột lợi ích ngày
càng nhiều. Số vụ kiện tụng liên quan đến tài chính,
tranh chấp về lợi ích kinh tế trở thành đặc điểm chung
của tất cả các quốc gia. Theo kết quả khảo sát do PwC
thực hiện tại Việt Nam, phần lớn (53%) các vụ phạm
tội kinh tế có thủ phạm là người trong nội bộ của tổ
chức. Hơn nữa, các cán bộ quản lý cấp trung và quản
lý cấp thấp chiếm tới 61% tổng số vụ gian lận nội bộ
này. Đa phần các vụ bê bối tài chính liên quan đến
tham nhũng, gian lận và rửa tiền được che đậy bằng
các báo cáo và thông tin tài chính lành mạnh và ngày
càng khó phát hiện hơn. Chúng được phát hiện bởi
mật báo trong nội bộ hoặc do tình cờ 36. Điều này làm
phát sinh nhu cầu của xã hội đối với một nghề nghiệp
mới - phát hiện và ngăn chặn gian lận. Theo đó, FA
được xem là phương tiện hữu hiệu nhất đáp ứng yêu
cầu này. Muốn vậy cần phải có những chuyên gia có
đủnăng lực và kinhnghiệmđể kiểm soát và ngăn chặn
các hành vi gian lận này để đảm bảo tính công bằng
và trung thực của thông tin kế toán. Các chuyên gia
này không ai khác chính là là các kế toán viên điều tra.
Từ kết quả khảo sát thực trạng FA ở Việt Nam có thể
nhận thấy những thách thức cho nghề nghiệp FA ở
Việt Nam là do:

• Thiếu ngành/chuyên ngành/học phần FA.
• Thiếu các quy định/hướng dẫn nghề nghiệp FA.
• Thiếu các chuyên gia FA và các giảng viên đào
tạo FA có trình độ cao.

• Thiếu các tài liệu, nghiên cứu trong lĩnh vực FA.

Đây cũng chính là những thách thức đã được nhìn
nhận ở các nước trên thế giới trong giai đoạn đầu.
Bên cạnh đó, nhiều nghiên cứu thực nghiệm trên thế
giới đã chứng minh những thách thức đối với nghề
nghiệp FA còn do quan niệm sai lầm về mục đích của
FA và chưa có các tổ chức thực hiện việc kiểm soát
chất lượng hành nghề FA29.

KẾT LUẬN
FA đang ngày càng phát triển, trở thành một công cụ
quan trọng trong việc phát hiện, phòng ngừa và kéo
giảm tội phạm kinh tế37. Nhu cầu ngày càng tăng đối
với các dịch vụ FA3,38 trong môi trường kinh doanh
ngày nay cho thấy nhu cầu đào tạo FA là hết sức cần
thiết, vừa hữu ích cho tổ chức, người học và người
hành nghề cũng như cơ sở đào tạo. Cách thức rõ ràng
nhất để giảm các vụ việc gian lận, tội phạm kinh tế với
thủ phạm là những người có kiến thức, trình độ cao
thì việc đào tạo, nâng cao nhận thức, trang bị kỹ năng
và bồi đắp về mặt đạo đức là con đường tất yếu để
chuyển hoá những cá nhân thành những người trung
thực hơn, những tổ chức trở nên có trách nhiệm xã
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Bảng 3: Các quy định/các hướng dẫn liên quan đến kế toán điều tra trên thế giới

Quốc gia Tổ chức ban hành Tên/số hiệu các quy định/hướng dẫn liên quan FA

Úc Hội đồng Chuẩn mực Đạo đức &
Nghiệp vụ Kế toán (APESB)

APES 215 “Dịch vụ FA”

Mỹ Hội Kế toán viên Công chứng
Hoa Kỳ (AICPA)

SSFS Số. 1 “Tuyên bố về tiêu chuẩn cho Dịch vụ FA số 1”

Ailen Kế toán Công chứng Ireland (CA
Ireland)

Các kỹ năng và kiến thức cốt lõi cần thiết để thực hiện các
nhiệm vụ FA

Ấn Độ Chính phủ Ấn Độ và Viện Kế
toán Công chứng của Ấn Độ
(ICAI)

FAIS (Các chuẩnmực FA và điều tra): FAS 110, 120, 130, 140,
210, 220, 230, 240, 250, 310, 320, 330, 340, 350, 370, 510, 520,
530, 540,

Nam Phi Hội nghề nghiệp pháp lý thương
mại (ICFP)
Hiệp hội các nhàĐiều tra gian lận
(ACFE SA)

Các tiêu chuẩn về ứng xử nghề nghiệp và phát triển/ duy trì
hình ảnh công khai của ngành trong xã hội
Hướng dẫn Điều tra Gian lận

Canada ViệnKế toánCông chứngCanada
(CICA)

Bộ tiêu chuẩn cho các hoạt động FA và điều tra

Nigeria Hiệp hội nghề nghiệp FA ở Nige-
ria (IFA)

Cẩm nang cung cấp các yêu cầu bắt buộc phải tuân theo khi
cung cấp dịch vụ FA

Nguồn: Tác giả tổng hợp

hội cao hơn. Cùng với đó tạo nên môi trường cạnh
tranh lànhmạnh để không ai có ý định hoặc dám thực
hiện các hành vi gian lận và khi càng có nhiều người ý
thức được những điều này thì tỷ lệ gian lận tài chính
sẽ càng giảm. Theo đó, các đơn vị đào tạo kế toán tại
Việt Nam nên xem xét tích hợp FA vào chương trình
giảng dạy nhằm giúp người học đáp ứng được nhu
cầu xã hội và phù hợp với xu hướng đào tạo của các
trường trên toàn cầu5.

DANHMỤC TỪ VIẾT TẮT
FA: Forensic accounting
PwC: PricewaterhouseCoopers
APESB: Accounting Professional & Ethical Standards
Board
AICPA: Association of International Certified Profes-
sional Accountants
ACFE SA:The South African Chapter of the Associa-
tion of Certified Fraud Examiners
CA Ireland: Chartered Accountants Ireland
CICA: Canada Institute of Certified Accountants
ICAI: Institute of Chartered Accountants of India
ICFP: Institute of Commercial Forensic Practitioners
IFA: Institute of Forensic Accountants of Nigeria

TUYÊN BỐ XUNGĐỘT LỢI ÍCH
Tác giả xin cam đoan rằng không có bất kì xung đột
lợi ích nào trong công bố bài báo.

TUYÊN BỐĐÓNGGÓP CỦA CÁC TÁC
GIẢ
Tác giả Nguyễn Ngọc Khánh Dung chịu trách nhiệm
toàn bộ nội dung bài báo.
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ABSTRACT
Around the world, forensic accounting (FA) has become a popular profession to help prevent
and reduce financial fraud with functions primarily including fraud investigation, litigation sup-
port, complaints, and witness. However, in Vietnam, forensic accounting is still quite strange in
both the field of research as well as professional practice. The reason is that the level of interest
and understanding of forensic accounting is still limited. The research data includes (i) the current
accounting-auditing training program framework of 45 universities in Vietnam (ii) studies on foren-
sic accounting, and (iii) service activities provided by accounting firms in Vietnam. Research results
indicate that (i) there are gaps in research on forensic accounting; (ii) there exist conditions indi-
cating the need for forensic accounting development in Vietnam. Accordingly, the study provides
two key policy suggestions to promote the development of forensic accounting in Vietnam, start-
ing from (i) overcoming the challenges facing the forensic accounting profession by promulgating
regulations and guidelines guide forensic accounting based on the benefits that this profession
contributes to society, and (ii) an initial approach is needed to integrate forensic accounting mod-
ules in the accounting and auditing training programs of universities in Vietnam.
Key words: Auditing, Education and profession, Forensic accounting, Fraud
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	Kỹ năng của kế toán điều tra
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	Về quy định/hướng dẫn về kế toán điều tra 
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	Kết luận 
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