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TÓM TẮT
Đại dịch Covid-19 đã làm thay đổi toàn diện đời sống kinh tế - xã hội. Việc người dân phải hạn chế
tiếp xúc cộng đồng đã tạo điều kiện cho các phương thức kinh doanh trực tuyến phát triển. Vì vậy,
việc nghiên cứu về ý định khởi nghiệp trên môi trường trực tuyến đang được nhiều nhà khoa học,
cũng như các nhà hoạch định chính sách quan tâm. Nghiên cứu này được thực hiện nhằm phát
hiện vai trò của việc giáo dục trong trường đại học đến ý định khởi nghiệp điện tử của sinh viên
tại Việt Nam. Bảng khảo sát được xây dựng trên nền tảng Google Form và triển khai thu thập trên
các phương tiện truyền thông xã hội. Phương pháp chọn mẫu thuận tiện được áp dụng để thu
thập dữ liệu khảo sát. Sau khi thu được 406 câu trả lời hợp lệ từ sinh viên đang theo học tại các
khối ngành khác nhau, dữ liệu được phân tích bằng phương pháp PLS-SEM. Kết quả nghiên cứu
cho thấy thái độ và kỳ vọng kết quả có ảnh hưởngmạnhmẽ đến sự hình thành ý định khởi nghiệp
điện tử của sinh viên Việt Nam. Đồng thời, thái độ và kỳ vọng kết quả cũng chịu tác động tích cực
từ giáo dục khởi nghiệp. Kết quả này cũng là minh chứng thành công cho sự giao thoa lý thuyết
trong nghiên cứu ý định hành vi. Từ kết quả này, một số hàm ý quản trị cũng được đề xuất nhằm
giúp các trường đại học xây dựng kế hoạch đào tạo và phát triển khởi nghiệp điện tử trong sinh
viên.
Từ khoá: Giáo dục, Khởi nghiệp điện tử, Ý định, Thái độ, Kỳ vọng kết quả

LÝ DO CHỌNĐỀ TÀI
Khởi nghiệp là một hiện tượng được thế giới quan
tâm1. Vai trò ngày càng quan trọng của khởi nghiệp
đã và đang được nhận thức mạnhmẽ. Theo đó, với sự
phát triển mạnhmẽ của Internet, khởi nghiệp điện tử
cũng đang dần trở thành một dạng thức khởi nghiệp
được ưu tiên lựa chọn. Khởi nghiệp điện tử giúp giải
quyết nhiều bài toán chi phí so với khởi nghiệp hoặc
kinh doanh truyền thống, tạo ra động lực mạnh mẽ
thúc đẩy phát triển kinh tế đối với tất cả các quốc gia
trên thế giới.
Trong nghiên cứu về khởi nghiệp, ý định khởi nghiệp
là yếu tố giải thích quá trình khởi nghiệp toàn diện
nhất2. Vai trò chỉ báo của ý định khởi nghiệp đối
với hành vi khởi nghiệp cũng được đề cập và chứng
minh thành công trong nhiều nghiên cứu 3. Cácminh
chứng trên đã chứngminh tầmquan trọng của nghiên
cứu về ý định trong giải thích hành vi nói chung và
hành vi khởi nghiệp nói riêng. Kết luận, nhằm có
được cơ sở để xây dựng một hệ thống quản trị khởi
nghiệp nói chung và khởi nghiệp điện tử nói riêng,
phải thấu hiểu và giải thích được ý định khởi nghiệp.
Nghiên cứu này tập trung vào giải thích mối quan hệ
giữa giáo dục khởi nghiệp và ý định khởi nghiệp điện
tử của sinh viên Việt Nam. Theo Curto và cộng sự

(2021), sinh viên có vai trò quan trọng trong nhiều
lĩnh vực từ kinh tế đến xã hội, thậm chí là văn hóa và
giáo dục4. Tuan và Pham (2022) cũng phát biểu rằng
sinh viên là nguồn nhân lực hùng hậu và đủ trình độ
cho hầu hết các lĩnh vực5. Do đó trong bối cảnh khởi
nghiệp, giải thích hành vi và ý định của sinh viên là
cực kì cần thiết. Đây là cơ sở cho việc sớm đưa ra
những kế hoạch quản trị nguồn doanh nhânmới tiềm
năng này. Vậy, nghiên cứu các ý định ảnh hưởng đến
ý định khởi nghiệp điện tử của sinh viên sẽ giúp tối
ưu hóa hệ thống nhân lực khởi nghiệp.

TỔNGQUAN LÝ THUYẾT
Ý định khởi nghiệp điện tử
Dù được chú tâm từ lâu, nhưng đến nay, các khái
niệm về “ý định khởi nghiệp điện tử” chưa thực sự
phát triển. Những nghiên cứu chuyên biệt về khởi
nghiệp điện tử cũng như ý định khởi nghiệp điện tử,
hầu hết đều hạn chế trong việc đưa ra định nghĩa đối
với “ý định khởi nghiệp”. Trong đó, đa số các nghiên
cứu đề cập và sử dụng khái niệm của Zhao và cộng sự
(2010): “ý định khởi nghiệp điện tử là ý định bắt đầu
một hoạt động kinh doanh mới dựa trên nền tảng In-
ternet, là ý định nhằm sở hữu một doanh nghiệp trực
tuyến”6.

Trích dẫn bài báo này: Bảo L Q, Minh P. Vai trò của giáo dục trong việc hình thành ý định khởi 
nghiệp điện tử của sinh viên Việt Nam. Sci. Tech. Dev. J. - Eco. Law Manag.; 2023, 7(1):4154-4161.
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Thuyết nhận thức xã hội
Thuyết nhận thức xã hội được Albert Bandura phát
triển vào năm 1986 7. Nội dung lý thuyết này lập luận
rằng yếu tố cá nhân, hành vi và môi trường có ảnh
hưởng lẫn nhau. Trong đó, yếu tố môi trường như
nhau sẽ tạo ra ảnh hưởng khác nhau đối với cá nhân
vì họ sở hữu đặc điểm khác nhau8. Hai đặc điểm chủ
chốt trong mô hình của lý thuyết này là “niềm tin vào
năng lực bản thân” và “kỳ vọng kết quả”. Kỳ vọng kết
quả là sự tưởng tượng và đánh giá chủ quan của một
cá nhân vào kết quả hành vi 9, là niềm tin về một nội
dung, một sự vật, một hiện tượng có thể xảy ra khi kết
thúc hành vi 10.
Đối với nhiều nghiên cứu, đơn cử như11, kỳ vọng kết
quả có ảnh hưởng mạnh mẽ đến ý định khởi nghiệp.
Đặc biệt, các kỳ vọng tích cực về lợi ích tài chính,
sự độc lập, hoặc sự an toàn… là điều thúc đẩy mạnh
mẽ khiến cá nhân trở thành doanh nhân. Đây là yếu
tố mang lại những điều thỏa mãn các kỳ vọng của
cá nhân, trong đó có mục tiêu hàng đầu chính là lợi
nhuận12. Cuối cùng, nghiên cứu 13 ủng hộ và chứng
minh thành công tác động tích cực của kỳ vọng kết
quả đến ý định khởi nghiệp. Các lập luận trên là cơ
sở đề xuất giả thuyết:
H1: Kỳ vọng kết quả có tác động tích cực đến Ý định
khởi nghiệp điện tử.

Thuyết hành vi kế hoạch
Một trong những lý thuyết được cho là thành công
nhất trong giải thích ý định hành vi chính là “Thuyết
hành vi kế hoạch” được Ajzen đề xuất vào năm
199114,15. Nội dung của thuyết này lập luận rằng
“chuẩn chủ quan”, “nhận thức kiểm soát hành vi” và
“thái độ” là ba yếu tố tác động và giải thích ý định.
Trong đó, thái độ là đặc điểm nhận thức chủ quan của
cá nhân về bản thân, về con người, các sự vật, hiện
tượng… là sự đánh giá tích cực hoặc tiêu cực về một
hành vi cũng như các hệ quả có thể xảy ra bởi hành
vi 16. Thái độ được xem là yếu tố giải thích mạnh mẽ
đối với ý định nói chung cũng như ý định khởi nghiệp
nói riêng17. Các tác giả cũng đã chứng minh mối
quan hệ tích cực giữa thái độ và ý định khởi nghiệp 18.
Lập luận trên là cơ sở đề xuất giả thuyết:
H2: Thái độ có tác động tích cực đến ý định khởi
nghiệp điện tử

Mối quan hệ giữa giáo dục khởi nghiệp và
kỳ vọng kết quả
Giáo dục khởi nghiệp tạo ramôi trường giả định hoặc
thực tế, cho phép sinh viên trải nghiệm các hoạt động
cụ thể có liên quan đến hành vi khởi nghiệp. Thông
qua quá trình này, các kĩ năng được thực hành và từng

hoạt động sẽ mang lại các kết quả tích cực hoặc tiêu
cực. Trong nhiều nghiên cứu, giáo dục khởi nghiệp
đóng vai trò quan trọng trong xây dựng nhận thức
hiệu quả về các kết quả của hành vi khởi nghiệp.
Cụ thể, Mullen và cộng sự 19 cho rằng giáo dục khởi
nghiệp tạo ra, cung cấp và hướng dẫn thực hiện các
phán đoán về các kế hoạch, dự án hoặc chiến lược
kinh doanh. Mặt khác, Pfeifer và cộng sự (2016) đã
chứng minh thành công vai trò tích cực của giáo dục
khởi nghiệp nhưmột yếu tố bối cảnh thúc đẩy kỳ vọng
kết quả13. Từ đó, nghiên cứu đề xuất giả thuyết:
H3: Giáo dục khởi nghiệp có tác động tích cực đến kỳ
vọng kết quả

Mối quan hệ giữa giáo dục khởi nghiệp và
thái độ
Packham và cộng sự (2010) đã xem xét sự ảnh hưởng
của giáo dục khởi nghiệp đến thái độ đối với khởi
nghiệp của sinh viên trong nhiều bối cảnh 20. Kết quả
cho thấy hầu hết sinh viên sau khi trải qua giáo dục
khởi nghiệp đều sở hữu thái độ tích cực. Một khía
cạnh khác, giáo dục khởi nghiệp tạo ra các hoạt động
thực tế như trải nghiệm trực tiếp tại doanh nghiệp, sự
kèm cặp từ các doanh nhân thành công21. Mối quan
hệ tích cực giữa giáo dục khởi nghiệp và thái độ cũng
được Lindberg và cộng sự (2017) ủng hộ trong nghiên
cứu của mình 22. Từ các lập luận trên, nghiên cứu đề
xuất giả thuyết:
H4: Giáo dục khởi nghiệp có tác động tích cực tới thái
độ
Sau khi lược khảo lý thuyết và đề xuất các giả thuyết,
nghiên cứu có cơ sở đề xuấtmôhìnhmối quan hệ giữa
các yếu tố (Xem Hình 1).

Hình 1: Mô hình nghiên cứu đề xuất

PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU
Sau quá trình lược khảo lý thuyết, nhóm nghiên cứu
thực hiện kế thừa các thang đo từ các nghiên cứu
trước đó. Chi tiết, nghiên cứu sử dụng thang đo kế
thừa từ Wardana và cộng sự 23 với 3 biến quan sát
cho khái niệm “giáo dục khởi nghiệp” và 4 biến quan
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sát cho “thái độ đối với khởi nghiệp”. Tiếp theo, 4
biến quan sát được kế thừa kết hợp từ hai nghiên cứu
của Dehghanpour Farashah 24 và Blaese và cộng sự25

nhằm đo lường khái niệm “kỳ vọng kết quả”. Cuối
cùng, 5 biến quan sát cho “ý định khởi nghiệp điện
tử” được sử dụng từ công trình của Jeong và Choi26.
Dựa vào thang đo chính thức đã được xây dựng sau
quá trình nghiên cứu định tính, bảng hỏi khảo sát
được xây dựng nhằm thu thập mẫu khảo sát. Nhằm
đạt được tính nhanh gọn, tiết kiệm chi phí cũng như
độ chính xác khi thống kê nội dung trả lời, nền tảng
Google Form được sử dụng và bảng hỏi sẽ tiếp cận
đáp viên thông qua các phương tiện truyền thông xã
hội (Social Media). Lý giải cho phương thức tiếp cận
này, đối tượng khảo sát của đề tài là đối tượng sinh
viên, hoặc Gen Z nói chung, là đối tượng có độ tiệm
cận với Internet cực kỳ cao27. Do đó, phương thức
này là hợp lý nhằm tổng hợp được dữ liệu một cách
hiệu quả. Mặt khác, thành phố Hồ Chí Minh được
lựa chọn làm địa điểm khảo sát vì đây là trung tâm
kinh tế lớn nhất của cả nước, cũng là nơi tập trung rất
nhiều cơ sở giáo dục đại học. Theo thống kê của bộ
Giáo dục và đào tạo, thành phố Hồ Chí Minh là nơi
đặt trụ sở của 47 trường đại học, đại học và học viện
của Việt Nam. Nếu tính cả phân hiệu, cơ sở 2 và các
trường đại học nước ngoài thì con số này lên tới 65.
Chính vì vậy, khảo sát tại thành phố Hồ Chí Minh có
thể đại diện cho việc giải thích về hình thành ý định
khởi nghiệp điện tử của sinh viên Việt Nam.
Dữ liệu thu thập được phân tích bằng kỹ thuật PLS-
SEM với phần mềm SmartPLS 3. Kỹ thuật này được
sử dụng nhằm phân tích cỡ mẫu nhỏ, không cần
chứng minh tập dữ liệu phân tích đạt được phân phối
chuẩn28. Quá trình phân tích được chia làm hai giai
đoạn chính. Giai đoạn 1, các chỉ số đánh giá độ tin
cậy thang đo cũng như tính khách quan của dữ liệu
được kiểm định. Khi các chỉ số đạt yêu cầu, giai đoạn
2 được tiến hành nhằm kiểm định các mối quan hệ
trong mô hình nghiên cứu. Nội dung các điều kiện
thể hiện trong Bảng 1.

KẾT QUẢNGHIÊN CỨU

Mô tảmẫu

Nghiên cứu thực hiện phân tích dữ liệu dựa trên đối
tượng sinh viên. Như đã trình bày ở mục 3, các đáp
viên phù hợp với yêu cầu của nghiên cứu là các cá
nhân đang là sinh viên hiện đang theo học và được
đào tạo tại các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam. Với
mẫu đạt quy mô N = 406, dữ liệu đạt đủ độ khách
quan cho việc phân tích. Trước tiên, các yếu tố nhân
khẩu học được trình bày trong Bảng 2.

Đánh giá độ tin cậy của thang đo
Dựa theo các tiêu chí đã trình bày trong Bảng 1, theo
Hair và cộng sự (2014), thang đo đạt độ tin cậy yêu
cầu với CR min = 0,889, CA min = 0,832 (lớn hơn
0,7)29. Chỉ số tiếp theo, độ hội tụ phù hợp với nghiên
cứu của Henseler & cộng sự (2015) với chỉ số hương
sai trung bình trích xuất (AVE) lớn hơn 0,5 và Hệ số
tải ngoài (Outer loading) lớn hơn 0,7 29,33. Nội dung
kiểm định thể hiện trong Bảng 3.
Fornell và Larcker (1981) đề xuất phương thức kiểm
định độ phân biệt của các yếu tố trong mô hình 34.
Cụ thể, ta so sánh căn bậc hai của AVE của các yếu tố
với nhau, ta có hệ số tương quan này đều lớn hơn các
giá trị khác trong cùng dòng thể hiện tính tương quan
phù hợp với tiêu chí đo lường33 (Xem Bảng 4).

Kiểm địnhmô hình nghiên cứu.
Đánh giá mô hình cấu trúc được Hair và cộng sự ưu
tiên kiểm định thông qua hệ số xác định (R2)29. R2

được xếp hạng mạnh, trung bình, yếu lần lượt với các
giá trị 0,75, 0,50 và 0,2532. Xem Bảng 5.
Phương pháp Bootstrapping (N=5000) được sử dụng
để chứng minh ý nghĩa thống kê của các giả thuyết
nghiên cứu cũng như các tác động trực tiếp. Nghiên
cứu thực hiện kiểm định mô hình SEM, kết quả thể
hiện ở Bảng 6 và Hình 2.

THẢO LUẬN KẾT QUẢNGHIÊN CỨU.
Trongmôhình, cácmối quanhệ trực tiếp được ủnghộ
mới mức ý nghĩa thống kê đạt 95%. Cụ thể, kỳ vọng
kết quả là yếu tố ảnh hưởng mạnh nhất đến ý định
khởi nghiệp điện tử (β=0,263). Các nghiên cứu liên
quan cũng đã chứng minh được sự ảnh hưởng quan
trọng của kỳ vọng kết quả đối với việc hình thành ý
định khởi nghiệp26. Khi cá nhân có được những hình
dung về kết quả tích cực khi thực hiện hành vi, sự
so sánh và đánh giá về rủi ro hay lợi ích nhận được
cũng có xu hướng trở nên tích cực hơn. Tiếp theo,
mối quan hệ giữa thái độ và ý định khởi nghiệp điện
tử cũng được ủng hộ (β= 0,199). Kết quả này tương
đồng với Ferreira và cộng sự 35.
Vậy, các kết quả trên là cơ sở để trường đại học tăng
cường các nội dung thúc đẩy phát triển kỹ năng của
sinh viên đối với hành vi khởi nghiệp nói chung cũng
như khởi nghiệp điện tử nói riêng. Từ đó phát triển
và nâng cao kỳ vọng kết quả và thái độ của sinh viên
đối với hành vi khởi nghiệp điện tử. Đây là tiền đề
cho việc hình thành và nâng cao ý định tích cực trong
khởi nghiệp điện tử. Tiếp theo, niềm tin vào năng lực
bản thân cũng là đối tượng phải được chú trọng đặc
biệt. Có thể sinh viên sẽ không khởi nghiệp điện tử
hoặc tham gia vào thị trường khởi nghiệp, tuy nhiên
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Bảng 1: Chỉ số kiểm định dữ liệu

Chỉ số Mục đích Điều kiện Nguồn

Cronbach’s Alpha Độ tin cậy thang đo CA > 0,7 29

CR CR ∈ [0,6;0,95] 30

Hệ số tải ngoài (λ ) Độ hội tụ λ > 0,7 31

AVE Độ biến thiên AVE > 0,5 29

VIF Đa cộng tuyến VIF < 5 32

Bảng 2: Mô tảmẫu

Phân loại Đặc điểm Số lượng Tỷ lệ (%)

Giới tính Nam 137 33,7

Nữ 269 66,3

Năm sinh 1999 38 9,4

2000 44 10,8

2001 70 17,2

2002 249 61,3

2003 5 1,2

Ngành học Kinh tế - quản trị 237 69,7

Xã hội - nhân văn 86 21,2

Công nghệ - Kỹ thuật 83 58,4

Bảng 3: Kết quả độ tin cậy và phương sai trung bình trích xuất

CA CR Hệ số tải ngoài AVE

Giáo dục khởi nghiệp 0,875 0,923 0,871-0,914 0,800

Thái độ 0,832 0,889 0,751-0,844 0,666

Kỳ vọng kết quả 0,840 0,893 0,795-0,850 0,677

Ý định khởi nghiệp điện tử 0,855 0,896 0,775-0,836 0,633

Bảng 4: Kết quả đo lường giá trị phân biệt

Thái độ Ý định Giáo dục Kỳ vọng

Thái độ 0,816

Ý định khởi nghiệp điện tử 0,354 0,796

Giáo dục khởi nghiệp 0,565 0,270 0,894

Kỳ vọng kết quả 0,588 0,381 0,509 0,823

Bảng 5: Bảng đánh giá hệ số xác định R2, năng lực dự báo Q2

R2 Q2

Thái độ 0,320 0,211

Kỳ vọng kết quả 0,259 0,172

Ý định khởi nghiệp điện tử 0,171 0,103
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Bảng 6: Kết quả phân tích SEM

Giả thuyết β Độ lệch chuẩn Giá trị t Giá trị p

Thái độ -> Ý định 0,199 0,057 3,512 0,000

Giáo dục ->Thái độ 0,565 0,045 12,489 0,000

Giáo dục ->Kỳ vọng 0,509 0,039 13,007 0,000

Kỳ vọng -> Ý định 0,263 0,057 4,627 0,000

Hình 2: Kết quả phân tích

thông qua việc trang bị nhiều kiến thức cần thiết, sinh
viên cũng có thể sở hữu được tiềm lực tốt hơn cho sau
này. Điều này cũng gián tiếp tạo ra ảnh hưởng tích cực
đối với danh tiếng của trường khi có được những sinh
viên thành công trong sự nghiệp.

KẾT LUẬN VÀHÀMÝQUẢN TRỊ
Với bối cảnh nghiên cứu, vai trò của trường đại học
nói chung cũng như giáo dục khởi nghiệp nói riêng là
vô cùng quan trọng. Kết quả này cho thấy các trường
đại học cần chú trọng vào chất lượng và nội dung đào
tạo nhằm mang lại hiệu quả trong việc trang bị các
kiến thức và kĩ năng phù hợp. Bên cạnh đó, ngoài việc
truyền tải các kiến thức sẵn có, những hoạt động kích
thích tư duy sáng tạo cũng cần được xem xét nhằm
đẩy mạnh ý định khởi nghiệp điện tử cũng như tỷ lệ
thành công trong khởi nghiệp.
Trong kết quả nghiên cứu, kỳ vọng kết quả tác động
trực tiếp đến sự hình thành ý định khởi nghiệp điện
tử. Do đó, trường đại học cần hiểu rõ các kỳ vọng
của họ là gì, và đưa ra biện pháp nhằm giúp sinh viên
nhận thức được độ khả thi của các kỳ vọng đó. Các

quy trình và mô hình tính toán, ước lượng cần được
xây dựng và truyền tải đến sinh viên nhằm quản lý kỳ
vọng của họ tốt hơn. Bên cạnh đó, nhằm phát triển
kỳ vọng một cách toàn diện, các hội thảo, chuyên đề
và kết hợp với sự kèm cặp của người hướng dẫn trong
suốt quá trình đào tạo sẽ có thể cân bằng trở lại giữa
kỳ vọng hữu hình và vô hình.
Bên cạnh kỳ vọng kết quả, thái độ cũng đóng vai trò
quan trọng đối với thúc đẩy và chi phối ý định khởi
nghiệp điện tử. Vậy, cải thiện thái độ của sinh viên đối
với khởi nghiệp điện tử là điều cần thiết nhằm phát
triển ý định cũng như thúc đẩy hành vi khởi nghiệp
điện tử. Vậy, nhà trường phải kết hợp với nhiều bên
liên quan thúc đẩy nhận thức của sinh viên về cơ hội
sẵn có cho việc khởi nghiệp. Bên cạnh đó, sự hài lòng
đối với các thành tựu khi khởi nghiệp điện tử thành
công cũng là một yếu tố cần được cân nhắc vì đây
được xem là một yếu tố cảm xúc khó đo lường. Kết
luận được, những nội dung truyền tải đến sinh viên
trong suốt quá trình đào tạo cần phải được hệ thống
hóa và cụ thể hóa, tránh mơ hồ và quá vĩ mô dẫn đến
không phù hợp.
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HẠN CHẾ VÀ NGHIÊN CỨU CHO
TƯƠNG LAI
Mặc dù đã có những đóng góp quan trọng cả về thực
tiễn và lý thuyết, nghiên cứu vẫn gặp phải những hạn
chế nhất định. Đầu tiên, phạm vi triển khai khảo sát
còn gói gọn trên địa bàn thành phốHồChíMinh, dẫn
đến tính đại diện bị giảm. Thứ hai, mối quan hệ trực
tiếp giữa giáo dục khởi nghiệp và ý định khởi nghiệp
điện tử chưa được kiểm định. Do đó, các nghiên cứu
về sau cũng nên cân nhắc mối quan hệ trực tiếp giữa
giáo dục khởi nghiệp và ý định khởi nghiệp điện tử.

DANHMỤC TỪ VIẾT TẮT
CA: Cronbach’s Alpha
CR: Độ tin cậy tổng hợp
AVE: Phương sai trung bình trích xuất
VIF: Hệ số phóng đại phương sai

XUNGĐỘT LỢI ÍCH
Nhóm tác giả xin cam đoan rằng không có bất kì xung
đột lợi ích nào trong công bố bài báo.

ĐÓNGGÓP CỦA CÁC TÁC GIẢ
Tác giả 1 (Lâm Quốc Bảo) chịu trách nhiệm: lược
khảo lý thuyết, thu thập dữ liệu khảo sát.
Tác giả 2 (PhạmMinh) chịu trách nhiệm: xử lí dữ liệu,
chỉnh sửa, biên tập nội dung bản thảo.
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ABSTRACT
The Covid-19 pandemic has completely changed socio-economic life. The fact that people have
to limit community contact has created conditions for online business methods to develop. There-
fore, many scientists and policymakers are interested in studying the intention to start an on-
line business. This study was conducted to determine university education's role in students' e-
entrepreneurial intention in Ho Chi Minh City. The survey is built on the Google Form platform
and deployed on social media. Convenience sampling method was applied to collect data. After
obtaining 406 valid answers from students studying in different disciplines, the data were analyzed
using PLS-SEM. The research results show that attitudes and outcome expectations significantly
influence the formation of e-entrepreneurial intentions of Vietnamese students. At the same time,
attitudes and outcome expectations are also positively affected by entrepreneurship education.
This result is also a successful demonstration of the theoretical integration in behavioral intention
research. From this result, some management implications are also proposed to help universities
develop e-entrepreneurship among students.
Key words: Education, E-entrepreneurial, Intention, Attitude, Outcome expectation
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	Kết quả nghiên cứu
	Mô tả mẫu
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