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Hau TPP - Viét Nam ¢6 can diéu chinh
cac quy dinh lién quan t6i bao ho quyen tac gia
trong moi truong Internet?

Pham Thi Mai Khanh

T6m tdt—Thuec tién gia ting xAm pham quyén tac
gia trong méi truong Internet da doi héi cic nha lap
phap xay dyng cac cdng cu thuc thi higu qua hon.
N&i bat trong s6 nay 1a co' ché phap Iy bdo vé quyén
sir dung céc cdng nghé quan ly quyén tac gia (QTG)
k§ thuat sb va co' ché trach nhiém cia cac trung gian
truc tuyén (ISP - Internet Service Provider) doi véi
xam pham QTG caa nguoi sir dung. La mét trong
nhirng Hiép dinh thwong mai tw do (FTA - Free trade
agreement) thé hé méi “hién dai” nhit, Hi¢p dinh
Higép dinh P6i tac xuyén Thai Binh Dwong (TPP —
Trans - Pacific Partnership Agreement) da tiép can
ca hai van dé theo hwéng nang cao mirc bio hd theo
chuin ciia Hoa Ky. Khi ky két Hiép dinh Pdi tac
Toan dién va Tién bd Xuyén Thai Binh Dwong
(CPTPP - Comprehensive and Progressive
Agreement for Trans - Pacific Partnership) , cac
mrée thanh vién da bao lwu 11 diéu khoan trong
Chuong 18 vé& quyén s& hiru tri tué, trong doé c6 4
diéu khoan lién quan dén cong cu bé tre' cho bao vé
QTG trong méi trudng Internet. Cach tiép can nay
dam bao tinh linh hoat trong viéc thuc thi cac cam
két quéc té, tinh t6i diéu kién kinh té - x& hoi va mikc
dd phét trién khac nhau ciia cac quéc gia thanh vién.
Trong trwong hop cia Viét Nam, viéc bao lwu cac
diéu khoin nay khéng chi don thuin la giam bét
nghia vu ma 13 co héi dé danh gia lai va didu chinh
(néu cén thiét) cac co ché hién hanh nhim dbi pho tt
hon véi nan xam pham gia ting. Bai viét phén tich co
st cdng nghé, kinh té, phap Iy cia hai cong cu bé trg
nay ciing nhu thuc tién cac quy dinh tai Viégt Nam va
chi ra rang, viéc chit dong danh gia va diéu chinh hé
théng phap luét da cé 1a can thiét dé duy tri mét co
ché phap 1y can bing, han ché viéc lam dung quyén
trong moi trweong Internet ciing nhw giup Viét Nam
chuin bi tét hon khi dam phan cic FTA twong tu
trong twong lai.
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1. GIOI THIEU

HACH thirc dang ké nhat ma Internet dit ra

dbi vai quyén tac gia (QTG) d6 chinh 1a sy gia
tang trao d6i cac ddi tuong cuia QTG cling su giam
sut kha niang kiém soat caa chua thé quyén trén nén
tang nay. Nhiing thach thuc nay dan téi hé qua la
su biing nd caa xam pham truc tuyén, bugc cac chu
thé quyén phai tim kiém cach thirc mai va cong cu
méi dé thuc thi hiéu qua QTG. Pang ké trong s6
nay la hai nhdm céng cu (i) Mé rong bao ho phép
1y d6i véi quyén sir dung cac cong nghé ky thuat sb
nhiam bao vé noi dung c6 chira QTG va (ii) Ap dat
co ché trach nhiém Ién céc trung gian cung cap
dich vu Internet d6i vai viéc xam pham QTG cua
ngudi st dung trén cac nén tang do ho s hiru/ van
hanh.

Cam két vé ca hai nhom cong cu nay da duoc
Hoa Ky d& xuat dua vao nodi dung cua Hiép dinh
Pbi tac xuyén Thai Binh Dwong (TPP - Trans -
Pacific Partnership Agreement) véi 4 diéu khoan,
d6 1a Diéu 18.68 vé céac bién phap cong nghé dé
bao vé quyén tac gia (TPM - Technical Protection
Measures), Diéu 18.69 vé thong tin quan ly quyén
dién tir (Right Management Information - RMI);
Piéu 18.81 va 18.82 vé nha cung cdp dich vu
Internet (Internet Service Provider - ISP). Sau khi
Hoa Ky tuyén bé rat ra khoi Hiép dinh TPP, vao
thang 3/2018, 11 qudc gia thanh vién con lai da ra
ky két Hiép dinh Di tac Toan dién va Tién bo
Xuyén Thai Binh  Duwong (CPTPP -
Comprehensive and Progressive Agreement for
Trans - Pacific Partnership), bao luu 11 diéu khoan
lién quan tGi s¢ hitu tri tué (SHTT), trong do6 c6 4
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diéu khoan néi trén. Viéc bao luu cac diéu khoan
gan Vi gia tang thyc thi QTG cho phép cac nudc
thanh vién linh hoat hon trong viéc thiét ké hé
thong QTG cuaia minh, giam nguy co bao vé qua
mirc, dac biét dbi vai qudc gia dang phat trién nhu
Viét Nam. Trong béi canh bao Iuu cac diéu khoan,
Viét Nam van can tiép tuc ra soat cac quy dinh hién
hanh gan véi bao vé QTG trong moi truong
Internet va diéu chinh theo hudéng twong thich véi
thuc tién phat sinh. Bai viét di siu phan tich co s
cdng nghé, kinh té, phap ly cua hai céng cu bd trg
nay ciing nhu thyc tién cac quy dinh tai Viét Nam
dé tir d6 dé xuat nhimg diéu chinh nham hoan thién
ching trong béi canh hau TPP ciing nhu gitp Viét
Nam chuén bi tot hon khi dam phén cac FTA tuong
tu trong tuong lai.

2. CO CHE BAO VE PHAP LY BOI VOI QUYEN
SU DUNG CAC CONG NGHE QUAN LY
QUYEN TAC GIA KY THUAT SO

Trén goc do cong nghé, su dé dang trong viéc
tiép can, sao chép va phan phdi cac tac pham trong
mdi trudng Internet da dat ra yéu cau bao ho phép
1y dbi v6i quyén dugc sir dung cac cong nghé quan
ly quyén ky thuat sé (Digital Right Management -
DRM) trong viéc giam sét va bao vé QTG. Hai loai
bé tro cong nghé cho viéc thuc thi QTG trong moi
truong Internet 1a cac “6 khoa cong nghé” han ché
viéc tiép can va khai thac khong dugc phép céc tac
pham s6, vi du nhu mé ho4 céc tép dir liéu (goi la
cac bién phap cbng nghé, Technical Protection
Measure - TPM) va cac thong tin dugc dua vao cac
tép (file) ky thuat sé nham gitip nguoi sir dung xac
dinh tac pham, tac gia, ngudi biéu dién hodc chu
thé quyén ciing nhu cac diéu kién va diéu khoan sir
dung tac pham (Right Management Information -
RMI). Tuy nhién, viéc thiéu mét co ché bao h hop
ly d6i véi cac bién phap ki thuat nay s& ngin can
kha nang khai thac cac co hdi ma cdc cdng nghé
ma&i dem lai khi c&c hacker (t6i pham tin hoc) tao ra
cac cong cu vo hiéu héa ching. Cac bién phap cong
nghé duoc s dung c6 thé 1a hiéu qua déi véi
nhirg nguoi st dung thdng thuong ching khong
thé dung vimg trudc nhiing hacker, nhiing nguoi
néu mudn c6 thé tim duoc cach dé vo hiéu hoa hay
bé khoa cac bién phap nay. Khi 16p bao vé cbng
nghé duoc d& bo, file ky thuat s6 con lai d& dang
duogc sao chép va phan phdi. Trong bi canh nay,
moét thi trudng cho cac phuwong tién bat hop phap
tao didu kién cho viéc phd ma va céc dang thuc
khac dé v hiéu hoa cAc bién phap nay ciing co
trién vong phat trién. Chinh vi vay, 16p bao vé cong

nghé s& chi co y nghia khi luat phap hd trg ngin
can viéc v hiéu hod hay phéa huy ching.

Trén goc do kinh té, hoc thuyét vé phuc lgi nhin
nhan hé théng quyén tac gia (quyén ddi voi cac dbi
tuong sang tao néi chung) va chién luoc tu bao vé
v6i hd tro phép Iy 13 hai chién lugc riéng biét trong
viéc giai quyét van dé nguon cung cac san pham tri
tu¢ khong dat muc téi uu, phat sinh tir ddc diém
hang hoa céng cong cua cac san pham nay. Cu thé,
chung duoc coi 12 hai trong s6 nam chién luoc khac
nhau ma chinh phii c6 thé can thigp dé thuc day
sang tao va truyén ba thong tin (bén canh cac chién
luge khac) [3, 10]. Cach tiép can va nén tang cua
hai chién lugc nay hoan toan khéac nhau. Khi xem
xét qua hoc thuyét vé phuc lgi, viéc chinh phu bao
ho cac tac gia ddi vai canh tranh théng qua viéc
ngin cam céac ddi thii tao ra, phan phdi hay truyén
dat khong dwoc phép céc ban sao tac pham la nén
tang co ban cia QTG. Quy dinh vé bao ho phap ly
d6i v6i cac DMR nhu quyén tu bao vé ¢ nén tang
hoan toan khéc véi nén tang caa QTG. Trong chién
luoc nay, cac chu thé quyén dua vao viéc bao vé
mang tinh chat cdng nghé ddi véi cac ban sao tac
pham ctia minh va tim kiém su hd tro phap Iy tur
chinh phu. Céch tiép can nay giéng nhu co ché bao
ho d6i vai bi mat thwong mai, cac cong ty trudc hét
dua vao viéc tu bao vé - dic biét 1a cac nd luc dé
giit bi mat vé sang tao ciia minh, sau d6 tim kiém
hd tro phap ly khi c6 tac nhan khong mong muédn
khién cho bi mat bi tiét 16 [3]. Co ché bao ho ddi
V6i quyén duoc sir dung DRM vi thé ¢6 thé duoc
coi mot hé théng luat phap “bén ngoai” luat phap
vé QTG (para - copyright). Su khac biét vé cach
tiép can va nén tang nay khién cho nhitng mau
thuan gitra co ché bao ho quyén sir dung DRM va
ban than cac quy dinh vé QTG la khong tranh khoi.
Quyén &p dung cac DRM cho phép chu s¢ hitu
QTG kiém soét viéc st dung céc tac pham nhiéu
hon mic ma luat vé QTG quy dinh. Luat vé QTG
da duoc maé rong dé tao thém hai 16p 4o bao vé bén
ngoai cac doc quyén ma QTG truyén thong dem lai
(16p bao vé cong nghé DRM va 1ép bao vé phéap ly
d6i véi cac DRM). Viéc tiép tuc ma rong pham vi
bao vé ddi véi quyén sir dung cac DRM theo huéng
han ché cac dic quyén cia nguoi st dung dudi
dang cac ngoai I& hop ly trong khudn kho QTG
truyén théng, dac biét qua nhitng bién phap kiém
SOt truy cap t6i cac tdc pham, c6 thé anh huong
tiéu cuc t6i su can bang giira khuyén khich sang
tao va ting cuong tiép can thdng tin, 1a myc dich
cua hé théng QTG.
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Co s6 phap ly cho viéc phat trién cac co ché bao
vé DRM tai cap do quéc gia dugc dua ra trong
khudn khé Higp dinh vé WCT va Hlep dinh
WPPT. Céc hlep dinh y8u cau céc quéc gia xay
dung hai co ché bao ho ph hop véi hai loai b trg
cong nghé. Loai thir nhat, duoc biét téi nhu didu
khoan “chéng vo hiéu hoa” (anti - circumvention),
nham xu 1y van dé “bé khéa”. Diéu khoan nay yéu
cau cac nudce thanh vién dua ra cac bao vé phép ly
hop ly va céc bién phap hiéu qua dé chéng lai hanh
vi pha Vo cac bién phap cdng nghé TPM ma chu
thé quyen sir dung dé bao vé cac quyén cua minh
(Diéu 11 WCT, Piéu 18 WPPT). Loai th hai bao
vé do tin cay va tinh toan ven cua thi truong truc
tuyén bang viéc yéu cau cac qudc gia ngin cim
viéc tu do thay déi hoic x6a bo céc théng tin quan
ly quyén dién tir RMI ciing nhu nhap khau, nhap
khau dé phan phdi, phat song hoic truyén dat toi
cdng ching cac tac pham khi biét rang théng tin
quan ly quyén dién tir da bi thay ddi hodc d& bo
khoi c4c tac pham ma khong duoc phép, khi ho biét
hozc c6 1y do dé biét rang bét ky hanh vi nao trong
sb @6 s& xui khién, tao diéu kién hoic che day viéc
xam pham cac doc quyén caa QTG (Piéu 12 WCT,
Diéu 19 WPPT). Céc bén ky két c6 nghia vu &p
dung céc bién phéap ché tai phu hop va hiéu qua dé
thuc thi cac diéu khoan nay. Hiép dinh WCT va
WPPT ciing cho phép cac qubc gia thanh vién
duoc tu chu trén nhidu khia canh: (i) Puoc ty do
quyét dinh liéu chi bao ho dbi véi cac DRM gitp
cung cb cac doc quyén cua chu so hitu QTG hay
mé rong su bao vé ddi véi ca cac DRM han ché kha
nang tiép can cia ngudi sir dung téi cac tac pham
duoc bao ho boi QTG; (ii) Puoc tu do quyét dinh
céch thire dé thyc hién cam két nay, cac nuée thanh
vién vi thé c6 thé quy dinh loai trir d6i véi viéc vo
hiéu hoa cac DRM nham muc dich thuc hién mot
trong nhirng hanh vi sir dung hop ly (ngoai 18) dugc
phép theo luat [1].

Tai Viét Nam, dé bao ho quyén sir dung DRM va
tang cuong thyc thi QTG trong moéi truong
Internet, twong thich véi tinh than caa WCT, Diéu
28 Luat S¢ hitu tri tué (2005, 2009) quy dinh vé cac
hanh vi xam pham QTG da bé sung nhing hanh vi
xa4m pham trong moéi truong ky thuat s6, bao gom:
(i) C6 y hay bo hoac 1am vé higu cac bién phép ky
thuat do chu sé hiru QTG thuc hién dé bao vé QTG
d6i véi tac pham ciua minh; (i) C6 y x6a, thay ddi
thong tin quan 1y quyén dudi hinh thic dién tir c6
trong tac pham; va (iii) San xuat, lap rap, bién doi,
phan phdi, nhap khau, xuat khau, ban hoic cho

thué thiét bi khi biét hodc c6 co s dé biét thiét bi
do6 1am vo hiéu cac bién phap k¥ thuat do chu s¢
hitu QTG thuc hién dé bao vé QTG ddi vai tac
pham cua minh. C6 thé néi quy dinh nay di tan
dung dugc mot phan tinh linh hoat trong quy dinh
ctia WIPO khi gén trach nhiém vai yéu cau vé hiéu
biét, dong thoi c6 nd luc han ché trach nhiém dbi
Vi viéc vo hiéu hoa cac TPM gan véi viéc bao vé
QTG. Piéu 20, Vian ban hop nhit sb
1432/VBHN-BVHTTDL ngay 10/4/2017 (hop
nhdt Nghi dinh131/2013/ND-CP, Nghi dinh
28/2017/ND-CP va Nghi dinh 158/2013/NDb-CP)
ciia Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich cua Nghi dinh
131/2013 ¢6 quy dinh mac phat d6i véi hanh vi
xam pham quyén &p dung bién phéap cong nghé dé
tu bao vé quyén tac gia dudi ba dang (x6a bo RMI,
v hiéu hoa cac TPM va cung cap thiét bi hoic tao
diéu kién cho viéc can thiép va vo hiéu héa DRM)
v6i hai bién phép khic phuc hau qua 1a bugc téi
Xuit va budc tiéu hay tang vat vi pham. Mic du
vay, cac quy dinh hién hanh cta Viét Nam chua
giéi han trach nhiém di véi viéc vo hiéu hoé va
tao diéu kién cho viéc vd hiéu hoa cac DRM nhu
mot dang trach nhiém d6i véi hanh vi tao diéu kién
cho viéc xam pham céc doc quyén cua QTG. Viét
Nam ciing chua c¢6 cac quy dinh vé& ngoai 1& di véi
viéc vo hiéu hoa cac bién phap k¥ thuat nham dam
bao thuc thi cac hanh vi sir dung hop ly (ngoai 1€)
duoc phép theo luat va khong c6 quy dinh vé ngoai
I& ddi v6i hanh vi cung cap céc thiét bi c6 kha ning
can thiép vao cac DRM nhung ¢6 muc dich hop
phép la cha yéu.

Piéu 18.68 va 18.69 cua Hiép dinh TPP, néu
dugc ky két, s& budc cac nude thanh vién m& rong
pham vi diéu chinh cta co ché bao ho quyen sur
dung DRM cho cac TPM kiém soét viéc tlep can
cac tac pham (chtr khong chi cac TPM nhiam ngin
can viéc khai théc tac pham khong duoc phép)
(Piéu 18.68.1) hay noi chung cho moi TMP hitu
hiéu (cho du n6 c6 gan voi viéc bao vé QTG hay
khong) (Ghi chi 94, Diédu 18.68.5), mé rong pham
vi cia hanh vi cung cép hoic tao diéu kién cho viéc
can thiép vao DRM cho moi hanh vi “cung cap”
(Diéu 18.68.1).

Khi bao luu didu khoan trén, Viét Nam c6 thé
tiép tuc tan dung su linh hoat cua WTC va WPPT
khi tiép tuc gioi han pham vi bao ho d6i voi cac
DRM glup cung ¢ cac doc quyén cua chi sé hitu
QTG (Piéu 28 Luat SHTT). Bén canh d6, nhan
thirc dwoc céch tiép can khac nhau cua hai chién
lwoc bao vé quyén SHTT, ciing can 1am rd céc
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trach nhiém gan véi viéc vo hiéu hoa va tao diéu
kién v hiéu hoa cic DRM la hoan toan déc lap véi
céc hanh vi xam pham QTG (twong thich véi Diéu
18.68.1 cua Hiép dinh TPP). Néu cd thé, co thé coi
day 1a dang trach nhiém gan vai hanh vi tao diéu
kién cho viéc xam pham cac doc quyén cia QTG.
Pong thoi, dé dam bao han ché viéc lam dung co
ché bao ho nay cac diéu chinh can chi trong vao
hai khia canh: (i) Tao nhitng han ché va ngoai I¢
ddi véi co ché bao ho nay nham tao diéu kién cho
cac hanh vi sir dung duogc phép theo luat vé QTG
va ¢6 co ché dé giai quyét hiéu qua khi viéc kiém
soat bai cac DRM mau thuan véi cac hanh vi su
dung duoc phép theo luat vé QTG va (ii) Nang cao
yéu cau ddi vai khai nigm TPM haiu hiéu va dién
giai theo nghia hep cac hanh vi cau thanh viéc cung
cap hoic tao diéu kién cho viéc can thiép vao DRM
(trafficking).

3. CO CHE TRACH NHIEM CUA CAC TRUNG
GIAN INTERNET PO VOl XAMﬂPHAM
QUYEN TAC GIA CUANGUOI SUDUNG

Trén goc d6 cobng nghé, trong moi truong
Internet, tai liéu dugc bao ho QTG khdng bao gio
duoc truyén tai truc tiép tir chu thé quyén toi nguoi
st dung cudi cung. M&i trung gian, véi cac chirc
nang khac nhau, dong céc vai tro khac nhau trong
qua trinh nay. Vi du, viéc dwa mot san pham la mot
ban ghi tdc phim am nhac t&i cong ching trén
mang toan cau lién quan dén mot chudi cac nha
cung cap dich vu trung gian. Hiéu theo nghia rong,
c6 thé thiy céc trung gian Internet 1a cac doanh
nghiép hodc nén tang Internet tao diéu kién cho
viéc tiéu dung, st dung hoic phé bién céc noi dung
va cac trong tac gitta ngudi st dung Internet. Trén
thuc té, trong qua trinh truyén dua trén mang, viéc
sao chép cé thé xay ra nhiéu lan. Dau tién, mot tac
pham cé thé dugc sao chép vao may chu caa mot
nha cung cip dich vu luu trix. Sau d6, tac pham tiép
tuc duoc sao chép trong qua trinh truyén dua - khi
dugc chuyén qua mang Internet, mot tac pham
duogc "luu trit va chuyén di" nhiéu lan trén cai duoc
goi 1a "router" (bd dinh tuyén). Thuong cac
phuong tién cua nha cung cip két ndi c6 vai trd
nhat dinh trong qua trinh nay. Thém vao d6, mot
nha cung cap két ndi cé thé lya chon "cache" (cat
trir - tao ra bo dém) noi dung lay lai tir mang toan
cau trong hé théng caa minh nham gidp cha thué
bao khong can lay thdng tin tir céc trang tai dia
diém ban dau, ma co thé truy cap truc tlep Khi
thuc hién chirc nang cat trir hay cung cip chirc
nang dinh vi thdng tin, cic ban sao cua tac phim

ciing s€ dugc luu trit (sao chép) trong bé dém may
chu cua trung gian truc tuyén. Nhin chung, bat ky
ai dong vai tro trong viéc truyén thong toi cong
chding/ luu trit mot tac pham duoc bao ho bai QTG
déu c6 thé sir dung cac doc quyén cua QTG va vi
vay, c6 thé chiu trach nhiém dbi voi xam pham
QTG, cho du c6 phai 1a nguoi khéi xudng viéc
truyén/ luu trix hay khdng. Viéc moi hoat dong cua
ISPs déu c6 kha niang xam pham doc quyen cua
QTG két hop véi kha nang kiém soat vé mat ky
thuat cua ISP ddi véi cac hanh vi xam pham cua
nguoi st dung, ndi cach khac, kha nang ngan chan
Viéc xdm pham cta nguoi st dung 1a co s6 cho viéc
dit trach nhiém ddi véi xam pham QTG Ién céc
ISP. Tuy nhién, vai tro thu déng cta cac ISP véi tu
cach cac trung gian truc tuyén ciing nhu viéc thiéu
kha nang phén biét gitra cAc hoat dong hop phéap va
bat hop phép ciia ngudi sir dung khién cho co ché
tréch nhiém toan phan tré nén khdng phu hop [5]
va vi thé dat ra yéu cau vé cac gioi han trach nhiém
d6i véi ISP.

Trén goc do kinh té, hoc thuyét vé phic loi hay
rong hon 1a thuyét vi loi (trong linh vuc QTG [8]
gitp ly giai su hinh thanh va phat trién cua co ché
trach nhiém gidi han déi vai céc ISP. Cach tiép can
mang tinh vi loi ddi voi QTG khi duoc &p dung voi
hoc thuyet vé “ngu’(‘ﬂ gitr cra” cua Kraakman da
chi ra rang co ché trach nhiém cua cac ISP ddi voi
xam pham QTG cua bén tht ba [7] la can thiét khi:
(i) Viéc xdm pham gia tang cta nguoi St dung
Internet kho co thé duoc kiém soat néu thiéu su
hop tac cua cac ISP; (ii) Néu thiéu co ché trach
nhiém, cac ISP khong c6 dong co dé can thiép va
ngén chan viéc xam pham QTG cua cac bén thi ba;
(iii) Céc ISP c6 kha nang ngan can mot cach hiéu
qua viéc xam pham; va (iv) Chi phi kinh té - x& hoi
cuia viéc 4p dung co ché trach nhiém nay khong qua
cao, hay noi cach khéc, viéc budc nhiing “nguoi
géc cira” nay kiém soat cac hanh vi xam pham
QTG can dem lai lgi ich xa hoi rong [3]. Khi ap
dung cac diéu kién nay, co thé thay la trong da so
cac truong hop, hai diéu kién dau tién d& dang
duoc dap ung. Diéu kién thir ba gitp dinh dang cac
giai han trach nhiém khi xét téi viéc cac ISP khong
c6 kha nang kiém soét hiéu qua thuc té hoic theo
phép luat dbi véi cac noi dung dugc truyén dua
hodc luu trit trén nén tang/ mang ludi cua minh.
Diéu kién tht tu doi hoi cac qudc gia phai c6 cac
nd luc dé can bang loi ich va chi phi cia cac bén
lién quan. Trén goc do kinh té hoc, mirc do trach
nhiém t6i wu c6 thé dat dugc khi lgi ich can bién
cua viéc bugc cac ISP chiju trach nhiém (thdng qua
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viéc thuc thi QTG hiéu qua hon) bang vaéi chi phi
can bién cua viéc nay (do viéc ap dat chi phi Ién
ISP, vi thé lam giam viéc sir dung va loi ich hop
phap duoc tao ra cho nguoi st dung Internet).
Trong bbi canh xAm pham QTG gia ting ngoai tim
kiém soat va ban than cac ISP khong c6 dong co
kiém soét va tham chi c6 thé thu loi tir hoat dong
xam pham QTG, nd luc cua cac chu thé QTG trong
Vlec ap dat trach nhiém Ién céc ISP véi mong
mudn céc ISP 1a nhitng ngudi gac COng hiéu qua,
dong vai tro “lam sach Internet”, cu thé Ia gidp loc
Internet khoi cac noi dung xam pham QTG, la hoan
toan c6 co s& [2]. Tuy nhién, vi cac ISP khong phai
thuc thé truc tiép xam pham QTG, vi tri va vai trd
cua ISP trong vu viéc xam pham QTG la mét van
dé rat dugc chu trong khi xay dung co ché trach
nhiém gidi han. Vi vai tro nhu “ngudi gac cong”
Internet, ISP nhu mét trung gian chi c¢é thé chiu
trach nhiém ddi véi xam pham QTG cua bén tha ba
trong nhitng diéu kién nhat dinh [2].

Trén géc d6 phap 1y, co sé cia co ché trach
nhiém cua ISP ddi voi xam pham QTG 1a Piéu 41
cia Hiép dinh vé mot sé khia canh cua quyén s
hitu tri tug (SHTT) lién quan dén thuong mai (Hiép
dinh TRIPS), theo d6 muc dich chinh cua viéc thuc
thi tai cc quc gia thanh vién 1a dam bao cac chu
thé quyén c6 cac cong cu thuc thi quyén hiéu qua
va dam bao rang cac thu tuc thuc thi khong dugc &p
dung theo céch thirc tao ra cac rao can dbi véi hoat
dong thuong mai hgp phap va khong bi lam dung.

Véi viéc ban hanh Luat Céng nghé Thong tin
(Luat CNTT) ngay 29 thang 6 nim 2006, co ché
trach nhiém gisi han d6i voi xdm pham QTG cua
cac ISP budc dau dugc xay dung tai Viét Nam.
Céch tiép can cua Luat CNTT theo chiéu ngang -
tuong ty ECD - diéu chinh trach nhiém cua cac
trung gian truc tuyén trén moi linh vuc nhu xam
pham quyén SHTT, théng tin mang noi dung xau:
phi bang, khiéu dam, chéng pha chinh quyén...
Mat khac, Luat CNTT su dung cach phan loai va
diéu kién mi2n trach nhiém cua DMCA theo cac
chirc nang chinh: Truyén dua (Piéu 16), luu trir
tam thoi (Diéu 17), cho thué chd luu trit (Diéu 18)
va cac c¢ong cu tim kiém thong tin (Piéu 18, 19).
Tuong tu V6i co ché cua DMCA va ECD, theo
Luat CNTT, cac ISP cling khdng phai chiu trach
nhiém theo doi, giam sat thong tin, diéu tra céc
hanh vi vi pham phép luat xay ra trong qua trinh
truyén dua hodc luu trit thong tin s cua tb chuc, ca
nhan khac, hay cung cip thong tin vé khach hang
trir trudng hop co quan nha nuéc c6 thim quyén

yéu cau (Piéu 20). Tuy nhién, cho du c6 quy dinh
vé co ché thdng bao va d& bo lién quan dén diéu
kién mién trach nhiém cua cac ISP cho thué chd
luu trir va cac cong cu tim kiém théng tin, theo
Luat CNTT, cac ISP nay chi phai d& bo cac noi
dung xam pham quyén SHTT trong trudng hop tu
minh phat hién hoic bi bat budc theo Iénh cua co
quan nha nudc c6 tham quyén. Khi dé cap toi viéc
cac ISP s& d& bo thong tin khi ty minh phét hién,
quy dinh nay c6 y mudn dya vao sy hop tac cua ISP
nhung khong cé rang budc cho sy hop tac nay,
thiéu quy dinh vé hiéu biét thuc té va suy doan ddi
véi ISP. Véi nd lyc dua ra mot quy dinh “theo
chiéu doc” diéu chinh trach nhiém cua cac ISP lién
quan dén QTG va quyén lién quan, Bo Thang tin -
Truyén thong va Bo Van hoa, Thé thao & Du lich
(B6 VH - TT & DL) da ban hanh Thong tu lién tich
s6 07/2012/TTLT-BTTTT-BVHTTDL ngay 19
thang 6 nam 2012, quy dinh trdch nhiém cta doanh
nghiép cung cap dich vy trung gian trong viéc bao
ho quyén tac gia va quyén lién quan trén moi
trudng mang Internet va mang vién thong, cé hiéu
luc ngay 6 thang 8 nam 2012 (Thong tu 07). Khi
Xét toi cac d6i tugng ap dung la cac ISP, Thong tu
07 da c6 mot budc tién khi dé cap téi cac ISP “kiéu
méi” nhu cac doanh nghiép cung cap dich vu mang
x4 hoi truc tuyén va cac doanh nghiép vién thong.
Tuy nhién, Thong tu 07 vé co ban chi quy dinh
trach nhiém cua cac ISP (Piéu 5) va quy dinh nay
khdng cé gi mégi so véi cac quy dinh cta Luat
CNTT va Luat So httu tri tué nam 2005 va 2009.
Thém vao d6, Thong tu 07 c6 thé coi 1a mot buse
lui khi khong quy dinh trach nhiém d6i véi ting
loai ISP theo chirc nang hay hoat dong ma ISP nay
thuc hién. Nhu trén da dé cap, co ché trach nhiém
dbi véi cac ISP thuc hién céc chirc nang riéng biét
chéc chin khong giéng nhau do vai trd cua ching
trong viéc phd bién noi dung cua bén thir ba 1a khac
nhau. Chinh viéc khong phan loai nay da dan dén
viéc mot sb diéu khoan ciia Thong tur khong c6 kha
nang ap dung. VI' du, trach nhiém “Luu trit ngi
dung théng tin sé trong hé thong cung cap dich vy
cia minh chi mang tinh chat trung chuyén, tam
thoi, tir dong, 6 thoi han, du dé dap vmg yéu cau
ky thudt cia viéc truyeén tdi néi dung” quy dinh tai
Diéu 5.1 ciia Thong tw 07 chic chan khong thé ap
dung véi ISP lwu trit thong tin s6. Twong ty, trach
nhiém d& bo va x6a ndi dung thong tin sé khi nhan
duoc yéu cau cua co quan co tham quyén quy dinh
tai Diéu 5.3 cua Thong tu ciing khong thé ap dung
cho cac doanh nghiép truyén dua don thuan hay
cung cép dich vu truy cap Internet,... Bac biét, co
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ché nhiém, von 1a mot budc tién trong Luat CNTT
nhiam dam bao tao ra nhiing “cang an toan” cho céc
ISP hoat dong hiéu qua va phét trién méi trudng
tryc tuyén, thuong mai dién tir va nén kinh té sb, da
hoan toan khong dugc dé cap trong Thong tu 07.
Nghi dinh 72/2013 vé Quan ly, cung cép, st dung
dich vu Internet va thﬁng tin trén mang ciing c6
dleU khoan quy dinh rd vé nguyén tic quan ly, cung
cap va sir dung noi dung trén mang, theo d6 “To
chuc, c& nhan phdi chju trach nhi¢m theo quy dinh
cua phap ludt vé cdc théng tin ma minh heu tri,
truyén duwa, cung cap hogc phat tan trén mgng”
(Piéu 21.5) va té chuc, doanh nghiép cung cip
dich vu trén mang dugc tiét 16 théng tin ca nhan
cua ngudi st dung dich vu khi c6 yéu cau cia co
quan quan 1y nha nuéc c6 tham quyén theo quy
dinh cta phap luat (Dleu 21.7). Céc nguyén tic nay
la phu hop vai tinh than chung cta cac van ban
chuyén nganh nhung ciing khoéng cung cép thém
huéng dan vé co ché trach nhiém cua trung gian
truc tuyén d6i véi cac noi dung bat hop phép.

Néu duoc ky két, Muc J cua chuong 18, Hiép
dinh TPP s& y8u cau cac nudc thanh vién xay dung
mot co ché trach nhiém theo céch tiép can cua Pao
luat ban quyén thién nién ky sé (DMCA) cia Hoa
Ky, theo d6 ngoai cac diéu kién mién trach nhiém
thong thuong nhu khong khoi xudng viéc truyén
dua, khong can thiép vao noi dung trong qua trinh
truyén dua (18.82.1-3), x4c dinh danh tinh cia bén
bi cho 1a xam pham theo yéu cau cua chu s¢ hiu
QTG (18.82.7), cac ISP c6 chuc nang luu trir va
dinh vi théng tin con c6 nghia vu nhanh chéng g&
bo hodc vo hiéu hoa tai liéu xam pham khi biét vé
su ton tai cua tai liéu trén hé théng cua minh, dic
biét trong truong hop cha s¢ hitu QTG guri thong
bao khuyén cao ISP vé hanh vi xam pham QTG
(notice and takedown - NTD) (18.82.3). Hiép dinh
TPP cling cho phép cac nudc thanh vién linh hoat
trong viéc lua chon &p dung giao thirc thdng bao
phan hoi va phuc hdi tai liéu trong khung kho cang
an toan cta minh ciing nhu khéng dua ra cac yéu
cau cu thé v& noi dung théng béo (18.82.4),

Trong bdi canh diéu khoan nay dugc bao luu
trong khuén khd Hiép dinh CPTPP, Viét Nam c6
thé lya chon khong sira dbi hé théng. Tuy vy, nhu
da trinh bay, co ché trach nhiém trung gian truc
tuyén d6i v6i xam pham QTG cia nguoi su dung
hién tai cua Viét Nam da boc 16 nhiéu diém yéu
kém, dac biét a viéc khong dinh rd cac trach nhiém
hoidc diéu kién mién trach nhiém theo chirc ning
cua ISP. Nghia vu “hgp tac” trong viéc thuc thi

QTG cua cac ISP chua dugc quy dinh rd tai Viét
Nam nén trong truong hop c6 tranh chap, nha diéu
hanh céc website cling kho tranh trach nhiém phap
Iy khi “khong thé” tuan thu mot s6 nghia vu khdng
phtl hop va khong ¢ co so dé chimg minh minh du
diéu kign dé duoc mién trach [11]. Viéc thiéu mot
huéng dan vé cach thirc xay dung co ché hop tac
giita ISP va chi thé QTG véi céc ché tai gan voi
viéc van hanh ciing gdy kho khan cho cac ISP
mubn tu nguyén xay dung co ché nay. Hon thé
nira, cac diéu khoan cua Hiép dinh TPP méi chi
duoc bao luu, chua duoc loai bo hoan toan va hoan
toan c6 thé duoc dé xudng trong cac FTA thé hé
méi. Vi vdy, thay vi duy tri co ché hién hanh, Viét
Nam nén ghi nhan co ché trach nhiém déi véi ISP
nhu mét co ché b trg cho viéc thuc thi QTG trong
moi trudng Internet va hoan thién cac quy dinh lién
quan. Viéc dat co ché nay trong khung khé luat vé
QTG, luat CNTT hay mot van ban mang tinh giao
thoa nhu Théng tu 07 déu 1a hop ly. Bé tranh viéc
diéu chinh khong can thiét hé thong cac quy dinh
sin c6, Viét Nam nén tiép tuc giir cach tiép can
theo chiéu ngang hién hanh caa Luat CNTT véi
nhitng diéu chinh nham can bang trach nhiém dong
thoi, trén co s& do, loai bo cac quy dinh lap lai va
mau thuin trong Théng tur 07. TAc gia cho rang, khi
xam pham QTG truc tuyén gia ting, cic cong nghé
kiém sodt trén Internet dwoc phat trién, xét dén viéc
nhiéu ISP c6 kha niang thu loi nhuan tir xam pham
QTG va cac ISP khong c¢6 dong co dé tu minh hd
tro thuc thi QTG trong méi truong Internet, nén
stra ddi Luat CNTT theo huéng 4p dung co ché
NTD cho ISP c6 chirc nang luu trit va dinh vi thong
tin. D& tranh tac dong tiéu cuc cua nghia vu nay lén
d6i méi va phat trién, nén téi thiéu ho trach nhiém
theo hudng: (i) Gigi han trach nhiém dbi véi ISP
loai nay qua quy dinh mién trir trach nhiém ddi voi
viéc chan truy cap/gd bo tai liéu vai dung y tét néu
co théng béo cho bén cung cap tai liéu/ thong tin;
(ii) BS sung yéu cau dbi VO’I théng bao, trong do co
cam két ciia nguoi yéu ciu, ciing nhu ché tai ddi
v6i hanh vi xuyén tac noi dung thong bao dé tranh
viéc lam dung giao thtic nay; va (iv) Quy dinh vé
giao thirc thdng b4o phan hdi cho phép ngudi sir
dung yéu cau phuc hdi tai liéu bi g& bo khong
chinh xac, gilp bao vé quyén loi cua nguoi sir
dung, dam bao tinh can bing cua co ché NTD, cho
du giao thue nay 1 tuy chon. B4i véi cac quy dinh
chung, can b sung yéu cau vé cung cap thdng tin
xac dinh bén xam pham cho chii thé QTG theo yéu
ciu cua co quan c6 tham quyén, va 1am rd trach
nhiém cua cac ISP khdng bao gom viéc theo di,
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giam sét thong tin nham giam su khong chic chin
vé rii ro lién quan.

4. KET LUAN

Viéc xay dung va diéu chinh céc cong cu phap ly
nham ddi phd voi phat trién caa cong nghé la hét
stc can thiét. Tuy nhién, nhitng nd luc “hai hoa
hoa” theo huéng ap dung quy dinh “miu” cta cac
nuéce phét trién can dugc nhan dién ding tir goc do
phan tich chi phi - loi ich x& hoi. Pdi véi cac quy
dinh lién quan téi QTG trong mdi truong Internet,
c6 thé noi hai diéu khoan dwoc bao luu 14 cac noi
dung tiép can van dé bao vé QTG trong mdi truong
intenet ¢o tinh “maoi” va “hién dai” hon so voi cac
Hiép dinh ctia WIPO va Hiép dinh TRIPS nhung
cling ddng thoi gia ting muc bao ho tbi thiéu theo
c4c hiép woc qubc té nay. Viéc bao luu noi dung
cam két vé tang cuong bao ho ddi vai cac cong
nghé quan ly quyén ky thuat so va gia ting trach
nhiém ddi véi cac nha cung cap dich vu Internet
(ISP) da gitp Viét Nam chu dong hon trong viéc
thiét ké cac chinh sach nham giam thiéu chi phi xa
hoi. Tuy nhién, diéu nay khong ddng nghia vai
viéc chung ta tiép tuc duy tri h¢ thong da co ma
turong dwong voi mot co hoi dé cac nha 1ap phép
cuta Viét Nam nhin nhin va danh gia lai toan dién
céc quy dinh. Theo téc gia, viéc diéu chinh bd sung
cac quy dinh hién hanh theo hudng duy tri cac
ngoai 1€ hop ly va [am rd muc trach nhiém gidi han
cua ISP 1a can thiét dé vira dam bao thuc thi hiéu
qua QTG trong méi truong Internet va vira giam
thiéu su khong chéc chin cua cac quy dinh phép
luat. Nhitng ngoai I& hop 1y va co ché giéi han nay
cling ¢&am bao han ché viéc lam dung cac cong cu
bé tro, khuyén khich cac md hinh kinh doanh trén
nén tang ton trong QTG va chuan bj t6t hon cho
Viét Nam khi ¢am phan cac Hiép dinh FTA thé hé
mai.
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Abstract—To cope with the proliferation of online
copyright piracy, a number of para-copyright
regimes have been supplemented to the traditional
copyright system. Among these lie the legal
reinforcement of the right to use Digital Right
Management technology (DRM) by copyright holders
and ISP’s secondary liability regime for copyright
infringement by users. Being one of the most
“modern” trade deals, the Trans-Pacific Partnership
Agreement put these two regimes on the agenda with
an aim to harmonize the copyright regimes among
members (toward U.S. DMCA model). The
suspension of four provisions on these supplement
regimes in the Comprehensive and Progressive Trans
Pacific Partnership Agreement is appreciated by the
remaining eleven member states as it provides them
with a higher level of flexibility in implementing their
international commitments. For the case of Vietnam,
the suspension does not mean a relief of obligations

but an opportunity to review and revise their
Internet copyright regulations. Based on the analysis
of (i) technological, economic and legal foundations
for the reinforcement of self-help remedy in the form
of DRMs, (ii) experience in the development and
implementation of DRM protection regime and ISP’s
liability regime in Vietnam, and (iii) the meaning of
the Internet copyright-related provisions in TTP; this
article will provide certain policy implications for
Vietnam when revising these provisions in order to (i)
keep the balance between incentive to create and
expansion of public access; (ii) avoid the abuse of
copyright on the Internet and (iii) prepare better for
the negotiation of similar modern FTA in the future.

Key words—Internet copyright enforcement, ISP,
DRM, TPP Agreement...



