Tap chi Phdt trién Khoa hoc va Céng nghé - Kinh té -Ludt va Quadn ly, 3(3):299-310

Open Access Full Text Article

Bai nghién ciiu

Hoat dong ddi méi, cai tién trong cac doanh nghiép cong nghiép
dién td Thanh phé Hé6 Chi Minh

Huynh Thé Nguyén®

Use your smartphone to scan this
QR code and download this article

TOM TAT

Bai viét nay phan tich hoat dong déi mdi, ci tién trong cac doanh nghiép nganh céng nghiép dién
tir thanh phd H6 Chi Minh. Bai viét sit dung ky thuat théng ké mé ta dé phan tich bo di liéu khéo
sat 185 doanh nghiép nganh cong dién tir thanh phd trong nam 2016. Két qua nghién ctiu cho
thay phan Ién cac doanh nghiép dién t&r mac du nhan thiic dugc tam quan trong cla hoat déng
déi mdi, cai tién trong qua trinh san xudt kinh doanh nhung dén nay chi tap trung vao gidi thiéu san
phdm mdi hodc cai bién san phdm hién cé, cac hoat dong cai tién khac nhu cai tién qui trinh san
xudt hodc quan ly chua cé dau an rd nét. Bac biét, nam 2007 cé 35,80% s6 doanh nghiép dién ti
t6 chiic bo phan R&D, 23,50% doanh nghiép tiép nhan théng tin hudng dan khoa hoc cong nghé
thi nam 2010 chi tuong Ung la 34,90% va 16,30% sé doanh nghiép, dén nam 2014 tang lén 37,80%
va 20,50% s6 doanh nghiép thuc hién. Ngoai ra, hoat déng déi mdéi cdng nghé trong cac doanh
nghiép nam 2007, 2010, 2014 chi dat 16%, 15,50% va 18,90%; hoat doéng dao tao can bd khoa hoc
cong nghé la 17,30%, 15,50% va 17,80%. Diéu nay la do chi phi R&D cao, thi€éu nguédn luc tai chinh,
thiéu chuyén gia R&D va quy md doanh nghiép nhé. Chinh vi thé, trong thai gian t6i cac doanh
nghiép trong nganh nay can thiét phai cling cé, ting cudng va da dang hoat déng déi mdi, cai tién
nham phét trién &n dinh, bén viing.

Tur khoa: Cong nghiép dién tr, doanh nghiép dién t& thanh phd HO6 Chi Minh, d&i mdi, cai tién.
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GIGI THIEU

Nganh cong nghiép dién tit dugc danh gia 1a nganh
cong nghiép mai nhon, trong di€ém ctia thanh phé Ho6
Chi Minh va ca nuéc. Véi ddc trung la nganh cong
nghé cao, ham lugng chat xdm 16n, ¢4 1gi thé so sanh
dong va di vao kinh té tri thiic nén cong nghiép dién tt
luén dugc vu tién dau tu phat trién. Hon nita, Quyét
dinh s6 1290/QDP-TTg ngay 01/8/2014 ctia Tht tuéng
Chinh phut vé viéc phé duyét K€ hoach hanh dong phat
trién nganh cong nghiép dién tt thuc hién Chién lugc
cong nghiép hoa cia Viét Nam da xac dinh: “Cong
nghiép dién ti 13 nganh san xudt vat chit mang tinh
cd ban ctia nén kinh t€ quéc dan, c6 vi tri then chét
trong nén kinh t€ hién dai va c6 tdc dong manh mé
dén cac nganh cong nghiép khac. Su phat trién cua
cong nghiép dién ti thuc ddy qua trinh cong nghiép
héa, kéo theo sy phét trién ctia cdc nganh cong nghiép
va dich vu khdc, tao co s& thu hut lao dong, giai quyét
viéc lam. Mot mat cong nghiép dién t 1a mot nganh
mang lai 1gi nhuén rét 16n, tré thanh ngudn tich lay
tu ban cta quoc gia. Mit khac nganh cong nghiép
dién ti tao ra kha ndng hién dai hoa cac nganh cong
nghiép khac va thay d6i tu duy cting nhu cich lam
viéc ctia ca xa hoi. Vi vy cong nghiép dién ti con
dugc coi 1a cong nghé co s& cta xa hoi hién dai, lam

chuyén d6i manh mé céng nghé san xuét, co cdu kinh
t€ va hién dai héa cdc quan hé kinh té, van hoa xa
hoi”. Chinh vi thé bdo cdo Chinh tri trinh Dai hoi
X (2015 - 2020) ctia thanh phd khdng dinh phét trién
nganh cong nghiép dién t va 03 nganh cong nghiép
trong yéu co khi, hod chat - dugc phdm, ché bién tinh
luong thuc - thyc phdm la dong luc c6t 16i thuc ddy
su phét trién cta thanh phé thoi ky hoi nhép. Trong
do, nganh cong nghiép dién ti phai duy tri t6c do
ting trudng, nang suit lao dong cao va phét trién bén
ving. Dén ndm 2020 cong nghiép dién ti phai la
nganh cong nghiép chu luc, déng gop 16n cho thanh
phd va c6 kha nang canh tranh trong khu vic Dong
Nam A. Tuy nhién, Romer (1990) cho ring mot nganh
cong nghiép hodc nén kinh t€ muén phat trién bén
viing trong dai han phai thiét 14p cic dong lyc dé thac
d4y qud trinh phat trién dé mét cach 6n dinh va hiéu
qua 2. Do d6, nganh cong nghiép dién ti thanh phé
Ho6 Chi Minh trong thoi gian t6i phai hinh thanh va
x4y dung cdc dong luc phét trién nhim dam bdo muc
tiéu phat trién dung hudéng va cé chat lugng.

Theo ly thuyét ting trudng ndi sinh thi d6i méi, cai
tién la dong lyc chinh cta ting trudng kinh té. Déi
moi, cai tién c6 thé dugc tao ra tit hoat dong nghién
ctiu va phat trién (R&D) sau d6 lan truyén qua nhiéu
kénh khac nhau dén ning sudt. Nang suét tang sé kich

Trich dan bai bao nay: Nguyén H T. Hoat déng d&i méi, cai tién trong cac doanh nghiép céng
nghiép dién ti Thanh phé Hé Chi Minh. Sci. Tech. Dev. J. - Eco. Law Manag.; 3(3):299-310.
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thich ting truéng va ning suit 13 co ché truyén dan
dong luc phét trién >3, Tuy nhién, theo Nguyén Quéc
Duy thi d6i méi, cai tién trong cac doanh nghiép Viét
Nam hién nay con nhiéu han ché va chua dugc cha
trQng4. Céc hoat dong d6i méi sdng tao & cac doanh
nghiép chu yéu van dung lai 1a nhiing ci tién nho
hodc cai bién nhiing cdi da c6 mang tinh khong chinh
thtic va thu dong”. Diéu nay tré thanh cic lyc can
trong viéc tao ra lgi thé canh tranh va phat trién lau
dai ctia cdc doanh nghiép néi chung, doanh nghiép
dién tl noi riéng. Do d6, muc tiéu ctia bai viét nay tap
trung phan tich cdc hoat dong d6i méi, cai tién trong
cac doanh nghiép cong nghiép dién ti thanh phé H6
Chi Minh hién nay. Két qua nghién cdu la cic goi
y quan trong d€ cic doanh nghiép dién ti x4y dung
céc chinh sach, chién lugc d6i mdi, sing tao d€ ting
cudng kha nang canh tranh va phét trién én dinh, lau
dai.

CO SO LY THUYET VA PHUONG
PHAP NGHIEN CcUU

Co s& ly thuyét va khung phan tich
Damanpour & Wischnevsky (2006) cho ring d6i mdi,
cai tién la viéc 4p dung nhiing y tudng méi hodc hanh
vi méi trong t6 chtic®. Y tudng méi, hanh vi méi
c6 thé 1a san phdm, dich vu méi; phuong phap san
xudt méi; tim kiém thi trudng méi hodc d6i mdéi t6
chtic. Nelson & Winter (1982), Nelson (2008) cho
ring d6i mdi, cai tién trong doanh nghiép dugc thé
hién qua cic hoat dong nhu: gidi thiéu sén phdm
mdi, t8 chiic quy trinh sdn xudt méi, d6i méi quan ly
hodc phat trién ngudn cung mdi, phét trién thi trudng
m6i*?. Theo Dosi (1988) thi d6i méi, cai tién 1a viéc
cac doanh nghiép tim kiém, kham phd, thtt nghiém,
phat trién, bat chudc va ap dung cdc san phdm mdi,
quy trinh san xudt mdi, co cdu t6 chiic mdi d€ dan
dén sy da dang va canh tranh 7. Néu cdc doanh nghiép
khdc c6 hoat dong tuong tu thi tit ca cic doanh nghiép
trong nganh cong nghiép déu ¢ lgi vi sy d6i mai da
tao ra lya chon gitia cdc san phdm, dich vy, quy trinh
cong nghé, ky thuat quan ly va cdu tric t6 chic’.

Vé ban chit, biéu hién hoat dong d6i mdi, cai tién cua
mot doanh nghiép qua cac hoat dong nhu sau:

(i) D6i méi, sing tao vé san phdm. Day la hinh thic
gi6i thiéu san phdm méi khac biét v6i san phdm hién
c6 ctia doanh nghiép va thi truong. D6i méi san phim
¢4 thé la céc thay d6i nho ti thiét k&€ mau mai, kiéu
dang; tinh nang st dung dén viéc san xuit ra san phim
hoan toan méi c6 tinh nang vugt trdi toan dién 8

(ii) BSi méi quy trinh, phuong phép san xuét bao gom
nhiing thay d6i vé€ hoach dinh, phén tich, thiét ké cich
thic san xudt; cach thiic t6 chic san xuit va phuong

thic san xuit. DSi méi quy trinh san xudt c¢é thé 1a
su diéu chinh mot khéau hodc tét ca cic khau caa qua
trinh san xu4tS;

(iil) D8i mdi, ci tién vé t6 chuic, quan Iy doanh nghiép
gom ¢ cdc hoat dong trién khai va thyc thi cac hinh
thic quan tri méi trong hoat dong san xuat dé tao ra
su khéc biét hoa véi cac doanh nghiép khac?®,

Theo Halpern (2007) thi d6i mdéi, céi tién dan dén su
da dang trong san xuét va nang cao kha nang canh
tranh cho cic doanh nghiép®. Diéu niay dd mé ra cho
doanh nghiép kha ning nang cao sy linh hoat va ning
luc di€u chinh hé théng san xudt trudc cac thay doi
clia moi trudng bén ngoai'®. Vi thé viéc thyc hién
d6i mdi, cai tién vé lau dai sé tao diéu kién cho ting
trudng nang sudt va ma rong thi truong cho nganh
cong nghiépg. Hon niia, Malerba (2006), Halpern
(2007) cho ring d6i méi, cai tién md ra canh ctra cho
cac doanh nghiép nho gia nhap, ton tai va phat trién
trong mot nganh cong nghiép *!'. D8i méi, sing tao
giup céc doanh nghiép nho vugt qua bét 1gi vé€ canh
tranh so v6i cdc doanh nghiép hién hiu dang hoat
dong. Pong thoi, d6i mai sé tao ra cic dong luc va
diéu kién dé€ cac doanh nghiép nho bat kip cdc doanh
nghiép 16n va thu hut nguén von vat chat, von nhin
luc &€ ting ngu6n 1gi nhuan . Néi cich khac, d6i méi,
cai tién cb tdc dong dén ting trudng va kha nang ton
tai ctia cac doanh nghiép khong dong nhit trong cac
nganh cong nghiép c6 nhiéu chung loai sin phim.
Tuy nhién, qué trinh d6i méi, cai tién chu yéu dya vao
su dot phd ndi lyc va kha ning rut ngdn khoang cach
cdng nghé ctia doanh nghiép so véi dudng bién cdng
nghé nganh céng nghiép?. Péng thdi, qua trinh dsi
md6i dudi hinh thic gidi thiéu sin phdm mdi, tao quy
trinh san xudt mdi va phat trién cac thi truong méi
phén dnh kha nang va mic d¢ dau tu khoa hoc cong
nghé 2. Nhu viy, cdc hoat dong d6i méi va thic ddy
tién b cong nghé sé tao ra quy dao ting trudng téng
néng sudt nhan t6 hinh thanh dong luc phét trién dai
han clia nganh cong nghiép '3, Toém lai, tif cic quan
diém néu trén, khung phén tich ctia bai viét vé hoat
dong cai tién, d6i méi trong cdc doanh nghiép dugc
khai quat qua Hinh 1.

Dit liéu va phuong phap nghién ctu

Dii liéu nghién citu dugc thu thip bang phuong phéap
14y mau phi x4c sudt thong qua cudc khao sat trong
giai doan 15/03/2015 - 15/03/2016 dén cic doanh
nghiép nganh dién td thanh phé H6 Chi Minh. Déi
tugng khao sat 1a cac can b giti chiic vy tii Trudng
hodc Phé phong Chtic ning tré 1én nham diam béo
kién thtic v€ hoat dong ctia doanh nghiép va cung cip
déy dt nhiing thong tin cin thiét cho nghién ctiu. Noi
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‘ Cai tién san pham

‘ Cai tién quy trinh san xuét ‘ ‘ Gidi thiéu san pham méi

‘ Phit trién thi tredng méi

Doi mai,
cai tién

Khoa hoc
cong nghé

Phat trién ngudn cung méi ‘

Hoat dong khoa hoc cong nghé ‘ ‘ H6 trg khoahoc cong nghé ‘ ‘ Hop tac khoa hoc cong nghé

Hinh 1: Khung phan tich vé hoat déng d8i méi, cai tién.

dung khao sat dugc thiét ké bing mot bang hoi c6 ciu
tric chita dung cic néi dung vé€ hoat dong d6i mdi,
cai tién theo dé xuét cia Damanpour & Wischnevsky
(2006), Nelson & Winter (1982), Nelson (2008), Dosi
(1988), Amara & cong su (2009) 3078,

Céc néi dung vé lya chon va tién hanh hinh thic d6i
mdi, cai tién; ndi dung vé hoat dong, hop téc va hé trg
vé khoa hoc cong nghé phuc vu cho d6i mdi, cai tién
dugc thiét ké theo Phiéu thu thap thong tin vé st dung
cong nghé trong san xudt (Phi€u 3-DTDN-KHCN
nim 2010) ctia Téng cuc Théng ké 4. Céc thong tin
nay nhan gia tri 1 néu c6 tham gia hodc thuc hién va
ngugc lai c6 gia trj 0. Cac thang do diing do ludng cac
ndi dung vély do d6i mdi, cai tién va nguyén nhan han
ché R&D cht yéu dugc thiét ké dang Likert 5 diém,
cac bién quan sit ctia cdc khai niém nghién ctu da
dugc nghién ctiu Fritsch & Franke (2004), Arvanitis
(2006), Chudnovsky & cdng su (2006), Reichstein &
Salter (2006), Lee & Ging (2007), Todtling & cong su
(2009), Ahmed & Mahmud (2011), Triguero & Cor-
coles (2013), Triguero & cdng su (2014), Segarra &
Teruel (2014) phét trién 1>-24,

Theo Nién gidm Thong ké thanh ph6 H6 Chi Minh
ndm 2014 thi nganh dién t& c¢6 232 doanh nghiép,
trong d6 32 doanh nghiép dau tu nudc ngoai FDI
va 200 doanh nghiép trong nudc. Tét cd 232 doanh
nghiép nganh dién tii theo danh sich doanh nghiép
ctia Cuc Théng ké thanh phé H6 Chi Minh da dugc
lién lac d€ khéo sat, phong vén va dong y tham gia
tra 16i khao sat. Trong tong s6 232 Bang cau hoi gui
di, thu dugc 198 Bang, qua sang loc va kiém tra cac c6
185 Bang hgp 1é (32 FDI va 153 doanh nghiép noi dia)
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dat ty 1¢ 93,43%, dai dién cho toan nganh cong nghiép
dién tu (ty 1é dai dién 79,74%) dugc dua vao phan tich.
Két qua khdo sat vé yéu t6 d6i méi, cai tién nhu: cac
hinh thtic d6i mdi, cai tién; miic d6 d6i mdi, cai tién;
cac kho khin trong qud trinh trién khai thuc hién d6i
mdi, ci tién dugc tém tat va phén tich bing cac dai
lugng thong ké: trung binh (Mean), yéu vi (Mode) va
tan sudt (%). Trong do, bai viét s t dung dai lugng
Mean theo cac quy udc trong Bang 1.

Bén canh d6, thang do cac ndi dung nghién ctiu dugc
thiét ké voi dang thang do khoang 5 di€ém nén bai viét
thiét 14p 02 gia thiét dam bao tinh nhdt quan trong
do ludng, gbm c6: (i) Khoang cich gitia cic khoang
danh gid 1 va 2, 2 va 3, 3 va 4, 4 va 5 13 bang nhau.
(ii) Céc d6i tugng tham gia tra 16i khao sat, danh gia
¢6 cung dinh nghia vé “rit dong y” “d6ng y” va “hoan
toan dong y”.

KET QUA NGHIEN CUU

Theo két qua khao sat trong Bang 2 thi cic doanh
nghiép dién ti da thyc hién hau hét cac hoat dong
d6i mdi, cai tién nhung noi dung gidi thiéu san phim
mdi dugc cac doanh nghiép uu tién chu trong véi
muc trung binh 52,59%, ké tiép la cii tién san phdm
(31,91%), phat trién thi truong méi (27,96%), phat
trién ngudn cung mdéi (26,10%), cai tién qui trinh san
xudt (25,66%) va d6i mdi t6 chiic - quan ly (16,41%)
trong giai doan 2007 - 2014.

Néam 2007 c6 43/81 doanh nghiép dién tu (53,10%)
thuc hién gidi thiéu san phdm méi, ndm 2010 co
65/129 doanh nghiép (50,40%) va dén nidm 2014 la
111/185 doanh nghiép (60%) gidi thiéu san phdm méi
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Bang 1: Quy udc cac gia tri théng ké

Miic danh gia
Thép Thap

Trung binh Trung binh

Trung binh kha
Cao Kha cao

Cao

Rit cao

Mean
< 3,00
3,00 - 3,24
3,25-3,49
3,50 - 3,74
3,75-3,99

> 4,00

Nguodn: Phan Vin Hung (2015) % va dé xuét ctia tacgia

Bang 2: Cac hinh thuc ddi méi, cai tién ctia doanh nghiép dién t& Thanh phé Hé Chi Minh giai doan 2007 - 2014

Nam Téng Doanh Cai tién san phim
nghiép
Thuc %
hién
2007 81 25 30,90
2008 102 30 29,40
2009 113 33 29,20
2010 129 48 37,20
2011 144 39 27,10
2012 164 51 31,10
2013 185 49 26,50
2014 185 77 41,60
Trung binh 47,41 31,91

Cai tién quy trinh san  Gi6i thiéu san

xudt phim méi

Thuic hién % Thuic hién %

22 27,20 43 53,10
22 21,60 43 42,20
27 23,90 58 51,30
41 31,80 65 50,40
32 22,20 73 50,70
40 24,40 91 55,50
32 17,30 96 51,90
67 36,20 111 60,00
37,94 25,66 78,46 52,59

Nguon: Tinh todn cta tic gia tii di liéu khéo sat nim 2016.

(Bang 2). D6i v6i hoat dong cai tién san phdm, nam
2007 c6 25/81 doanh nghiép (30,90%), ndm 2010 c6
48/129 doanh nghiép (37,20%) va ndm 201414 77/185
doanh nghiép (41,60%). Ty 1é tuong ting d6i véi hoat
dong cai tién quy trinh san xuét la 22/81 (27,20%),
41/129 (31,80%) va 67/185 (36,20%). Dong thai, hoat
dong phit trién thi trudng méi nam 2007 c6 26/81
doanh nghiép (14,10%) thuc hién thi dén ndm 2010 la
40/129 doanh nghiép (21,60%) va ndm 2014 c6 84/185
doanh nghiép dién ti (45,40%) tién hanh (Bang 3).
Dic biét, hoat dong phit trién nguén cung méi nim
2007 chi 21% doanh nghiép thuc hién thi dén nim
2010 tang lén 27,10% va ndm 2014 la 34,10%. Hoat
dong d6i mdi t6 chic, quan Iy nam 2007 c6 13,60%
doanh nghiép tién hanh, ndm 2010 dat 17,80% doanh
nghiép, nim 2014 tang 1én 26,50% doanh nghiép thuc
hién.

Két qua phan tich trong Bang 4 cho thiy cic doanh
nghiép dién tit d6i méi d€ thyc hién cdc muc tiéu md
rong thi trudng, dap Gng tiéu chudn khach hang va cai

tién san phdm hién dang san xuit. Trong khi d¢, hoat
dong cai tién d€ thay thé cong nghé nhép khiu hodc
lam cht cdng nghé nhap kh4u nhén dugc su quan tim
trén muc trung binh véi tin sudt cao nhat 1a 39,5% va
44,3%. Tuong ty, cac muc tiéu nang cao ndngluc canh
tranh va xudt khiu, t6i vu hod st dung nguén lyc tuy
c6 muc danh gia kha cao nhung tan sudt 16n nhit &
muic trung binh 44,9% va 43,8%. Ngugc lai, Iy do dé
d6i méi 1a duy tri, cai thién hinh anh, thuong hiéu
dugc nhiéu doanh nghiép quan tdm véi miic trung
binh 3,72. Trong khi d, muc tiéu tao ra quy trinh san
xudt méi hodc cii tién quy trinh dang san xuét tuy
nhan dugc nhiéu danh gia (55,70%) nhung mtic do
quan trong khong qué cao nhu cai tién san phdm hodc
gi6i thiéu san phdm méi. Dac biét, cdc doanh nghiép
dién tl thanh phé médc du nhan thiic dugc déc trung
ctia cong nghiép dién t la ham lugng chit xam cao
(trung binh 3,57; yéu vi muc 4) nhung ly do d€ déi
mdi khong nhén dugc nhiéu danh gia vé dac thu phai
déu tu khoa hoc cong nghé (40,5%).
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Bang 3: Cac hinh thic d6i méi, cai tién ctia doanh nghiép dién ti Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2007 - 2014

Nim Téng doanh Phat trién ngudn cung D3i méi to chiic, quanly  Phat trién thi trudng
nghi¢p méi méi
Thuic hién % Thuic hién % Thuc hién %

2007 81 17 21,00 11 13,60 26 14,10
2008 102 23 22,50 13 12,70 29 15,70
2009 113 25 22,10 16 14,20 36 19,50
2010 129 35 27,10 23 17,80 40 21,60
2011 144 33 22,90 20 13,90 47 25,40
2012 164 45 27,40 25 15,20 57 30,80
2013 185 47 25,40 24 13,00 60 32,40
2014 185 63 34,10 49 26,50 84 45,40
Trung binh 39,48 26,10 24,91 16,41 51,72 27,96

Nguon: Tinh todn ctia téc gid tii dit liéu khdo sdt nam 2016.

Bang 4: Cac ly do thuc hién hoat ddng d6i méi, cai tién ctia doanh nghiép dién ti Thanh phé H6 Chi Minh

Noi dung Mean Mode

Gid tri TAn suét
Thay thé cho mua hodc nhip 3,54 4 73 (39,5%)
kh4u cong nghé
Lam ch, cdi tién cong nghé mua 3,54 4 82 (44,3%)
hodc nhap
bic thu cha nganh/san phdm 3,57 4 75 (40,5%)
phai dau tu KHCN
Nang cao ning luc canh tranhva 3,61 4 83 (44,9%)

xudt khiu

Tim giai phdp t6i uu trong viéc 3,62 4 81 (43,8%)
st dung ngudn luc

Tao ra quy trinh san xudt méi 3,66 4 103 (55,7%)
hodc cai tién quy trinh dang san

xudt

Tao ra san phdm méi hodc cai 3,71 4 87 (47%)

tién san phdm hién dang san xudt

Duy tri, cii thién hinh anh, 3,72 4 76 (41,1%)
thuong hiéu

Dap ting tiéu chuén sin phdmva 3,78 4 100 (54,1%)
doi hoi ctia khach hang

Mg rong thi truong hodc tangthi 3,79 4 91 (49,2%)
phén

Ghi chii: KHCN viét tat ctia cum tit “khoa hoc cong nghé”
Nguodn: Tinh toan cta tdc gia ti dit liéu khdo sat nim 2016.
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Tuong tu, két qua phan tich & Bang 5 cho thiy cé
rdt it doanh nghiép tién hanh dao tao can bd khoa
hoc cong nghé (trung binh 15,60%) va ddi méi cong
nghé (trung binh 13,51%) d€ tao tién dé thyc hién d6i
mdi ci tién dai han va chiéu sau. Nam 2007 c6 14/81
doanh nghiép (17,30%) tién hanh dao tao cdn bo khoa
hoc cong nghé, 13/81 doanh nghiép (16,00%) thuc
hién d6i mdi cong nghé, dén nam 2014 thi 33/185
doanh nghiép (17,80%) dao tao can bo khoa hoc cong
nghé va 35/185 doanh nghiép (18,90%) d6i méi cong
nghé. Nhu véy, sau 08 nam thi hoat dong dao tao can
bd khoa hoc cong nghé va hoat dong d6i mdi cong
nghé cua cic doanh nghiép dién tt khong cé bude
tién vugt troi méc du c6 33,26% doanh nghiép c6 xu
huéng thanh 14p bo phan hoat dong R&D phuc vu
cdng téc d6i mdi, cai tién. Diéu nay cé thé 1a viéc d6i
méi cong nghé thuong xuyén sé lam ting ganh ning
chi phi cho doanh nghiép, dong thoi cac hoat dong
san xudt cong nghiép dién t thanh phd hién nay con
ndng tinh gia cong, 1ap rap va nhip khiu theo cdc mau
thiét ké dinh sén ctia d6i tdc bén ngoai nén khong co
ap luc phai thay déi lién tuc vé€ cong nghé san xuit va
ché tac.

Nam 2007 c6 29/81 doanh nghiép dién tt (35,80%) t6
chtic b6 phan R&D, naim 2010 14 45/129 doanh nghiép
(34,90%) va nam 2014 tang 1én 70/185 doanh nghiép
(37,80%) thuc hién. Tuong tu hoat dong d6i mdi cong
nghéla 16%, 15,50% va 18,90%; hoat dong dao tao can
bo khoa hoc cong nghé la 17,30%, 15,50% va 17,80%.
Bén canh d6, cong tac hgp tac va tiép cén thong tin
khoa hoc cong nghé dé tién hanh hoat dong déi mdi,
cai tién ctia doanh nghiép dién t& vin con nhiéu han
ché. Theo két qua phan tich trong Bang 6, 7 va 8 thi
cac doanh nghiép dién td thanh pho rét it cha trong
vao cdng tac tiép cén thong tin khoa hoc cong nghé,
ddc biét la cac thong tin tli cdc nha khoa hoc va Vién
nghién ctiu. Mic d6 quan tdm cao vé thong tin khoa
hoc cong nghé chu yéu theo huéng xudt phat tii nha
cung cap (45,42%), ndi bo nganh céng nghiép dién tu
(23,50%), khach hang (16,96%) va ddi tac nudc ngoai
ctia doanh nghiép (9,25%). Cac thong tin khoa hoc
cdng nghé tti Chinh phu, cdc d6i thu canh tranh, cac
Trudng dai hoc, Vién nghién ctiu va giang vién it dugc
tiép cén, khai thac.

Ném 2007 cé 35/81 doanh nghiép (43,20%) hop
tac v6i nha cung cép vé khoa hoc cong nghé, nim
2010 c6 59/129 doanh nghiép (45,70%) va dén nim
2014 la 103/185 doanh nghiép (55,70%) (Bang 7).
Déi v6i hoat dong hop tic va tiép cén thong tin
khoa hoc cong nghé khach hang, nam 2007 c6 11/81
doanh nghiép (13,60%), ndm 2010 c6 21/129 doanh
nghiép (16,30%) va nam 2014 1a 35/185 doanh nghiép
(18,90%). Ty lé tuong ting doi véi hoat dong tiép

cén thong tin khoa hoc cong nghé tii nha khoa hoc,
giang vién 1a 4/81 (4,90%), 2/129 (1,60%) va 2/185
(1,10%). Dong thoi hoat dong khai thac thong tin
khoa hoc cong nghé tit Chinh phtt ndm 2007 c6 1/81
doanh nghiép (1,20%) thuc hién thi dén ndm 2010 1a
3/129 doanh nghiép (2,30%) va nam 2014 c6 6/185
doanh nghiép (3,20%) tién hanh (Bang 7). Pic biét,
hoat dong ti€p can thdng tin khoa hoc cong nghé tu
Vién nghién ctiu/Trudng dai hoc ndm 2007 chi 1,20%
doanh nghiép dién t thanh phé thuc hién thi dén
ndm 2010 giam con 0,80% doanh nghiép va ndm 2014
la 0,50% doanh nghiép. Hoat dong khai thac thong
tin tit d6i tha canh tranh nam 2007 c6 1,20% doanh
nghiép thuc hién, ndm 2010 dat 2,30% doanh nghiép,
nam 2014 ting lén 2,70% doanh nghiép.

Hon niia, theo két qua trong Bang 8 thi nam 2007
c6 19/81 doanh nghiép (23,50%) khai thac thong tin
khoa hoc c6ng nghé trong noi b nganh, ndm 2010
la 26/129 (20,20%) doanh nghiép va ndm 2014 ting
1én 58/185 doanh nghiép (31,40%). Trong khi d6 hoat
dong khai thac thong tin tii nudc ngodi trong cac
doanh nghiép dién tt ¢ xu hudng khong 6n dinh.
Nam 2007, c6 8/81 doanh nghiép (9,90%) khai théc,
nam 2010 ting 1én 13/129 doanh nghiép (10,10%) va
ndm 2014 gidm con 17/185 doanh nghiép (9,20%).
N6i chung, cac doanh nghiép dién ti thanh phé méic
dur ¢6 tién hanh d6i méi, cai tién nhung viéc tiép can,
khai théc thong tin d€ tao su dot pha trong cc hoat
dong cai tién, d6i mai van con han ché va thiéu 6n
dinh.

V& nguyén nhan han ché cic hoat dong R&D va tiép
can thong tin khoa hoc cong nghé d€ tién hanh cac
hoat dong d6i mdi, cai tién trong cac doanh nghiép
dién t rat da dang va nhiéu chiéu. TheoBang 9 thi
céc doanh nghiép danh gid raing khé khan trong khau
thuc hién R&D la do chi phi R&D cao, thiéu nguén
luc tai chinh, thiéu chuyén gia R&D va quy m6 doanh
nghiép nho. Pac biét 1a khong it doanh nghiép khdng
thé tién hanh céc hoat dong R&D dé thyc hién doi
mdi, cai tién vi khong nhin dugc su hgp tac tit cac
trung tdm nghién ctu nhu: Truong dai hoc va Vién
nghién ciu.

Theo két qua phén tich trong Bang 10 va 11 thi sy h
trg ctia Chinh phu, chinh quyén thanh phd d€ trién
khai hoat dong R&D nham tién hanh d6i méi, cai tién
con nhiéu han ché. Trong d6, cac uu dai tai chinh va
hé trg chuyén gia trong linh vuc khoa hoc cong nghé
khong tao ra dugc sy quan tdm cta doanh nghiép
(Bang 10) v6i mc trung binh chi 3,64% va 4,08%.
Trong d6, su ho trg tai chinh cao nhét cho cac doanh
nghiép dién tli § ndm 2007 v6i miic binh quén 13 6,2%,
ngugc lai ho trg chuyén gia khoa hoc cong nghé cao
nhit vao ndm 2010 & mtic 6,20%.
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Bang 5: Cac hoat déng khoa hoc céng nghé ctia doanh nghiép dién ti Thanh phé Hé Chi Minh

Néam Tong doanh Thanh lap bo phan
nghiép R&D
Thuic hién %

2007 81 29 35,80
2008 102 34 33,30
2009 113 36 31,90
2010 129 45 34,90
2011 144 46 31,90
2012 164 50 30,50
2013 185 57 30,80
2014 185 70 37,80
Trung binh 48,97 33,26

D3i méi cong nghé Pao tao can bo

khoa hoc cong nghé

Thuic hién % Thuic hién %

13 16,00 14 17,30
5 4,90 11 10,80
14 12,40 17 15,00
20 15,50 20 15,50
19 13,20 25 17,40
22 13,40 26 15,90
21 11,40 26 14,10
35 18,90 33 17,80
20,33 13,51 23,15 15,60

Nguon: Tinh todn ctia téc gid tii dit liéu khdo sdt nam 2016.

Bang 6: Cac hinh thuc hgp tic khoa hoc céng nghé ciia doanh nghiép dién ti Thanh phé H6 Chi Minh

Nim Tong doanh Nha cung cip
nghiép
Thuc hién %

2007 81 35 43,20
2008 102 34 33,30
2009 113 49 43,40
2010 129 59 45,70
2011 144 64 44,40
2012 164 77 47,00
2013 185 80 43,20
2014 185 103 55,70
Trung binh 68,13 45,42

Khach hang Nha khoa
hoc, giang vién

Thuic hién % Thuic hién %
11 13,60 4 4,90
15 14,70 5 4,90
23 20,40 2 1,80
21 16,30 2 1,60
27 18,80 1 0,70
23 14,00 6 3,70
32 17,30 2 1,10
35 18,90 2 1,10
25,19 16,96 2,89 2,20

Nguon: Tinh todn cla tic gia tii di liéu khéo sat nam 2016.

Ngoai ra, cdc thong tin huéng dan va céc chinh sich
di kém dé thuc d4y hoat dong khoa hoc cong nghé cua
Chinh phu chua thét sy trd thanh bé phong d€ doanh
nghiép thuc hién nghién ctu trién khai R&D tit d6 c6
tién dé va diéu kién thuyc hién ddi mdi, cai tién.

Ném 2007 c6 19/81 doanh nghiép dién ti thanh phd
(23,50%) tiép nhéan théng tin huéng dan khoa hoc
cong nghé, dén nam 2010 gidm con 21/129 doanh
nghiép (16,30%) tiép nhén va nam 2014 chi 38/185
doanh nghiép (20,50%) tiép nhén thong tin huéng
dan khoa hoc cong nghé. Tuy nhién, trong cic hinh
thiic hé trg khoa hoc cong nghé ctia Chinh pha thi
hoat dong hudéng dan khoa hoc cong nghé dugc cac
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doanh nghiép dién tu tiép nhan cao nhit véi mic
trung binh 18,96%, trdi ngugc v6i hinh thiic hé trg
tai chinh chi 3,64% va cac chinh sdch khac c6 ty 1é rét
nho 1a 4,36%.

THAO LUAN

Tu két qua phén tich dit liéu cho thdy cic doanh
nghiép dién t Thanh phé H6 Chi Minh t6 chtc hoat
dong ddi méi, cai tién chua da dang va dong bo trong
cac hinh thiic khac nhau. Diéu nay tuy phu hop véi
bdi canh nganh dién ti thanh pho trong giai doan dau
clia qud trinh phat trién nén cin thiét chu trong vé
su khéc biét hod san phd&m nhdm thiét 1ap thj trudng,
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Bang 7: Cac hinh thuc hgp tic khoa hoc céng nghé ciia doanh nghiép dién ti Thanh phé H6 Chi Minh

Nam Tdngdoanh  vyign nghién ciu/Truong  D6i tha canh tranh Chinh phu
nghiép dai hoc
Thuc hién % Thuic hién % Thuc hién %
2007 81 1 1,20 1 1,20 1 1,20
2008 102 1 1,00 2 2,00 2 2,00
2009 113 2 1,80 2 1,80 1 0,90
2010 129 1 0,80 3 2,30 3 2,30
2011 144 1 0,70 3 2,10 5 3,50
2012 164 2 1,20 1 0,60 5 3,00
2013 185 1 0,50 3 1,60 5 2,70
2014 185 1 0,50 5 2,70 6 3,20
Trung binh 1,25 0,90 2,70 1,81 3,95 2,53
Nguodn: Tinh toén cla tac gid ti di liéu khdo sat ndm 2016.
Bang 8: Cac hinh thuic hgp tic khoa hoc céng nghé ciia doanh nghiép dién ti thanh phé Hé Chi Minh
Nam Tong doanh nghiép  Nudc ngoai Noi bo nganh
Thuc hién % Thuc hién %
2007 81 8 9.90 19 23,50
2008 102 6 5.90 12 11,80
2009 113 15 13.30 28 24,80
2010 129 13 10.10 26 20,20
2011 144 14 9.70 32 22,20
2012 164 14 8.50 43 26,20
2013 185 15 8.10 41 22,20
2014 185 17 9.20 58 31,50

Nguon: Tinh todn cla tic gia tii di liéu khéo sat nim 2016.

nhung vé dai han thi sy d6i méi t6 chiic quan Iy dé tao
su khac biét v€ hinh thtic quan tri cia doanh nghiép
¢ vai trd quan trong trong viéc duy tri va phat trién
cac hinh thitc d6i méi. Pong thdi, cac doanh nghiép
dién tt con theo dudi muc tiéu 1gi nhudn ngan han
dé tich luy va chua du tiém luc d€ x4y dung nén tang
khoa hoc cong nghé chiéu sdu phuc vu qua trinh phat
trién dai han.

Ngoai ra, viéc t6 chiic cdc bd phin khoa hoc cong nghé
chuyén trach d€ thuc hién hoat dong d6i mdi, cai tién
mot cach 6n dinh, bén viing va c6 chiéu siu chua c6
su dau tu, chi trong. Két qua nay phan dnh cdc doanh
nghiép dién ti ctia thanh phd con trong giai doan non
tré, bat du thiét 14p thi phén tit cdc chién lugc gisi
thiéu san phdm hodc cai tién cdc san phdm hién co.
Hon nifa, cdc kho khin xuét phat tii viéc thiéu thong
tin khoa hoc céng nghé, thiéu thi trudng khoa hoc

c6ng nghé tré thanh mot trong céc rao can dé€ doanh
nghiép c6 thé tién hanh cac hoat dong R&D dé tit d6
tién hanh d6i mdi, cai tién.

KET LUAN VA GO1 Y CHINH SACH

Bai viét phat hién cac doanh nghiép dién ti Thanh
ph6 H6 Chi Minh médc du nhén thiic duge tAm quan
trong ctia hoat ddong d6i mdi, cai tién trong qua trinh
san xudt kinh doanh nhung viéc thuc hién cic hinh
thic d6i mdi, cai tién chua dong déu va dau tu c6 chét
lugng. Trong do, ndi dung d6i méi, céi tién cha yéu
dugc cac doanh nghiép dién td trién khai la gidi thiéu
san phdm mdi, céi tién san phdm hién hitu nhim mé
rong thi truong va dap ting tiéu chudn khach hang. Vi
thé, chung t6i khuyén nghi cac doanh nghiép dién tu
Thanh ph6 H6 Chi Minh nén duy tri va phét trién cac
hoat dong ddi mdi, cai tién nhu sau:
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Bang 9: Cac nguyén nhan han ché hoat dong R&D ctia cac doanh nghiép dién ti Thanh phé H6 Chi Minh

Noi dung Mean
Thiéu thong tin vé€ khoa hoc cong nghé. 3,39
Thiéu lao dong lanh nghé. 3,41
Khong c6 dong luc hoac ap luc thuc hién R&D. 3,53
Thiéu thi trudng khoa hoc cong nghé. 3,58
Thiéu nguon luc tai chinh. 3,63
Thiéu chuyén gia R&D va khoa hoc cong nghé. 3,74
Quy mo6 doanh nghiép nho. 3,75
Khong nhan dugc su hop tac tit Vién/Trudng/T6 3,79
chtic khoa hoc cong nghé.

Khong c6 su hé trg cia Chinh phu. 3,86
Chi phi R&D cao. 3,91

Mode

Gid tri Tan sudt

3 72 (38,9%)
3 70 (37,8%)
4 72 (38,9%)
4 72 (38,9%)
4 72 (38,9%)
4 67 (36,2%)
5 62 (33,5%)
4 86 (46,5%)
4 90 (48,6%)
4 78 (42,2%)

Nguon: Tinh todn cta tac gia tii di liéu khao sat nim 2016.

Bang 10: Hé trg khoa hoc cdng nghé ctia Chinh phii va Chinh quyén dia phuong cho cac doanh nghiép dién ti

thanh phé Hé Chi Minh

Nim Téng doanh nghiép Vén hoic cac wu dii tai chinh Chuyén gia
Tiép nhdn % Tiép nhan %

2007 81 5 6,20 4 4,90
2008 102 5 4,90 6 5,90
2009 113 4 3,50 5 4,40
2010 129 6 4,70 8 6,20
2011 144 4 2,80 5 3,50
2012 164 6 3,70 6 3,70
2013 185 5 2,70 6 3,20
2014 185 5 2,70 5 2,70
Trung binh 5,03 3,64 5,69 4,08

Nguon: Tinh todn cta tac gid tui di liéu khdo sat nim 2016.

Mot la, tang cudng cac hoat ddng d6i mdi, cai tién san
phdm thong qua viéc dau tu khoa hoc cdng nghé véi
hinh thiic t8 chiic cic bd phan R&D doc lap hodc t8
lién két nhiéu b phan theo cic dy 4n, chuong trinh
cu thé ctia doanh nghiép. Viéc t8 chtic hoat dong d6i
mé i trong ndi bd doanh nghiép viia bao vé gia tri
thuong mai san phdm d4u ra, vita bao vé bi quyét ky
thuat va kj ning sdng ché?°. Tuy nhién, qui trinh
t6 chuic hoat ddong d6i mdi, cai tién ndi bo duge thuc
hién trinh ty theo kha ning va tiém lyc ctia méi doanh
nghiép. Pong thoi, cdc bo phan nay phai cha dong,
linh hoat va nhanh chéng tiép c4n xu thé bién dong
ctia thi trudng va xu thé phét trién cta sin phdm dién
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ttl trong nudc va qudc té.

Hai la, tich cuc ting cudng ddu tu cong nghé mdi,
khong ngting ddu tu nghién ctu gidi thiéu sin pham
mdi theo yéu céu tiéu dung trong nudc va qudc té.
Gan két viéc dau tu cong nghé mdi, gidi thiéu san
phdm mdi vé6i phét trién ngudn cung mdéi dé tao su
phat trién 6n dinh, bén viing. Pong thoi chua trong
viéc cling ¢ va tdng cudng nang luc san xudt; tich
cyc chtt dong ndm bét va dén diu san phim cong
nghé méi; chu trong san xudt san phdm c6 nang suét
va canh tranh. Thudng xuyén ra soat, danh gia hién
trang mdy moc, thiét bi va cong nghé dé lam dinh
hudéng ddy manh cac chuong trinh d6i méi, dong thoi
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Bang 11: Hé trg khoa hoc céng nghé ciia Chinh pha va Chinh quyén dia phuong choa cac doanh nghiép dién tir

Thanh phé Hé Chi Minh

Nim Téng doanh nghiép Théng tin/huéng din Chinh sich khéc
Tiép nhan % Tiép nhan %

2007 81 19 23,50 4 4,90
2008 102 20 19,60 6 5,90
2009 113 19 16,80 5 4,40
2010 129 21 16,30 5 3,90
2011 144 27 18,80 5 3,50
2012 164 28 17,10 6 3,70
2013 185 37 20,00 10 5,40
2014 185 38 20,50 7 3,80
Trung binh 27,91 18,96 6,34 4,36

Nguodn: Tinh todn cla tdc gid ti dit liéu khdo sat nim 2016.

ddy manh tng dung cdng nghé theo huéng phat trién
codng nghé vi mach nhim tao ra cic san phim mdi,
trang thiét bi, may mdc hién dai. Clng c6 ning luc
san xudt, gin két chién lugc san xudt kinh doanh véi
xu hudéng phat trién thi truong san phdm dién ti va
nén kinh té.

XUNG POT LO1iCH

Tac gia xin cam doan ring khong c6 bat ki xung dot
lgi ich nao trong cong bo bai bao.

PONG GOP CUA TAC GIA
Tac gia chiu trach nhiém déi v6i ndi dung toan bai
bdo.

DANH MUC TU VIET TAT

FDI: foreign direct investment (dau tu truc tiép nudc
ngoai).

KHCN: khoa hoc cong nghé.

R&D: research and development (nghién ctiu va phat
trién)
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Innovation activities in electronic industrial enterprises in Ho Chi
Minh City

Huynh The Nguyen”
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W= ABSTRACT

{ This article analyzes innovation activities of electronic enterprises in Ho Chi Minh City. The de-

* A scriptive statistical techniques were applied to test the survey data on 185 electronic enterprises
Use your smartphone to scan this in 2016. The results show that although the majority are aware of the importance of innovation
QR code and download this article and improvement to their production and business processes, they still focus on launching new

products or modifying existing products. At the same time, other innovative activities such as im-
proving production process or management failed to show much progress. Specifically, the rates
of enterprises that organized R&D department and received information on scientific and techno-
logical guidance dropped from 35.80% and 23.50% in 2017 to 34.90% and 16.30% in 2010 before
increasing to 37.80% and 20.50% in 2014. In addition, technology renovation activities in enter-
prises were only 16%, 15.50% and 18.90% in 2017, 2010 and 2014 respectively whereas training of
science and technology personnel were 17.30%, 15.50% and 17.80%. This is due to high R&D costs,
shortage of financial resources and R&D specialists, and small business scale. Therefore, these enter-
prises will need to strengthen, enhance and diversify innovation activities for stable and sustainable
development.

Key words: Electronics industry, Ho Chi Minh City electronic enterprises, innovation
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	Cơ sở lý thuyết và phương pháp nghiên cứu
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