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TOM TAT

Hoat dong clia ngan hang la mét hoat déng kinh té quan trong, trong nhimng nam via qua da
déng gép khéng nho vao sy phat trién cla nén kinh t€ qudc dan. Do dé, hiéu qua trong hoat
dong kinh doanh ctia cdc ngan hang thuong mai ¢ phan la mét cha dé can dugc quan tam, vind
anh hudng truc tiép téi hiéu qua trong viéc cung cdp vén cho cac doanh nghiép, cling nhu su én
dinh va phét trién cta thi trudng tai chinh. Viéc xac dinh cac nhan t6 anh huéng dén Igi nhuan ctia
ngan hang thuong mai ¢ phan sé gitp cac nha quan ly diéu hanh hoat déng clia ngan hang dat
hiéu qua cao hon. Muc dich clia nghién ctu nay 1a kiém tra xem Igi nhuan ctia ngan hang thuong
mai cd phan tai Viét Nam c6 bi &nh hudng bdi quy mé hoat dong va chi phi hoat déng clia ngan
hang hay khong. Tat ca cac udc tinh tham sé ctia mé hinh héi quy dua trén cac phan tich hoi quy
bang hiéu Ung tac dong ngau nhién REM. D liéu clia nghién cliu bao gébm 28 ngan hang thuong
mai c& phan tai Viet Nam trong giai doan 2012-2019. K&t qua nghién ctu thuc nghiém cho thdy i
nhuan ctia ngan hang bj tadc dong bdi don bay tai chinh va dac biét hon la déu ton tai méi tuong
quan duaong clia quy mo6 hoat dong va ca chi phi hoat dong Ién Igi nhuan clia ngan hang. Mét
thuc té rdng cac ngan hang c6 quy mé hoat dong cang I6n thi cang c6 lgi thé canh tranh khi c6
khd nang da dang hda dugc danh muc tai sdn, tap trung vao cac mang thu dugc Igi nhuan cao
hon, bd ra nguén chi phi dé dau tu, nang cap chat lugng dich vu va ca sé vat chat dan tdi chi phi
hoat dong tang, tu do rdi ro gidm di va |gi nhuan tang.
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phan, quy mo6 hoat déng ngan hang

TONG QUAN NGHIEN CUU

Ngan hang, la m¢t bo phan quan trong ctia nganh tai
chinh, 13 cic t6 chtc tai chinh déng vai tro l1a co ché
chuyén tién trong viéc chuyén déi tién gui thu duge
thanh d4u tu san xuét. Vivéy, hiéu suitlgi nhuén cta
ho c6 tdm quan trong rdt16n v€ hiéu qua va sy 6n dinh
ctia hé thong tai chinh. Pdp ting nhu cdu ngudn tai
chinh ctia cac doanh nghiép thuc su hoat dong trong
cac nganh sin xudt va dich vy, NH da dam nhan cac
trach nhiém then chét ca trong cong nghiép hoéa cac
quéc gia va tang trudng kinh t€ bén viing ctia cdc quéc
gia. Dong gép déng ké vao hiéu qua cta thi trudng
tién va von, mot hé théng NH manh mé va sinh 1¢i
gitip cho nén kinh t&€ chdng lai cac cu s6c¢ kinh té€ vi
mo. Tuy nhién, hdu qua tiéu cuc cta cac hoat dong
trung gian tai chinh ctia nganh NH ciing c6 kha nang
lam suy yéu sy 6n dinh ctia hé thong tai chinh, dan
dén tang trudng kinh t€ cham, that nghiép valam phat
cao (INF) va khung hoang tai chinh theo dinh huéng
NH. Té hon c6 thé dan dén nhiing cudc khung hoang
tai chinh, dién hinh la cu¢c khting hoang tién té chau
A nam 1997 khéi nguén tii Thai Lan. Nhu vy, su hiéu

biét v€ cac yéu t6 anh hudng dén lgi nhuan ctia NH 1a
rdt quan trong ddi v6i sy 6n dinh ctia nén kinh té. Boi
ching ta biét chic dugc rang viéc gia tang lgi nhuin
khong chi gitp cho cdc nha quan tri, ban quan ly NH
tim ra dugc hudng di dung ddn, chinh sach phét trién
hon cho NH ma con gitp cho cic nha dau tu 6 thé
xem xét lya chon d€ dau tu vao cing nhu NH Nha
nudc 6n dinh hon.

H4u hét cdc moi quan hé thuc nghiém hién c6 gitia
quy mo hoat dong va lgi nhudn da tim thdy Quy mo
hoat dong c6 méi tuong quan tich cuc véi lgi nhuan.
Mai quan hé tich cyc nay bat ngudn tu viéc thuc hién
céc chién lugc chuyén moén héa va khac biét hoa 16n
hon va do d6 sé dan dén tinh hiéu qua cao. Quy mo
hoat dong dai dién cho mot yéu t6 phu thudc vao loai
dac diém ctia mot cong ty!. Vin dé lgi nhuan thanh
cdng ctia NH tiép tuc la mot cudc tranh luédn khong cé
hoi két. Cac yéu t6 quyét dinh lgi nhuan NH da dugc
cac hoc gia khac nhau phén loai thanh cdc yéu t6 vi
md va vi mo. Quy mo hoat dong nhu mot yéu t6 vi
md da dugc coi 1a mot yéu t6 quan trong quyét dinh
lgi nhudn valy do dugc duarala mot NH 16n gidm chi
phi hodc ting vi tinh kinh té€ ctia quy mo hoat dong.

Trich dan bai bao nay: Tam TT, Vy L V T. Anh huéng ctia quy mé hoat déng va chi phi hoat déng dén
Igi nhuan ciia cac ngan hang thuong mai cé phan tai Viét Nam. Sci. Tech. Dev. J. - Eco. Law Manag.;

5(2):1488-1498.
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Mic khéc, ¢ Viét Nam, lgi nhuan ctia cdic NH trong
nhiing nam gan day tiép tuc c6 nhiing budc tién kha
t6t. N6 dién ra trong bdi canh ting trudng tin dung
cta hé thong trong thoi gian gin diy van chi tuong
duong cac nam ct. Do do, kha néng sinh 16i cta hé
théng NH TMCP tai Viét Nam khong con dua qua
nhiéu vao ting trudng tin dung ma phu thu¢c nhiéu
hon vao viéc diéu tiét chi phi hoat dong. Trong bdi
canh nay, nghién ctiu nay phan tich xem xét quy mo
hoat dong va chi phi hoat ddng ctia cic NH TMCP
Viét Nam c6 lién quan dén lgi nhuén ctia cac NH hay
khoéng. Nghién ctiu nay sé tap trung vao viéc xdc dinh
anh hudng ctia quy mo hoat dong va chi phi hoat dong
dén 1gi nhuén ctia cic NH TMCP tai Viét Nam.

Tai Viét Nam, mét s6 nghién ctiu v€ mét nhén t6 tac
dong t6i loi nhuén ctia NH thuong mai nhu: Nguyén
Quynh Huong nghién ctiu vé Mitic d¢ tép trung sg
hitu va loi nhuin cta cic NH TMCP Viét Nam?,
Nguyén Thio Uyén nghién citu vé tic dong ctia thanh
khoan dén kha niang sinh 16i cia cdic NH TMCP Viét
Nam?; bang Chi Tam, tdc dong ctia cdu tric von dén
lgi nhuan ctia cdc NH thuong mai Viét Nam*4; Tran
Huy Chuong Téc dong ctia thu nhép ngoai lai dén
lgi nhuan NH thuong mai Viét Nam?; Bén canh d6
ciing c6 nhiéu nghién vé moét nhén t6 tic dong téi loi
nhudn: Ngo Thi Thu Hudng Nhiing yéu t6 ndi tai tdc
dong dén hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia cic NH
TMCP niém yét Viét Nam ®; Poan Thi Thu Ha, Phan
tich céc yéu t6 tac dong dén lgi nhuén ctia cdc NH
thuong mai Viét Nam”; Nguyén Thi Liéu (2018) Cac
yéu t6 dac diém NH, dic diém nganh, kinh t€ vi m6
tac dong dén 1gi nhuan NH thuong mai Viét Nam?®....
Mot s6 nghién ctiu tai nudc ngoai vé quy mo hoat
déong NH tic dong dén loi nhuan cta NH: Isk-
enderoglu et al. la 14n du tién kham pha moi lién hé
gilia quy mo va cdc bién s6 tang trudng va loi nhudn
clia cac NH niém yét ctia Th Nhi Ky?, tiép d6 Ozcan
Isik, S. Merve Kosaroglu, Ayhan Demirci cling ldp lai
nghién ctiu tdc ddng ctia quy moé hoat dong va tang
trudng dén lgi nhuan ctia cic NH ThS Nhi Ky 19, Al-
ice Gatete anh hudng cua quy mé NH dén lgi nhuin
ctia NH thuong mai tai Kenya!! ...

Trong béi canh Viét Nam, nghién ctiu ciia nhém tac
gid 12 nghién ctiu dan dau phan tich vin d€ nay trong
giai doan 2012-2019, sau hau khing hoang tii ndm
1997. Pa c6 mot s6 nghién ctiu vé€ nhan t6 quy mo
hoat dong tdc dong dén lgi nhuén ctia cdc NH thuong
mai tai nudc ngoai cho nén viéc nghién ctiu van dé dé
tai Viét Nam sé 1a diéu cin thiét.

CO SO LY THUYET
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Loi nhuan

Lgi nhuan (trudc thué) caia NHTMCP, ciing gidng
nhu cécloai hinh NH khéc, 1a khoan chénh léch duogc
xdc dinh gitia tdng doanh thu trii di téng cdc khoan
chi phi pht hgp trong ndm tai chinh. C6 nhiéu cach
khéc nhau d€ do ludng lgi nhuén ctia NH, trong d6
cac chi s6 tai chinh 14 nhiing chi tiéu dugc st dung
phé bién nhdt d€ xdc dinh 1gi nhuin. Céc nghién
ctiu truGe day cho ring nhiing chi s6 tai chinh 1a chi
tiéu hoan hdo d€ cdc nha kinh t€ hoc phan tich vé
lgi nhuén ctia NH. Céc chi s6 tai chinh nay cho phép
phan tich va giai thich nhiing s6 liéu tai chinh ctia NH,
giup ching ta hi€u sdu hon vé tinh hinh tai chinh ctia
NH, tii d6 danh gia cac hoat dong NH va dua ra bién
phép. Ngoai ra, cac chi s6 4y cho phép ching ta so
sanh gita cdc NH c6 quy md hoat dong khic nhau,
d€ danh gia hiéu qua ctua tiing NH mot trong trong
thé nganh NH. TU cdc cong trinh nghién ctu trudc,
lgi nhuén cta NH da duge do ludng bang nhiéu ty 1é
nhu: lgi nhuén trén tai san binh quan ROA 1213 '16i
nhuén trén v6n chil s hitu binh quan'* va ty 1¢ lai
rong 1>

Lgi nhuén NH dugc gidi thich bdi ca hai yéu t6 quyét
dinh bén trong va bén ngoai. Tuy nhién, cic yéu té
khdac nhau gitia cic NH vi su khdc biét trong cic quyét
dinh va hoat dong ctia c§ dong va quan ly. Céc nghién
ctiu trude day cho thdy quy mo von, quy mo ng phai
trd, quy mo va thanh phén ctua danh muc tin dung
NH, chinh séch 1ai suét, rai ro, chéit lugng quan ly,
nang sudt lao ddng, quy mo hoat dong NH, tudi NH,
quyén s& hiiu, tap trung s6 hitu va lién két co cdu gitia
nhiing nguoi khéc.... anh hudng dén lgi nhuédn NH.
ROA 1a chi tiéu tai chinh toan dién d€ do ludng hiéu
qua sinh 16i ctia cdc NH. Theo Khaled Mahmud, Avijit
Mallik va Md. Farhan Imtiaz'?, Flamini et al,® thi
ROA dugc tinh bang cong thiic 1¢i nhuén sau thué
trén cho tong tai san binh quan. ROA phén dnh hiéu
qué kinh doanh ctia mét dong tai san c6 tai NH sé tao
ra bao nhiéu déngloi nhuan, do vy ROA c6 thé dugc
sti dung dé chi ra hiéu qua ctia quan ly NH trong viéc
chuyén ddi tai san thanh doanh thu. ROA cao dong
nghia rang ban quan tri NH dang hoat dong c6 hiéu
qua trong viéc toi da hoa lgi nhuén ti tai san. Chinh
vi nhiing Iy do d6 ma chi tiéu nay dugc xem 1a thudc
do quan trong va t6t nhat d€ do ludng lgi nhuédn caa
NH.

Quy mé hoat déng ngan hang va méi quan
hé véi lgi nhuan ngan hang

Quy mé hoat déng ngdn hang

Quy mo6 hoat dong ctia m¢ot doanh nghiép c6 nghia la
kha ndng ma nd s6 hiiu va sy da dang, va sé lugng kha
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néng san xudt hodc s6 lugng va tinh da dang ctia dich
vu ma doanh nghiép cé thé dugc cung cip dong thoi
cho khéach hang ctia minh. N6i mét cach don gian
hon, d4u hiéu t6t nhét vé “kich thude 16n” cia mot
cong ty la quy mo ctia nhém quan ly hodc s6 lugng tai
san ma no s6 hifu so véi cac cong ty khac trong cling
nganh 7. Quy mé cong ty 14 t6c d¢ va miic d¢ ting
trudng 1y tudng cho mot doanh nghiép cu thé. Quy
mo hoat dong NH thuodng dugc st dung dé kiém tra
céc nén kinh t€ hoac quy mo kinh t€ trong linh vuc
NH. M6t NH I6n gidm chi phi vi tinh kinh t€ ctia quy
mo va pham vi. Kich thuéc thudng dugc do bang téng
doanh thu hodc tong gid tri tai san, logarit cta téng tai
san, s6 lugng nhan vién va doanh thu ban hang. Téing
trudng vé€ quy moé ctia mot cong ty c6 thé la vé doanh
thu, lgi nhuén, tai san hodc s6 lugng nhan vién, tit ca
déu cén thiét d€ tang stic khoe tai chinh va 1gi nhudn
. Mot nghién ctiu cia Omondi va Muturi 18 cho thay
céc cong ty nén mé rong mot cach cé kiém soat voi
muc dich dat dugc quy mé t6i uu d€ tin hudng nén
kinh t€ c6 quy mo c6 thé mang lai muic 1¢i nhuén cao
hon. Tuy nhién, cac cong ty trd nén déc biét 16n, anh
hudng ctia quy mé c6 thé 1a tiéu cyc do mét sé 1y do
vi du quan liéu .

Méi quan hé giita quy mé hoat déng ngén
hang véi loi nhudn ngén hang

Quy mo hoat dong doanh nghiép da dugc coi la mot
yéu t6 quan trong quyét dinh 1¢i nhuin ctia cong ty.
Céc cong ty 16n hon dugc cho 1a ¢6 thé sin xuidt hang
héa ré hon so véi cac cong ty nho. Diéunayla do trude
day da dat dugc nhiéu hoc tap hon, kinh nghiém tich
lity 16n hon va ho ¢6 thé phéin bd chi phi ¢6 dinh cua
ho trén mét lugng san xuét 16n hon 1

Trong cac tai liéu hién c6, quy mo hoat déng da dugc
coi la mot bién s6 co ban trong viéc gidi thich lgi
nhuan ctia c6ng ty va mot s6 nghién ctiu vé€ méi quan
hé gitta hai két luén nay rang tic dong ctia quy mo6 dén
lgi nhuén ¢4 théla tiéu cyc hodc tich cyc. Két qua cta
Mule, Mukras va Nzioka2?, chi ra rdng ¢ mot moi
quan hé déng ké tich cuc gitta quy m6 doanh nghiép
va lgi nhuén, nghia la 1gi nhuan trén vén cha sé hiiu,
ngu y rang mét sy thay d6i don vi trong quy mé doanh
nghiép dan dén tang lgi nhuén trén vén chu sé hiu
clia cac cong ty. Redmond et al.?! dd nghién ctu vé
dnh huoéng ctia quy m6 NH dén lgi nhuan . Ho dugc
phén loai NH thanh 5 loai theo quy md tai san ctia
ho, ty 1é ROE dugc sti dung lam thudc do lgi nhuin
va nhén théy ring, c6 m¢t méi quan hé dang ké tiéu
cuc gitia 1gi nhuén va khdi lugng tai san. Spathis 22
da tht nghiém thi trudng tai chinh théng qua mot
nghién ctiu dugc thyc hién dé diéu tra cic NH Hy Lap,

nghién ctiu cia dng tp trung vao hiéu Ging quy mo tai
san NH, muc dich nghién ctiu ctia 6ng 1a diéu tra tinh
hiéu qué ctia cic NH Hy Lap l6n va nho thong qua
diéu tra (ROE) nhu moét thu6e do lgi nhuin va méi
quan hé ctia né v6i mot s6 phén loai cic yéu t6 nhu
khéi lugng tai san, thanh khoan va rii ro. Dii liéu tu
ndm1990 dén ndm 1999 da dugc stt dung dé kham phé
cac yéu t6 thanh cong clia cac NH nay, két qua nghién
ctiu da ching minh rang, cic NH 16n hiéu qua hon
cac NH nho; cac NH nho dugc dic trung boi ning
sudt von cao (ROE) trong khi cac NH 16n dugc dic
trung bdi ndng sudt tai san cao (ROA). Gan day, mot
$6 nd luc dudng nhu ciing bao gdom hiéu qua ctia cac
t6 chtic tai chinh & cdc nudc dang phat trién. Halkos
va Salamouris>* d4 nghién ctiu anh hudng clia tai sin
ngdn han dén hiéu quéa ctia quy mo, ho két ludn tu
nghién ctu ctia ho vé cic NH Hy Lap rang, tai san
ngin han cang cao thi hiéu qua cang cao. Két qua
tuong tu da dugc tim thdy trong cac linh vic NH chau
Au théng qua mot nghién ctiu vé Bikker?*. Nguogc
lai, mot s6 tac gia cho ring quy mo cé thé khong c6
hoic c6 tic dong tiéu cuc dén lgi nhuan. Shepherd 2®
phét hién ra ring su ting trudng vé quy mo gay ra tinh

26, Hassan

khong kinh té€ v€ quy mo, Darrat & Yousi
& Bashir?” ho tim thiy méi quan hé tiéu cuc giita quy
mod va lgi nhuén NH. Trong khi d6, Haron 28 Niresh
va Velnampy?’, da ching minh ring, quy moé khong
¢6 anh hudng déang ké dén 1¢i nhuan ctia NH dugc do
bang ROA.

Nghién ctiu nay nhim xdc dinh xem viéc ting hay
gidm quy mo tai san ctia cic NH TMCP tai Viét Nam
c6 anh hudng gi dén lgi nhuan ctia NH hay khong.
Gia thiét nghién ctiu

H1: quy mo hoat dong NH c6 thé tac dong téi lgi
nhuén ctia caic NH TMCP.

Chi phi hoat déng va méi quan hé véi lgi
nhuan ngan hang

Quan Iy chi phi kém la nguyén nhén chinh din dén
lgi nhun kém*°. Trong cac tai liéu vé hiéu suit NH,
hiéu qua chi phi hoat dong thudng dugc st dung dé
danh gia hiéu qua quan Iy trong NH. Mathuva>! nhan
théy rdng chi phi hoat dong ctia cic NH dia phuong
cao khi so sanh véi cac qudc gia khac va do d6 can cé
cac NH dia phuong d€ gidm chi phi hoat dong dé canh
tranh trén toan cdu. Beck va Fuchs3? d4 kiém tra cac
yéu t6 khac nhau gép phén tao ralgi ich cao trong cac
NH Kenya. Chi phi hoat dong dugc phat hién 13 mot
trong nhiing thanh phan quan trong nhit ctia chénh
1éch lai suét cao. Mot phan tich vé cac chi phi cho thdy
rang ho bi chi phdi béi CP luong nhan vién tuong doi
cao hon so véi cac NH khéc & cac nude SSA.
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Mic du moi quan hé gitia chi phi va lgi nhuén don
gidn ngu y ring chi phi cao hon c6 nghia 1a 1¢i nhudn
thép hon va ngugc lai, diéu nay c¢6 thé khong phailudn
lu6n nhu vay. Ly do 13 s6 lugng chi phi cao hon c6 thé
lién quan dén khdi lugng hoat dong NH cao hon va do
d6 doanh thu cao hon. Trong cic thi truong tuong déi
khong canh tranh, noi cdc NH dugc hudng stic manh
thi trudng, chi phi dugc chuyén cho khach hang; do
d6 sé c6 mot méi tuong quan tich cuc gitia chi phiva
lgi nhuén cao>?. Neceur* da tim thdy tac dong tich
cuc va dang k€ ctia chi phi vugt troi dén lgi nhuan
cho théy chi phi d6 dugc chuyén cho ngudi gui tién
va ngudi cho vay vé ty 1¢ tién gui thap hon/ hoac lai
sudt cho vay cao hon.

Gia thiét nghién ctiu

H2: Ty 1é chi phi hoat dong c6 thé tic dong téi lgi
nhuén ctia cic NH TMCP.

M@&i quan hé giita quy mé hoat déng va chi
phi hoat ddong cia ngan hang

Shrimal Perera®”, chi ra rdng cac NH c6 tai san 16n
hon tiét kiém chi phi hon. Phat hién nay phu hgp véi
l4p luén rang quy mo hoat dong 16n cho phép tham
nhap thi trudng rong hon va ting doanh thu véi chi
phi tuong déi it hon. Hon nita, cdc NH 16n hon ¢é
thé&lya chon hoat dong véi ty sudt lgi nhuédn thip hon
trong khi tap trung vao khéi lugng kinh doanh dé tao
ra nhiéu 1gi nhuan hon, do d6 ting hiéu qua *°. Theo

quan diém ctia Flamini et al3

cho thiy méi tuong
quan tich cuc gitia chi phi hoat dong va lgi nhuén ctia
NH.

Tac dong ctia cdc quy mo hoat dong va chi phi hoat
dong doi véilgi nhuan cua cac NH thuong mai khong
xdy ra trong néu no ra rdi cac yéu t6 khac. C6 mot
s yéu t6 chiu trach nhiém cho su ton tai ctia ching.
Phén dudi day trinh bay mot cai nhin ngn gon vé cac
yéu t6 nay. D6i v6i muc dich clia nghién ciiu nay, xem
xét cac yéu t6 dic thu ctia nganh NH.

Céc yéu t6 dac thu nganh ngéan hang anh
huéng dén lgi nhudn cia ngan hang

Quy mé hoat déng ngdn hang (SIZE)

Khi xét dén quy mo, cu théla quy mo ctia tiing NH thi
chinh 1a xét dén tong tai san trong hé théng NH do.
Quy mo tai sdn va chdt lugng tai san 13 yéu t6 quan
trong trong lgi nhuin cta NH, quyét dinh dén qua
trinh van dong va phat trién cta cdc NHTMCP. C6
thé théy rd rang rang v6i quy mo tai san 16n, cac NH
¢6 tiém lyc manh mé hon ca vé tai chinh va nhan luc
nén c6 kha ning da dang héa cac linh vic kinh doanh,
da dang héa san phdm tin dung va phi tin dung cung
cép cho khach hang. Chinh vi thé kha néng tao ra lgi
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nhuén ti hoat dong kinh doanh va cac hoat dong khac
ctia cdc NH nay 1a tuong d6i cao. Dong thoi, vé 1au vé
dai, kha ning pha san ctia ho la rit nho so véi cac NH
¢6 quy md nho hon.*’

Cong thiic tinh quy mé hoat dong NH ctia Ong Tze
San va Teh Boon Heng?®’ bing logarit ty nhién ctia
tOng tai san d€ giam b6t sy chénh léch gitia tong tai
san ctia nhém NH 16n va nho:

Quy mé hoat dong ngan hang = Logarit ciia tong tai
san binh quan (1)

Ty 1é du' phong rii ro tin dung (CRR)

Du phong rti ro tin dung la khoan tién dugc trich
lap d€ dy phong cho nhiing tén thit c6 thé xay ra
do khach hang cua t6 chuic tin dung khong thuc hién
nghia vy theo cam két. Céc t6 chtic tin dung, NH can
cti vao cdc tiéu chuén dinh tinh va dinh lugng d€ danh
gia muc do rui ro cta cdc khoan vay va cac cam két
ngoai bang, trén co s6 d6 phén loai cdc khoan ng vao
cac nhom ng thich hgp va sau do thuc hién trich lap
du phong theo ti1é trich 1ap dugc quy dinh. Du phong
rui ro dugc tinh theo du ng géc va hach todn vao chi
phi hoat ddng ctia céc t6 chuc tin dung d€ du phong
cho nhiing t6n that d6i véi cac khoan tin dung cta
NH, diéu gy dnh hudng truc tiép dén lgi nhuin cta
NH TMCP®.

Ty 1é dy phong rti ro tin dung dugc do ludng béing
cong thiic khoan chi phi dy phong rii ro tin dung trén
cho tdng tai sdn binh quan. Theo nghién ctiu cho thay
ti1é chi phi du phong rui ro tin dung trén tong tai san
binh quéan ctia NH cang cao thi hiéu qua st dung vén
ctia NH lai cang thip. Theo Tarawneh 38 thi c6 méi
quan hé ctia tilé dy phong rii ro tin dung va lgi nhuan
ctia NH TMCP la tuong quan am.

Ty 1é du phong riii ro tin dung = (Dy phong rii ro tin
dung)/(Tong tai san binh quain) (2)

Chdt luong tai sdan (AQ)

R6 rang, chatlugng tai san cia NH phan danh mot thuc
t€ ring cdc NH 16n hon sé khai thac cac giao dich hiéu
qué hon, c6 dugc “tai san” c6 chit lugng tét hon va cd
kha ning tao ra lgi nhuin cao hon. Chit lugng tai
san NH dugc do luong bing s6 ng xau trén cho tong
s6 cho vay, hay goi cach khac 1a ty 1é ng x4u. Ty 1¢
nay cang cao thi cang anh hudng tiéu cuc doi véi loi
nhuan ctia NH. Néu tai san c6 chit lugng kém, diéu do
¢6 nghia ring NH phai d6i mit v6i khoan ng xdu 16n,
vi vy ma rui ro v0 ng sé cao hon, dong thoi doanh
thu va lgi nhuan sé giam trong diéu kién cac khoan
chi phi tang3°. Va tit nhién diéu d6 dan dén su giam
sut vé lgi nhuén ctia NH. Theo Boudriga, Taktak va
Jellouli®® chat lugng tai san dugc tinh nhu sau:

Chdt lugng tai san = (Ng xdu binh quén)/(Tong so
tién cho vay binh qudin) (3)
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Don bady tai chinh

Trong thuat ngi kinh doanh, don bay tai chinh dugc
hiéu don gian 1a st dung tién di vay cia ngudi khac,
tic1a ng dé hoat dong véi muc dich dem lai lgi nhuén
cho minh. Trong gi¢i NH, c4c cha NH sti dung nguén
ng d€hoat dong va tao ralgi nhuan cho minh. Viéc st
dung don bay tai chinh cing dugc vi nhu st dung mét
con dao hai ludi, diéu d6 bat budc cic NH TMCP phai
van dung t6t thi méi mang lai hiéu qua cao, ngugc
lai, néu khong thuc sy biét cach khai thac don bay tai
chinh thi NH sé gdy nén nhiing hau qua kho ludng.
St dung don bay tai chinh d6 la viéc két hop gitia ng
phai trd va v6n chti s& hitu trong vén hanh chinh sach
tai chinh ctia NH, khi don by tai chinh 16n, ty 1é vén
chti s& hiiu so v6i ng phai tra cta cic NH sé nho va
ngugc lai.

DPon bay tai chinh dugc do ludng bang ty 1é ng phai
trd trén von chi s6 hitu. Don biy tai chinh cang cao
thi rai ro thanh khodn cang cao vi cdc chi ng ¢6 thé
yéu cdu cac NH hoan von vdi ty 1€ cao hon. Khi rui ro
thanh khoan cao, diéu nay déng nghia rang lgi nhuan
sé gidm va cdc NH sé can nhdc dén viéc diéu chinh
gitia ng va von dé t6i da héa hiéu qua cta don by
tai chinh. Theo Barnhill, T.M, Papapanagiotou, J.P. &
Schumacher, L.%°

Don bdy tai chinh = (Ng phdi trd binh quan)/(Vén
chii s6 hitu binh qudn) (4)

Ty Ié thanh khodn (LR)

Tinh thanh khodan 14 thuat ngi dung dé chi kha néng
chuyén d6i thanh tién mét ciia mét tai san. Cing nhu
vay, ti 1é thanh khoan la chi s6 kinh té hiiu ich d€ do
ludng nédng luc tai chinh ctia cac DN va cd nhén trong
viéc dép ting cdc nghia vu thanh todn sip dén han ma
khong gap khé khin. Nhu ta da biét, NH phai gii du
tai san luu dong c6 thé dé dang chuyén d6i thanh tién
mit nhidm trdnh sy thiéu hut vé thanh todn. Thanh
khoén NH dugc thé hién bing tai san luu dong, & day
la tién va cac khoan tuong duong tién. Ty 1¢ thanh
khoan chinh 1a chi s6 tién va céc khodn tuong duong
tién trén tdng tai san. Ty 1é nay cang cao cho thdy
kha ning cia NH d€ dap ting cac nghia vu hién tai
ctia minh cang l6n. Pong y rang ty 1é thanh khoan
cao thi NH c6 tinh thanh khoan cao nhung thay vao
d6 NH c6 thé mit cac hoat dong ddu tu sinh 161 bing
ngudn tai san luu dong &y va c6 thé dan dén LN thép
hon '3, Do d6, c6 kha ning ring ty 1é thanh khoan sé
tac dong ngugc chiéu 1én LN cta NH. C6 rat nhiéu
cach tinh ty 1¢ thanh khoan nhung trong nghién ctu
nay, nhom téc gia lua chon theo hudng ctia Khaled
Mahmud cung v6i Avijit Mallik va Md. Farhan Im-
tiaz 13

Ty 1é thanh khodn = (Tién va tuong duong tién binh
quan)/(Téng tai sdn binh quadn) (5)

Ty Ié chi phi hoat déng (OER)

Nhu da trinh bay & trén, chi phi hoat dong ciia NH
bao gém tét ca nhiing khoan chi phi phuc vu cho hoat
dong ctia NH nhu: chi tra 1ai gtii tiét kiém, chi tra lai
tién vay, chi tra 1ai phat hanh trdi phiéu, chi nghiép
vu kinh doanh ngoai té va doi ngoai, cac loai 1¢ phi
hoa hong va nghiép vu ty nhiém,... Tobias Olweny
and Themba Mamba Shipho*!, thi ty 1¢ chi phi hoat
dong 1a ty 1é gitta tOng chi phi hoat dong va t6ng tai
san binh quén ctia NH.Nhin chung, chi phi cang ting
thi 1gi nhuén cang gidm va ngugc lai trong diéu kién
doanh thu ctia NH khong d6i. Mot NH TMCP dugc
goi 13 ¢6 hiéu qua khi biét cach st dung chi phi hoat
dong tiét kiém, nhé d6 ma lgi nhuén sé cao hon. Tuy
nhién, trong thuc t€ diéu nay chua hoan toan dung.
Doi khi, mot NH chi tiéu nhiéu hon cho cac hoat dong
cta NH, vi du nhu nang cao chat lugng dich vu, cho
cho d4u tu, ché d¢ dai ngd nhan vién tét hon... thi sé
dan t6i doanh thu cao hon, tit d6 lam ting lgi nhuén.
Ty 1¢ chi phi hoat dong = (Toéng chi phi hoat
dong)/(Tong tai san binh quan) (6)

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

MAu va dit liéu nghién cuu

Theo Tabachnick va Fidell*? cho tham khao vé kich
thudc mau du kién. D61 v6i phan tich hoi quy da
bién: ¢d mau tdi thiéu cin dat dugc théa man cong
thiic n=50+8%m (m 1a s6 bién doc 14p). M6 hinh céd
6 bién doc 1ap nén c¢d mau t6i thiu 1a n = 98 s6 quan
sat. Bai nghién ctiu v6i s6 quan sat la 224 cho 28 NH
TMCP trong 8 nam tii 2012-2019 da thoa mén dugc
muc quan sét t6i thiéu, ddm béao dugc kich ¢ mau da
tot, dai dién cho t6ng thé. V& chit lugng ctia mau, dé
c6 dugc nguon dii liéu dang tin ciy, nhém tdc gia chi
thu thap s6 liéu ctia cdc NH TMCP da dugc kiém todn
va c6 dii liéu lién tuc tit nam 2012 - 2019. bay la giai
doan ma céc bdo cdo dugc cong bé mot cach tuong
doi day du vé s6 lugng.

V6i mau quan sat 28 NH thuong mai (xem phu luc)
trong giai doan 2012 - 2019 da tao nén di liéu bang.
Dii liéu bang cung cdp nhiéu thong tin hon, cho phép
ching ta xdc dinh va do luong tac dong ma nhiing tac
dong nay khong thé dugc xac dinh va do luong khi st
dung dii liéu chéo hodc dii liéu it thoi gian, it c6 sy da
cdng tuyén gitia cac bién s6 va hiéu qua hon. Cac s6
liéu thu thap dugc nhép vao phdn mém excel va phin
mém Stata 14 dé€ tdng hop va st dung cdc mo hinh
kinh t€ lugng dé€ do ludng téc ddng cta cac nhén to
dén loi nhu4n ctia NH.
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Phuong phap nghién ctu

Phuong phép nghién cttu dugc dung trong bai nghién
ctiu 1a phuong phép dinh lugng, sti dung ki thuét hoi
quy dé€ phan tich tic dong cta 6 bién doc lap dén lgi
nhuén (thong qua viéc do ludng ROA) ctia cac NH
TMCP Viét Nam trong giai doan 2012-2019.

Dbong thoi, bai nghién cttu chay hoi quy véi hai hiéu
ung: hiéu ting tic dong c6 dinh - FEM (Fixed Effects
Model) va hiéu ting tdc ddng ngdu nhién REM (Ran-
dom Effects Model). Bén canh d6, bai nghién ctiu con
sti dung kiém dinh Hausman - test d€ kiém tra xem
mo hinh véi hiéu ting FEM va REM la pht hgp trong
nghién ctiu nay.

Tu d6 mo6 hinh hoi quy xdc dinh cic nhén t6 anh
hudéng dén lgi nhuin ctia cic NH thuong mai dugc
xay dung nhu sau:

ROAit =8¢ + 3§ SIZE;; + 35 LR + 83 AQ;r + 134 GRyy
+ 85 OER;; + 8¢ CRRy; + € (*)

Bién phuy thudc:

- ROA;;: ty sudt sinh 15i trén tong tai sdn ciia NH (i) tai
thoi diém ()

Bién doc lap:

- SIZEj;: quy mé hoat dong ciia NH (i) tai thoi diém (t)
- LRy: ty 1¢ thanh khodn ciia NH (i) tai thoi diém (t)

- AQj: chdt lugng tai san cia NH (i) tai thoi diém (t)
- GRys: don bay tai chinh cia NH (i) tai thoi diém (t)
- OER;;: ty 1¢ chi phi hoat dong ciia NH (i) tai thoi diém
®

- CRR: ty Ié du phong rili ro tin dung ctia NH (i) tai
thoi diém (1)

KET QUA NGHIEN CUU VA THAO
LUAN

Théng ké mé ta

Sau khi thu thép va tinh todn di liéu, két qua trinh
bay theo théng ké mo ta trong Bang 1. Két qua chira
pham vi, gid tri trung binh va d¢ 1éch chuin cta cic
bién st dung trong nghién ctu.

Béang 1 cho thay: Gia tri trung binh cia ROA ctia toan
b6 28 NH trong mau nghién ctu la 0.78% vé6i d6 1éch
chuén 0.58%, ROA dat gid tri thdp nhdt 1a 0.0087454
% (NH Ban Viét nim 2016) va cao nhét 12 2.92% (NH
Ky thuong ndm 2019).
chénh 1éch rdt 16n vé ty sudt sinh 16i trén tdng tai sin

Nhu vay, nhén thdy c6 sy

(ROA), giiia céc giai doan cua cung mot NH va gitia
cac NH véi nhau.

Kiém dinh tuong quan bién va da céng
tuyén

Dua vao bang phan tich tuong quan (Bang 2) ta théy:
Khong c6 hién tugng ty tuong quan gitia cac bién doc
14p trong md hinh nghiém trong do cac hé s6 tuong
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quan c6 gid tri thdp, chuin so sanh theo Farrar &
Glauber*® 13 0.8. Dya vao phan tich & Bang 3 ta thdy
gid tri VIF <2, thuong thi néu VIF <2 thi két luin 1a
khong c6 hién tugng da cdng tuyén gitia cac bién doc
lap. Tuy nhién thyc té néu VIF <10 thi ta van c6 thé
chép nhén dugc, két ludn 13 khong c6 hién tugng da
cong tuyén 4,

Két qua udc lugng va kiém dinh mé hinh héi
quy cia ROA

Sau khi chay héi quy véi hai hiéu tng: hiéu tng tic
dong c6 dinh - FEM (va hiéu ting téc dong ngau nhién
REM, téc gidi stt dung kiém dinh Hausman - test dé
kiém tra xem mo hinh véi hiéu ting FEM va REM.
Két qua cho thdy M6 hinh REM la phu hgp. Do
dé, két qua hoi quy sé thao luan trén co s¢ md hinh
ngau nhién REM. Tiép theo d6, thong qua Két qua
kiém dinh tac gia nhén thdy c6 phuong sai sai s§ thay
d6i ctia moé hinh hoéi quy REM, va dung kiém dinh
Wooldridge xay ra hién tugng tu tuong quan. Nhu
vay, mo hinh héi quy 6 trén c6 phuong sai sai s6 thay
d6i va tuong tu tuong quan. D€ khic phuc hién tugng
khuyét tat mo hinh ty tuong quan, phuong sai sai s6
thay déi thi dugc gidi quyét qua mo hinh hiéu chinh
sai s& (robust) %°.

Két qua héi quy

Nhu vy, theo két qua nghién ctiu & Bang 4 thi trong
giai doan tli ndm 2012 - 2019 cac nhén t6 tac ddng dén
lgi nhuan cu thé nhu sau:

Bién SIZE c6 tdc dong ciing chiéu véi lgi nhuén va c6
y nghia thong ké mtic 1% trong m6 hinh héi quy ctia
ROA.

Bién GR c6 tac dong ngugc chiéu véi ROA va cd y
nghia thong ké mtc 5% trong mé hinh héi quy cta
ROA

Bién OER c6 tac dong cling chiéu véi lgi nhuén va cd
y nghia thong ké mtic 1% trong mé hinh héi quy cta
ROA

Bién AQ, LR va CRR khong c6 tac dong t6i ROA.
Theo két qua hoi quy, phuong trinh (*) dugc viét lai
nhu sau:

ROAit = -4,772987 + 0.2796016 SIZEit -
0.1051654LRit - 0.0012624 GRit + 0.6616013
OERIit + 0.057714 CRRit - 0.005611 AQit + ei

Thao luan két qua nghién ctu
Quy mé hoat déng ngdn hang
Quy mo6 hoat dong NH c6 mdi tuong quan duong véi
ty sudt sinh 15i trén téng tai san (ROA) va c6 y nghia
thong ké tai muc y nghia 1% trong mé hinh. Moi
tuong quan nay cho thdy khi cic NH TMCP Viét Nam
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Bang 1: Théng ké mé ta cac bién trong mé hinh

Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
ROA 224 0.72862 0.584513 0.008745 2.902335
SIZE 224 8.017208 0.481531 7.110796 9.146615
GR 224 15.36885 16.18773 1.980071 87.92596
AQ 224 3.013387 3.869951 0.245982 30.64492
LR 224 1.016486 0.759077 0.264256 5.796916
OER 224 1.779578 0.567028 0.558579 4.028323
CRR 224 0.732312 0.615865 0.003952 4.038068
(Nguén: Truy xudt tit phin mém Stata)
Bang 2: Kiém dinh méi tuong quan
ROA SIZE GR AQ LR OER CRR
ROA 1
SIZE 0.2352 1
GR -0.2024 0.3166 1
AQ -0.1138 -0.0195 0.4815 1
LR -0.034 0.0834 -0.0507 -0.0712 1
OER 0.4872 -0.1584 -0.2869 -0.1145 0.1751 1
CRR 0.2978 0.1758 -0.0435 0.0203 -0.051 0.4285 1
(Nguén: Truy xudt tit phdn mém Stata)
Bang 3: Kiém dinh da cong tuyén
Variable VIF 1/VIE
GR 1.59 0.627286
OER 1.48 0.677549
CRR 1.38 0.7245
AQ 1.37 0.727971
SIZE 1.29 0.774189
LR 1.08 0.924047
Mean VIF 1.37
(Nguén: Truy xuit tit phdn mém Stata)
cang mé rong, gia ting lugng tai san, phat trién vé quy  tién bo.
mo hoat dong thi ROA cang tang. Két qua nghién ctiu
nay phit hop véi gid thuyét da dat ra va phithop véi  Don bdy tai chinh

cac nghién ctiu trudc day ctia Khaled Mahmud, Avijit
Mallik v Md. Farhan Imtiaz'3. Mtic anh hudng ctia
bién nay c6 tac dong cuing chiéu véilgi nhuén, nén cac
NH cén ting vén d€ mé réong quy moé hoat dong hién
tai clia minh két hgp véi viéc quan ly CP t6t. Ngoai ra,
cdc NH TMCP 6 Viét Nam ciing nén déu tu phét trién
theo chiéu sau va cung cdp cdc loai hinh dich vy NH
mdi, trong d6 c6 cac dich vu theo huéng cong nghé

DPon by tai chinh la ty 1é gitia ng phai tra trén cho von
chti s¢ hitu, c6 ¥ nghia thong ké & mtic 5% déi véi mo
hinh hoi quy ctia. Két qua cho thdy GR c6 tac dong
tiéu cuc ddi véi lgi nhuén (thong qua ROA). Bon bay
tai giong nhu “con dao hai lugi”, vita &nh hudng tiéu
cuc nhung cting vita anh hudng tich cuc1én1gi nhuén.

Néu NH sti dung ngudn von vay hop li, Igi nhuén ctia
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Bang 4: Két qua héi quy ROA sau khi stia cac khuyét tat ciia mé hinh

Robust
ROA Coef. Std. Err. z P>z [95% Conf. Interval]
SIZE 0.5693103 0.1633695 3.48 0.000 0.249112 0.8895087
GR -0.0071947 0.003065 -2.35 0.019 -0.013202 -0.0011875
AQ 0.005945 0.0102548 0.58 0.562 -0.014154 0.0260441
LR -0.0978752 0.0686973 -1.42 0.154 -0.2325195 0.0367692
OER 0.677076 0.0914623 7.40 0.000 0.4978132 0.8563388
CRR -0.1030064 0.0785335 -1.31 0.190 -0.2569292 0.0509165
_cons -4.772987 1.248048 -3.82 0.000 -7.219116 -2.326858
sigma_u 0.27111984 (fraction of variance due to u_i)
sigma_e 0.38407865
rho 0.33257252

(Ngudn: Truy xudt tit phdn mém Stata)

NH sé c6 xu hudng ting nhanh. Ngugc lai, ngu6n von
nay khong dugc stt dung mét cach hiéu qua thi sé kéo
theo su gidm st vé 1gi nhuén ctia cdc NH.

Ty lé chi phi hoat dong

OER ¢6 y nghia théng ké & miic 1% ¢ md hinh hoi
quy ctia ROA. Diéu nay c6 nghia la déi véi toan bo
mau nghién ctu thi lgi nhuén cta cdc NH TMCP &
Viét Nam giai doan 2012 - 2019 sé ting khi ty 1¢ chi
phi hoat dong trén t6ng tai sin ting. Két qua nay
ciing phtt hgp v6i nghién ctu trude day ctia Ong Tza
San vi Teh Boon Heng?” khi nghién ctiu vé cac NH
thuong mai clia Malaysia. M6 hinh cho thdy tuong
quan duong cao gitia ty 1& chi phi hoat dong déi véi
lgi nhudn va két qua mo hinh c6 d¢ tin ciy rit cao. Do
d6, NH can mé rong quy mo hoat dong, bo ra ngudn
chi phi d€ d4u tu, ning cip chit lugng dich vu va co
s& vat chit nhung ciing khong quén kiém soat chi phi,
tan dung cdc nguén luc c6 san d€ lam tang loi nhuan.

KET LUAN

Van dé 1gi nhuan ctia cdc NH ludn la dé tai duogc xa
hoi quan tam. Trai qua mot thoi gian khé khan sau
cudc khung hoang kinh té, phai déi mét véi ng xdu,
van dé thanh khodn, sap nhép, co ciu lai bd may quan
1y, hién tinh hinh kinh doanh ctia cic NH TMCP Viét
Nam da dan 6n dinh, theo dung dinh huéng cia NH
Nha nudc. Tuy nhién, 1¢i nhuén ctia cdc NH TMCP
Viét Nam lai cé sy khéc biét kha 16n. D€ hiéu ro
nguyén nhén cta sy khac biét nay, bai nghién ctu da
st dung phuong phép phén tich dinh lugng théng qua
md hinh héi quy, 14y s6 liéu cua 28 NH TMCP Viét
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Nam va s6 liéu vi mo trong giai doan 2012 - 2019 dé
uéc lugng su tic dong ctia mot s6 yéu t6 1gi nhuin
ctia cac NH TMCP Viét Nam. Trong d¢, bai nghién
ctiu chon ROA 1am bién phu thudc d€ dai dién cho
lgi nhuén cta cic NH. Két qua nghién ctiu cho thdy
& Viét Nam giai doan nay cac bién cé tac dong ngugc
chiéu véi ROA la don bay tai chinh. Bién tic dong
cung chiéu: quy moé hoat dong NH va ty 1é chi phi

hoat dong.
DANH MUC TU VIET TAT
AQ Chat lugng tai san

CRR Ty 1¢é dy phong rui ro tin dung
FEM Hiéu ting tac dong c6 dinh

GR Don bay tai chinh

LR Ty 1¢ thanh khoan

LN Lgi nhuin

NH Ngén hang

OER Ty 1¢ chi phi hoat dong

REM Hiéu ting tdc dong ngau nhién
ROA Ty suit sinh 16i trén tdng tai sin
ROE Lgi nhuan trén vén cht s& hitu
SIZE Quy mo hoat dong ngan hang
TMCP Thuong mai ¢6 phan

TUYEN BO XUNG DOT LOI iCH

Nhom téc gid xin cam doan rang khong c6 bat ki xung
dot loi ich nao trong cong bd bai bao

TUYEN BO PONG GOP CUA CAC TAC
GIA

Tac gia Tran Thanh Tam chiu trach nhiém néi dung:
téng quan nghién ctiu, co s4 1y thuyét, phuong phép
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nghién ctiu

Tac gia Lé Via Tuong Vy chiu trach nhiém néi dung:

két qua nghién ctu va thao luén, két ludn

PHU LUC

Bang 5
Bang 5: Danh sach cac NH TMCP Viét Nam dugc khao
sat
TEN NH TMCP TEN NH TMCP
Cong thuong Viét Nam  Quéc dan
Dau tu va Phét trién Viét  Sai Gon
Nam
Ngoai Thuong Viét Nam  Sai Gon Cong Thuong
A Chau Sai Gon - Ha Noi
An Binh Sai Gon Thuong Tin
Bao Viét Tién Phong
Ban Viét Viét A
Bic A Viét Nam Thinh Vugng
Buu dién Lién Viét Xéng dau Petrolimex
Déong Nam A Xuit Nhap Khéu
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ABSTRACT

The operation of the bank is an important economic activity, which has contributed significantly to
the development of the national economy over the past years. Therefore, the efficiency in the busi-
ness operations of joint stock commercial banks is a topic that needs to be addressed, as it directly
affects the efficiency in providing capital to businesses, as well as the stability and development
of the financial market. Determining the factors affecting the profitability of joint-stock commer-
cial banks will help managers to operate the bank's operations more efficiently. The purpose of
this paper is to examine whether the profitability of a joint stock commercial bank in Vietnam is
affected by its size and operating costs. All parameter estimates of the regression model are based
on regression analysis of the random effects table of REM. Data of the study included 28 joint stock
commercial banks in Vietnam for the period of 2012-2019. Empirical research results show that the
bank's profit is affected by financial leverage and more particularly, there exists a positive correlation
of the bank size and the operating cost on the bank's profit. The fact that larger banks are more
competitive has the ability to diversify their asset portfolios, focus on higher profit margins, and
spend money to investment, upgrading of service quality and facilities lead to increased operating
costs, thereby reducing risks and increasing profits.

Key words: operating costs, profits, profitability ratio on total assets, joint-stock commercial bank,
bank size
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	Kết quả nghiên cứu và thảo luận 
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