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TOM TAT

Cong tac quan ly thué thu nhap doanh nghiép (TNDN) tai Viét Nam néi chung va tinh Ba Ria - Ving
Tau néi riéng dang phai d6i mat vai thach thic 16n la thu dung, thu d va han ché that thu thué.
Tuy nhién, tinh trang gian 1an, né tranh, vi pham vé thué TNDN van con dién bién phtic tap va co xu
hudng ngay cang gia tang. TU yéu cau thuc tién, bai bdo gop phéan bé sung thém khe héng clia cac
nghién ctu trudc bang viéc xac dinh cadc nhan té tac ddéng dén viéc tuan tha TNDN tai cac doanh
nghiép tu nhan trén dia ban tinh Ba Ria — Ving Tau. Nghién ctiu st dung phuong phap diéu tra
khao s&t cac doanh nghiép, thuc hién phan tich héi quy tuyén tinh dé xac dinh muc do &nh hudng
cla cac nhan t6. Két qua nghién cliu cho thdy c6 bay nhan t6 dnh hudng dén viéc tuan tha thué
TNDN, d6 la tinh don gian cla viéc ké khai thué, viéc thanh tra - kiém tra thué, tinh cong béng clia
hé théng thué, thué suat, tinh trang tai chinh ctia doanh nghiép, kién thiic vé thué ctia ngudi ndop
thué, hiéu qua hoat dong clia co quan thué. Trong do6, nhan t6 thué suét co tac dong am va cac
nhan t6 con lai tac dong duong dén viéc tuan thu thué TNDN. Dua trén cac két qua nghién ciu,
nhém tac gia dé xuat maét s6 giai phap nham tang cuong viéc tuan thi thué TNDN clia cac doanh
nghiép tu nhan trén dia ban tinh Ba Ria — Ving Tau.
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MG PAU

Thué la nguén dong gép cht yéu cho ngin sach nha
nudc khong chi tai Viét Nam ma con & da s6 cac nu6e
trén thé gidi. Hau hét cac quyét dinh vé thué déu lién
quan dén cac chinh sach tai khoa cong va sy phat trién
ctia nén kinh té. Cung v6i xu hudng phat trién va hoi
nhép, su16n manh va da dang hoéa cécloai hinh doanh
nghiép yéu ciu cdc qudc gia trén thé gidi noéi chung va
Viét Nam noi riéng cin ting cudng cong tac quan ly
va hoan thién hé thong thué nhdm gia ting ngudn thu
cho ngan sach nha nudc.

Trong hé théng sic thué hién nay ctia nudc ta, thué
TNDN la mét trong nhiing sic thué déng vai trd quan
trong d6i v6i tong ngudn thu thué. Tuy da thuc hién
nhiéu bién phdp nhim hoan thién hé théng quan
ly thué nhung cac hién tugng tron thué, tranh thué
TNDN van con dién ra. Xét trén dia ban tinh Ba Ria
- Viing Tau trong ndm 2019, nganh thué di trién khai
thanh tra, kiém tra 1.547 doanh nghiép; téng s6 tién
truy thu, truy hoan, phat la: 476.801 triéu dong, giam
16 14 1.788.766 triéu dong, binh quan 1 cudc kiém tra
thué truy thu, phat 222 triéu dong, dling tht nhit so
v6i toan nganh; binh quén 1 cuc thanh tra thué truy
thu, phat 1.363 triéu dong, diing thi 05 toan nganh '
Trong khi nguén lyc va cong tac thanh tra, ki€ém tra
viéc chdp hanh phap luat vé thué con han ché, cac

hanh vi gian 14n, trén tranh thué thi ngay cang tinh vi,
phtic tap doi hdi ca quan quan ly thué phai c6 phuong
phép uéc lugng d€ xac dinh cdc nhén t6 cing nhu tac
ddng ctia cac nhan t6 d6 dén sy tuén tha thué TNDN.
Tu vdn dé da néu, bai bdo tip trung nghién ctiu nhim
nhan dién cac nhan t6 va mtc d¢ anh hudng cta
ching dén sy tuin tht thué TNDN trén dia ban tinh
Ba Ria - Viing Tau.

CO SO LY THUYET

Ly thuyét vé hanh vi tuan tha thué TNDN
Ly thuyét vé hanh vi

Nghién ciiu vé hanh vi dugc Kahneman & Tversky?
cung cép 2 lap luén chinh: (i) Khi ding gitia hai su
lya chon 1a phiéu Iuu vé6i ky vong thu duge mot s6 1gi
ich mic du van c6 kha ning mat mat va lya chon giti
nguyén trang, trong trudng hgp cht thé nhan dinh
ring gilt nguyén trang sé mang dén lgi ich thi cha
thé sé chon giti nguyén trang nhidm tranh nhiing rai
ro kho6 dodn dinh; (ii) Khi ding gitia hai chon lya la
giti nguyén trang va li€u linh d€ thu vé 1¢i ich mic du
lya chon nay ciing bao gom kha nang mét mat, trong
trudng hop cha thé nhan dinh réng gitt nguyén trang
khong c6 1gi va gy ton thit vé mat 1¢i ich thi cht thé
thuong chon phiéu luu véi nhiing ky vong minh dét
ra.

Trich dan bai bao nay: Nhu L T B, Hao N T T, Hanh N T H. Cac yéu té tac ddong dén su tuan thia thué thu
nhap doanh nghiép tai cac doanh nghiép tu nhan trén dia ban tinh Ba Ria - Viing Tau. Sci. Tech.

Dev. J. - Eco. Law Manag.; 5(2):1576-1588.
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Pay la mot trong nhiing Iy thuyét vé hanh vi quan
trong lam tién dé€ cho cdc nghién ctiu gii thich vé
hanh vi tuan tht phép luit néi chung va cac hanh vi
tuan tha thué néi riéng.

Hanh vi tuén tha thué

Theo céc tac gia Alm?, Jackson & Milliron* tuin tha
thué 1a viéc khai bdo ddy du thu nhép va thanh todn
tat ca chi phi thué theo quy dinh ctia Luét thué hay
phén quyét ctia toa an. Con Andreoni va cong su° thi
cho rang viéc tudn tht thué dugc dinh nghia la sy sdn
long ctia ngu6i ndp thué, su chip hanh phap luat thué
dé c6 dugc trang théi cAn bing nén kinh t€ cia mét
qudc gia.

McBarnett® xac dinh ¢6 3 dang tuén tha thué, do la:
tudn tht c¢é cam két, tuan tht mot cach ddu hang
(khong tu nguyén) va tuan thi cé sdng tao. Tuén tha
c6 cam két 13 sy sdn sang tuan tht nghia vu thué ma
ngudi ndp thué khong hé phan nan. Tuan tha khong
ty nguyén 1a c6 su mién cudng khi khai bao va nop
thué, con tuan thu cé sang tao tic 13 d6i tugng ndp
thué tim cdch gidm s6 thué phai ndp trong khudn khé
cta phép luat.

T cdc dinh nghia trén, c6 thé hiéu tudn thu thué la
hanh vi ctia d6i tugng nop thué sy sdn long hay khong
san long chdp hanh cac nghia vy thué. Nguoc lai véi
hanh vi tuan tht thué la hanh vi khong tuan tht thué,
dugc hiéu 13 viéc khong sdn long tuin theo cic quy
dinh thué va tim cach tranh thué hoic né thué”’.

Khdi niém thué thu nhdp doanh nghiép

Thué TNDN xudt hién rdt sém tronglich st cia nganh
thué va ngay cang giti vai trd quan trong trong viéc n
dinh ngu6n thu ngan sich hay phan phdi thu nhép.
Theo Luit Thué TNDN s6 14/2008/QH128 va Luat
stia d6i, b6 sung mot s6 diéu cta cdc Luét vé thué s§
71/2014/QH137, c6 thé hiéu thué TNDN la thué tryc
thu dénh trén thu nhép chiu thué ctia doanh nghiép,
bao gém thu nhép ti hoat dong kinh doanh va cac
hoat dong khac.

Cung véi sy phat trién cta nén kinh té, thué TNDN
clia tiing quoc gia ciing c6 sy thay d6i tuong ting. Mot
s6 nudc thong nhat muic thu va thué sudt trong pham
vi qudc gia, mot s6 khic c6 thé dp dung luét thué
TNDN 6 cép tiéu bang, dia phuong. Muc thué suit
cao hay thip c6 thé tuy vao d6i tugng nop thué hay
muc tiéu phét trién kinh t€ xa hoi cua tiing quéc gia
trong tling giai doan.

Xay dung mé hinh nghién ctu
Hién nay, cac doanh nghiép trén dia ban tinh Ba Ria
- Ving Tau khd da dang, hoat dong trong cic linh
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vic thuong mai, dich vy, du lich va ca cong nghiép,
nong nghiép. Co ciu kinh té chuyén dich theo huéng
tang ty trong nganh dich vu, cong nghiép va giam ty
trong ndng nghiép. Nganh cong nghiép c6 tdc do tang
truéng binh quan 20%/ndm. Thuy san, dét may, da
gidy, cao su... 1a nhiing linh vyc mai nhon dugc tap
trung phét trién. Theo danh gid ctia ban lanh dao Cuc
thué tinh Ba Ria - Viing Tau, trong nhiing ndm qua,
tinh da trién khai quyét liét cac giai phép va chinh
sdch nhidm han ché thit thu thué, dic biét la ngudn
thu thué TNDN tii cic doanh nghiép tu nhén, day la
nguén thu ludn chiém ty trong 16n trong téng ngudén
thu thué ctia tinh.

K¢ thita cdc nghién cttu trude vé hanh vi tuén tht thué
TNDN nhu Jackson & Millron*, Parka & Hyunb 10,
Chau & Leung“, Ritsema va cong su 12, dong thai,
xudt phat tu tinh hinh kinh t€ xa hoi ctia tinh Ba Ria
- Ving Tau, tac gia d€ xuit mo hinh va gia thuyét
nghién ctu & Hinh 1.

Tinh don gian cta viéc ké khai thué

Silvani & Baer ' cho ring cic co quan thué cén tién
hanh ra soat va hoan thién quy trinh ké khai thué, dam
bao viéc ké khai nay don gian va dé hiéu déi véi ngudi
nop thué. Néu thu tuc ké khai thué don gidn, nguoi
ndp thué cé thé ty hoan thanh t¢ khai thay vi iy quyén
cho céc cdng ty dich vy, tit d6 tiét kiém dugc chi phi
tudn tha thué.

Trong qud trinh thyc hién thanh - kiém tra thué néu
co quan thué phét hién cac sai sot ldp lai trén to khai
thué & nhiéu dé6i tugng khac nhau, nguyén nhéin c6
thé la do cach dién dat trong t& khai tuong déi phiic
tap va kho hiéu déi véi ngusi nép thué. Nhu vay,
t& khai va cdc quy dinh vé ké khai thué don gian, dé
hiéu sé gitp ting tinh tuén tha thué, dic biét, ngusi
nép thué cam thay thuin tién hon doi véi hé thdng
ké khai va nop thué qua mang d& tén nhiéu thoi gian
trong viéc chiing minh tinh chinh xac cta thu nhap
chiu thué'*. Do véy c6 thé dé xuit gia thuyét:

H1I: Tinh don gidn ctia viéc ké khai thué tdc dong cung
chiéu dén tinh tudn thi thué

Viéc thanh tra - kiém tra thué

Beron va cong sy ', Jackson & Jaouen'® tim thiy
bang chiing ring ngudi ndp thué da tiing bi thanh tra
- kiém tra thué bdi co quan thué sé tuan thu thué tét
hon nhiing ngudi ndp thué chua bi thanh tra - kiém
tra. Nhiéu nghién cttu ciing cho rang hé thong ké khai
va ndp thué qua mang dong vai trd quan trong c6 thé
thuc ddy qua trinh tuan tha thué mot cach tu nguyén.
Tan sudt, quy mo va chit lugng ctia cdc cudc thanh tra,
kiém tra thué sé khién ngudi ndp thué cdn thin hon
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Tinh don gian cua

viéc ké khai thué

Viéc thanh tra -

kiém tra thué

Tinh céng bing

ciia hé théng thué

Thué suat

Tinh trang tai chinh

cua doanh nghiép

Kién thire vé thué

cila nguedi ndp thué

Hiéu qua hoat dong

cua co quan thué

Chi phi tuén thi thué

Hinh 1: M6 hinh nghién ctiu dé xuat

khi thuc hién khai bdo thu nhap, chi phi va ké khai.
Ngugc lai, néu ngudi ndp thué chua tiing bi kiém tra
hay thanh tra thué thué c6 thé chu quan trong qua
trinh ké khai cdc s liéu c6 lién quan va c6 thé khai
gidm cac khoan thu nh4p hodc tang cac khoan cac
khoan chi phi. Tt d6 téc gia dé xuit gia thuyét:

H2: Vigc thanh tra - kiém tra thué tic dong cung chiéu
dén tinh tudn thii thué

Tinh céng bdng cta hé théng thué

Tinh cong biang ludn 1a mdi quan tAm ctia con ngudi
khi thyc hién mot nghia vu nao do, cu thé trong qua
trinh phat trién cta thué thi tinh cong bang 1a mét
yéu cdu khach quan. Ngudi ndp thué sé tudn tht va
ty nguyén thuc hién nghia vu ndp thué€ hon khi hé
thong thué thé hién sy cong bing va khich quan.
Theo Jackson & Milliron* tinh c6ng béng ctia thué
bao gébm nhiéu khia canh khac nhau trong dé 6 lgi
ich nhan dugc cho méi dong tién thué va su cong bang
vé nghia vy thué d6i v6i nhiing déi tugng cé cing mc
thu nhép. Ciing theo nghién ctu trén, nhén thic ctia
ngudi nop thué vé su cong bang ctia hé théng thué c6
anh huéng dén xu hudéng tranh thué hay trén thué.
Do vy tac gid d€ xudt gia thuyét nghién ctu:

H3: Tinh cong bang ciia hé thong thué tdc dong cing
chiéu dén tinh tudn thii thué

Thué sudt

Co6 nhiéu nghién ctu trén thé giéi da tim thdy tic
dong cta thué sudt dén hanh vi tuan tha thué. Hau
hét nghién ctiu thyc nghiém déu cho ring thué suit

ting sé dan dén trén thué'®!”. Tuy nhién, Porcano '®

tim théy ring thué suit khong cé dnh huéng dang ké
d6i vdi viée tron thué.

Thué suét la mot trong nhiing yéu t6 anh hudng 16n
dén s6 thué phai nop, xét trén géc do Iy thuyét vé hanh
vi, ngudi ndp thué sé can nhic vé viéc gitt nguyén
trang s6 thué phai ndp hay thuc hién hanh vi liéu linh
gian 14n thuékhi so sanh gia tri lgi ich gitia hai phuong
an trén. Do vay theo quan diém ctia tdc gia, gid tri s6
thué phai ndp cang cao thi xu huéng liéu linh gian 1an
thué cang 16n, hay néi cach khéc thué suit cang cao sé
cang tac dong tiéu cuc dén hanh vi tuan tha thué. Do
vay tac gid dé xudt gia thuyét:

H4: Thué sudt tac dong ngugc chiéu dén tinh tudn thi
thué

Tinh trang tai chinh ctia doanh nghiép
Mohani & Sheehan ° cho ring khi ngudi nop thué gip
khé khan vé tai chinh thi xac sudt gian l4n thué€ cao
hon khi ho trong diéu kién binh thuéng.

Trong nghién ctiu nay, tac gia cho ring d6i véi hanh vi
gian l4n khong tuan tha thué co thé st dung ly thuyét
vé gian l4n clia Cressey?® d€ giai thich. Nhan t6 ap
luc, cu thé & déay 1a dp luc vé tai chinh la mot trong
nhiing 3 nhén t6 chinh ctia “tam gidc gian 14n” theo
mé hinh nghién cdu ctia Cressey?’. Tii d6, tac gia
dua ra gia thuyét:

H5: Tinh trang tai chinh tdc dong cing chiéu dén tinh
tudn thir thué

Kién thirc vé thué ciia ngudi nép thué

Kién thiic vé thué ctia ngudi ndp thuéla nén tdng nang
luc cho viéc thuc hién tuén tha thué ciing nhu la nén
tang nhén thiic vé tinh céng bing cta thué d€ tuan
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th thué tu nguyén, dong thoi kién thiic vé thué cling
sé lam tiét kiém thoi gian, tién bac... lam giam chi phi
tuan tha thué.

Nghién ctiu ctia Eriksen & Fallan?!' cho ring kién
thic c6 méi tuong quan véi hanh vi va théi do vé
thué. Két qua nay phut hgp véi két qua nghién ctiu cia
Lewis 2. Eriksen & Fallan?! khi kiém tra mé&i quan hé
gitia kién thidc va hanh vi thai d¢ vé thué. Kién thtc
vé thué cuing véi kién thiic vé tai chinh gitp ngudi ndp
thué c6 thé xdc dinh dugc s6 thué phai ndp theo quy
dinh phap luét va hau qua kinh t&€ d6i véi viéc gian lan
thué. Do vy tdc gia dua ra gia thuyét:

H6: Kién thiic vé thué clia ngudi ndp thué cé tdc dong
cung chiéu dén tinh tudn thi thué

Hiéu qud hoat déng cta co quan thué

Hiéu qua hoat dong cta co quan thué dugc hiéu &
day 1a chét lugng dich vu co quan thué, bao gébm chét
lugng dich vu hé trg thué, chit lugng doi nga thanh
tra - kiém tra; chit lugng hé thong ké khai - nop thué,
hay noéi cach khéc 1a toan b cic quy trinh quén ly
thué c6 lién quan. Khi co quan thué hoat dong c6 hiéu
qua cic quy trinh quan ly thué thi sé gitp cho ngudi
nodp thué gia tang hiéu biét phap luit vé thué, giam
thiéu thdoi gian trong qué trinh ké khai nop thué, gia
tang hiéu qua rdn de ctia cdc hoat dong thanh tra -
kiém tra, tit d6 gia ting tinh tuan tha thué. Vin dé
nay dugc dé cap trong nghién ctiu ctia Webley??, 6ng
cho rang néu co quan thué hoat dong khong hiéu qua
va khong nhiét tinh hé trg thi ngudi ndp thué c6 kha
ndng khong tuan tha thué. Do véy tac giad dua ra gia
thuyét:

H7: Hiéu qud hoat déng ciia co quan thué cé tdc dong
cung chiéu dén tinh tuan thi thué

Chi phi tudn tha thué

Bén canh s6 thué phai ndp theo quy dinh ctia phap
luit, ngudi nop thué phai ganh chiu mdt s6 chi phi
lién quan dén viéc ké khai va nop thué nhu la thoi
gian bo ra d€ hoan thanh th tuc vé thué, chi phi ké
toan thué... Ritsema va cong su'? cho ring chi phi
tuan tha thué la mot trong nhiing yéu t6 tac dong dén
su tudn tha thué ctia ngudi ndp thué. Chi phi tuin
tht thép sé khién muic d0 tu nguyén tuén thu thué gia
tang va ngugc lai. T do, tac gia dua ra gia thuyét:
HS8: Chi phi tudn thil thué tdc dong ngugc chiéu dén
tinh tudn thii thué.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

M6 ta tong thé
Dén 31/12/2019, t6ng s6 d6i tugng nép thué TNDN
dang hoat dong thudc quan ly ctia nganh thué tinh
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Ba Ria Viing Tau la 33.277. Trong d6 c6 11.842 doanh
nghiép (Doanh nghiép nha nudcla 176, doanh nghiép
nha nudc c6 dau tu nudc ngoai 393, cong ty c6 phan
1.873, cdng ty trach nhiém hiu han 8.533, doanh
nghiép tu nhan 842, coéng ty hgp danh 10, doanh
nghiép lién danh véi nude ngoai 15), s6 lugng ho kinh
doanh1a 21.435 (h6 khoan 18.326, chua khodn 3.109).

Phuong phap thu thap sé liéu

Ngudn s6 liéu thid cdp: Thu thép ti cic d€ tai nghién
ctiu trudc c6 lién quan, céc tap chi, bai bao trong va
ngoai nudc, cdc s6 liéu vé tinh hinh thu thué TNDN
trén dia ban tinh Ba Ria-Viing Tau.

Nguén s6 liéu so cdp: Dii liéu so cip sé dugc thu thap
béng céch gui tryc tiép va thong qua email cac cdu hoi
khéo sat dén cac doanh nghiép tu nhén trén dia ban
tinh Ba Ria-Ving Tau.

Phuong phap chon mau

Cémédu

Theo Tabachnick & Fidell>* va Nguyén Dinh Tho >
thi trong phan tich héi quy bdi, ¢& méu dugc tinh bing
cong thiic >= 50 +8p (trong dé p 1a s6 bién doc lap
trong mo hinh, n la kich ¢ mau). Con theo Hair va
cdng su 26 d46i vé6i phén tich nhén t6 (EFA) ¢& mau
t6i thi€u N > 5*x (x: t6ng s6 bién quan sét). Vi thang
do ly thuyét 1a 31 bién quan sat va 9 bién doc lap thi
¢6 méu tdi thiéu 13 155 (thoa yéu ciu 16n hon 5%31 va
50+8*8).

Ddc diém mau khdo sdt

C6 400 bang cau hoi dugc giii dén cac doanh nghiép
tu nhén trén dia ban tinh Ba Ria - Viing Tau tai 03
dia diém la thanh phd Ba Ria, thanh ph6 Viing Tau va
huyén Long Pién. S6 bang cau haéi thu dugc 1a 196,
tuy nhién chi ¢ 185 bang hop 1é (van thoa diéu kién
dé thuc hién céc phén tich nhén t6 va hdi quy, kich
thudc mau t6i thi€u la 155). Cu thé 11 bang khong
hgp 1¢ 1a do: lya chon nhiéu phuong 4n trong mot
cau hoi, bo tréng nhiing ciu trd 16i bat budc. Quy mod
va s0 lugng mau dugc trinh bay tai Bang 1.

Phuong phap xt ly sé liéu

Sau khi lam sach di liéu, tdc gia st dung phan mém
SPSS 25.0 phuc vu cho viéc phan tich, xti ly dii liéu va
chay héi quy tuyén tinh boi nhu sau:

Kiém tra d0 tin cdy cta thang do: St dung kiém dinh
Cronbach’s Alpha d€kiém tra d¢ tin cdy cta thang do.
Phan tich nhan t6 khdm pha EFA.

Phén tich hoi quy tuyén tinh, st dung céc kiém dinh
ctia cac hé s6 hoi quy, muic do phtt hgp ctia mé hinh,
su tuong quan dé€ xdc dinh cac yéu t6 va muic do anh
hudng ctia cac yéu t6 dén tinh tuén tha thué.
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Bang 1: Phan bé mau theo quy mé doanh nghiép

Quy mé doanh nghiép S6 lugng Ty trong (%)
1. Lén 12 6.5%
2. Via 53 28.6%
3. Nho 120 64.9%
Tong 185 100
KET QUA NGHIEN CUU

Kiém dinh va danh gia thang do

Céc thang do dugc danh gia qua hai cong cu: (1) hé
s6 tin cay Cronbach’s Alpha va (2) phuong phap phan
tich nhan t6 kham pha EFA.

Kiém dinh Cronbach’s Alpha

Cac thang do dugc trinh bay trong nghién cttu sé dugc
tién hanh kiém dinh d¢ tin cdy bing phuong phéap
Cronbach’s Alpha. Sau khi chay phan tich, cic thang
do ban d4u déu dat dugc do tin cay (Hé s6 Cronbach’s
Alpha dat tii 0,6 trd 1én). Ca 9 thang do déu c6 gia tri
do tin cdy cao va bién thién trong khoang (0.75- 0.81),
dugc trinh bay trong Bang 2.
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Béang 2: Tong hop hé sé Cronbach’s Alpha cho 9 thang do

Thang do

Tinh don gian cta viéc ké
khai thué

Viéc thanh tra - kiém tra
thué

Tinh cong bing cta hé
thong thué

Thué suit

Tinh trang tai chinh cta
doanh nghiép

Kién thuc vé thué cua
ngudi nop thué

Hiéu qua hoat dong cua co
quan thué

Bién quan sat

Thu tuc thué va ho6 so rudm ra dan dén viéc né tranh
thué

Céc tiéu chi trén t¢ khai thué ctia chi cuc ro rang, dé
hiéu

Hudng dan ké khai thué qua mang cta chi cyc thué
dé hiéu, dé ap dung

Céc hudng dan va quy dinh vé thué déu dugc co quan
thué cap nhat day du, cong khai va kip thoi

Viéc thanh tra - kiém tra thué cang thuong xuyén thi
DN cang tuan tht thué

DN tuan tha thué t6t hon sau méi dgt thanh tra —
kiém tra thué

Viéc thanh tra - kiém tra thué phat hién cang nhiéu
sai pham thi DN sé tuén tht thué t6t hon

Luat thué TNDN cu thé, dé hiéu

Lu4t thué TNDN cong bang d6i véi tit ca cac loai hinh
doanh nghiép

Su ton trong, khich 1€ vé tinh minh bach va cong bing
cta co quan thué anh huéng dén sy tuan tha thué
Céc DN 16n c6 nhiéu cach lam giam s6 thué phai nop
hon DN nho

Ap dung muc thué suit cao 1a cdn thiét d& DN ting
tinh tuan tht thué

Céc hinh thiic vu dai thué khién DN it tuan thu thué
hon

Giam thué suit sé khién DN it tuan tht thué hon
Tinh trang tai chinh ctia DN cang cing thing thi viéc
tuén tha thué cang it hon

Tinh trang tai chinh én dinh thi DN cang tuan tha
thué t6t hon

Tinh trang tai chinh anh hudng tich cuc téi tinh tuin
tht thué cuia DN

DN cép nhat day du kién thic vé thué TNDN

DN c6 can b chuyén mé6n am hiéu céc tha tuc vé thué
DN tiép can cac kién thiic thué cht yéu tii chi cuc thué
Kién thiic chuyén mon vé thué ctia DN t6t hon can b
thué

DN hai long véi chét lugng dich vu do co quan thué
cung cip

DN dé tiép cin v6i cc dich vu ndp thué tai co quan
thué

Co quan thuélang nghe va giai dap thic mac mot cach
nhanh chéng, cu thé

Cén b0 thué c6 kién thtc chuyén mon dé giai quyét
cac nghiép vu thué

Mai hod

DG3

DG2

DG1

DG4

KT1

KT2

KT3

CB1

CB2

CB3

CB4

TS1

TS2

TS3
TC1

TC2

TC3

AH1

AH2

AH3

AH4

HD1

HD2

HD3

HD4

Hé s6

Cronbach’s

Alpha
0,798

0,753

0,774

0,803

0,801

0,766

0,766
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Table 2 continued

Chi phi tudn tht thué

Viéc tuan tha thué TNDN

DN can céc khodn chi phi tudn tht d€ ndng cao miic
tuan tha thué

Chi phi tudn thu thué cang cao thi viéc tuan tha thué
thuén tién hon

Chi phi tuan tht thué1a can thiét d€ duy tri viéc tuin
tha thué.

Doanh nghiép luén khai bao chinh xéc cac thu nhap
chiu thué

Doanh nghiép luén ndp thué dung han

Doanh nghiép luén tuan tha thué

CP1

CP2

CP3

TTT1

TTT2
TTT3

0,781

0,766
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Phdn tich nhén té6 khdm phd EFA

a. Phan tich nhén t6 khdm pha cho cc bién doc lap
Céc bién doc 14p bao gom: Tinh don gidn cta viéc ké
khai thué (DG), viéc thanh tra - kiém tra thué (KT),
tinh cong bang ctia hé théng thué (CB), thué sudt (TS),
tinh trang tai chinh ctia doanh nghiép (TC), kién thic
vé thué ctia ngudi ndp thué (AH), hiéu qua hoat dong
cta cd quan thué (HD), chi phi tudn tha thué (CP)
dugc dua vao phan tich EFA. Két qua phan tich dugc
trinh bay cu thé trong Bang 3.

Kiém dinh KMO va Bartlett trong phan tich nhan t6
cho thdy KMO = 0.799> 0,5, ddy la diéu kién du dé
phan tich nhan té.

Kiém dinh Bartlett’s ding d€ xem xét cic bién quan
sat trong nhén t6 c6 tuong quan v4i nhau hay khéng.
Kiém dinh Bartlett’s c6 y nghia thong ké khi sig < 0,05,
6 bang trén ta théy sig < 0,05 chiing té cac bién quan
sat trong cuing 1 nhén t6 ¢é tuong quan véi nhau.
T6ng phuong sai trich (Total Variance Explained) dat
68,597% > 50% cho biét cic nhan t6 dugc trich ra giai
thich dugc 68,597% bién thién cta di liéu. Tri s6
Eigenvalues: 1,043 > 1, trong moé hinh ¢6 8 nhan t6
¢6 ¥ nghia trong phén tich EFA.

Bang trén con cho théy sy hoi tu ctia cac bién quan sat
vao cac nhom nhén tg, trinh bay cac nhan t6 dugc rut
trich v6i cac bién quan sat va hé s6 tai nhén t6 tuong
ung (chi thé hién hé 6 tai > 0,5). T4t ca cdc bién quan
sat déu c6 hé s6 tai > 0,5, nhu vy cac bién quan sat
déu do ludng dugc cac nhan t6 trong m6 hinh nghién
ciu.

b. Phén tich EFA bién phu thuoc “Tuan tha thué
TNDN”

Bién phu thudc Tu4n thu thué TNDN (TTT) dugc do
ludng béi 4 bién quan sat. Két qua chay phén tich EFA
cho bién nay dugc téng hop tai Bang 4.

Tuong tu cic bién doc lap, kiém dinh KMO va Bartlett
trong phan tich nhan t6 cho bién phu thudc “Tuan thu
thué TNDN” cho thdy hé s6 KMO = 0,698 (>0,5) va
gid tri sig trong thdng ké Bartlett’s 1a 0,000, cho thdy
dii liéu 1a phtt hgp dé tién hanh phan tich.

C6 moét nhén t6 dugce rut trich tit phan tich EFA cho
bién Tuin tha thué TNDN, diéu nay la phtt hgp véi
ly thuyét va thang do ban d4u. Phuong sai trich dat
68,316 % > 50%, gia tri Eigenvalue = 2,049 > 1, dat
yéu cau.

Phan tich héi quy da bién

Phan tich hoi quy 1a budc quan trong, két qua phan
tich xdc dinh dugc miic d¢ dong gép cta cc nhan
t6 doc lap vao su bién dong ctia bién phu thudc. Cac
bién ddc lap (DG, KT, CB, TS, TC, AH, HD, CP) va
bién phu thu¢c (TTT) dugc dua vao phén tich hoi quy
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d€ kiém dinh gia thuyét, két qua dugc trinh bay trong
Bang 5.

Theo bang trong s hdi quy, d€ danh gia d6 phu hgp
ctia m6 hinh héi quy da bién, hé s6 R binh phuong
hiéu chinh (Adjusted R Square) 1a 0,398. Diéu nay
cho th&y mo hinh héi quy tuyén tinh pht hgp véi tap
dit liéu ctia mau & muc 39,8%, tiic 1a cac bién doc lap
gidi thich dugc 39,8% bién thién ctia bién phu thudc,
con lai 61,2% 1a do su tac dong cua céc yéu t6 khac
khong dugc dua vao m6 hinh. Kiém dinh F cho thdy
muc y nghia sig = 0,000 < 0,05, nghia 13 véi viéc md
hinh héi quy tuyén tinh dugc x4y dung 13 phtt hop véi
téng thé.

Cac gia tri ¢ cot Sig. déu =< 0,05 cho céc bién DG,
KT, CB, TS, TC, AH, HD, chting t6 7 bién nay déu tac
dong c6 ¥ nghia thong ké dén bién phu thudc, nghia
la 7 gia thiét déu dugc chdp nhan. Riéng bién CP c6
Sig. =.326 > 0,05 nén CP khong c6 y nghia thong ké.
Cin cti vao hé s6 Beta chuén hda, ta thdy mdc do tac
dong cung chiéu dén mic d6 tuan tha thué TNDN
theo thu tu 1an lugt 1a cic bién DG, AH, KT, HD,
TC, CB, bién TS c6 tdc dong nghich chiéu dén miic
d6 tuan tha thué TNDN.

THAO LUAN VA KIEN NGHI

Thao luan

Qua két qua phan tich trong mo hinh 8 nhan t6 thi chi
¢6 6 nhén t6 cd tac dong duong va 1 nhén t6 tic dong
am dén muic do tuan thi thué TNDN cuaa cac doanh
nghiép tu nhan trén dia ban tinh Ba Ria Viang Tau.
C6 thé tdng hgp mic do anh hudng ctia tiing nhan t6
trong Bang 6.

Mot sé kién nghi nham nang cao muc dé
tuan tha thué TNDN tai cac doanh nghiép tu
nhan trén dia ban tinh Ba Ria - Ving Tau
Duia trén két qua nghién ciu, tac gia dua ra mot sé
kién nghi tuong ting v6i cac nhén té tac dong dén viéc
tuan tht thué TNDN nhu sau:

Tinh don gian cua viéc ké khai thué

Mot hé thong ké khai thué don gian khi ngudi nop
thué dé dang tiép cn, hiéu va van dung né d€ hoan
thanh nghia vu ké khai. D€ gia tang tinh don gian cta
hé théng thué, co quan thué cin thyc hién mot s6 bién
phép sau:

(i) Can ra sodt lai cdc quy dinh hién tai so véi thuc
t€ tai Viét Nam va hoc hoi kinh nghiém ctia cdc nuée
trén thé gi6i d€ cai tién, cit gidm cdc tha tuc khong
can thiét, tao diéu kién thuén lgi d€ doanh nghiép ké
khai va ndp thué dung han.

(ii) Nang cip cng thong tin dién tu d€ dép tGing dugc
v6i 6 lugng truy cép vao hé thong, tranh tinh trang
tat nghén mang, 161 hé théng...
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Bang 3: Tdng hop két qua phan tich EFA cac bién ddc lap

STT Bién Nhan t§
1 2 3 4 5 6 7 8
1 DG3 .793
2 DG2 .785
3 DGl 747
4 DG4 712
5 HD1 770
6 HD2 764
7 HD3 .678
8 HD4 .596
9 TS1 .855
10 TS2 .820
11 TS3 713
12 TC3 .862
13 TC1 .836
14 TC2 814
15 CP1 .850
16 CP3 .836
17 CP2 .800
18 CB3 .808
19 CB2 .802
20 CB1 784
21 AH2 .813
22 AH3 784
23 AH1 .675
24 KT2 .826
25 KT3 .805
26 KT1 .625
KMO

Bartlett’s (Sig.)

Téng phuong sai trich
Egienvalue

Nguon: Tong hop tii két qud chay phan tich EFA trén SPSS

1584



Tap chi Phdt trién Khoa hoc va Céng nghé - Kinh té-Ludt va Qudn ly, 5(2):1576-1588

Bang 4: Tong hop két qua phan tich EFA bién “Tuan thi thué TNDN”

STT Bién quan sat Nhan t6
1 TTT1

2 TTT2

3 TTT3

KMO 0,698
Bartlett’s (Sig.) 0,000
Téng phuong sai trich 68,316 %
Egienvalue 2,049

Nguon: Tong hop tii két qud chay phan tich EFA trén SPSS

Bang 5: Trong s6 héi quy

Bién Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
Std. Error Beta
2.371E-16 .057 .000 1.000
DG 341 .057 341 5.971 .000
HD 216 .057 216 3.780 .000
TS -.274 .057 -.274 -4.794 .000
TC 126 .057 126 2.208 .029
CP .056 .057 .056 986 326
CB 125 .057 125 2.188 .030
AH 295 .057 295 5.158 .000
KT 253 .057 253 4.430 .000
R? 0,424
R? hiéu chinh 0,398
F test .000

Nguén: Tong hop tii két qud chay hoi quy trén SPSS

Bang 6: Thif tu muic dd dnh hudng ciia cic nhan té

Nhén t6 Tén nhan t6 Beta Mtic d6 anh hudng tu
chuén hoa cao xudng thip
DG Tinh don gian ctia viéc ké khai thué 341 1
AH Kién thiic vé thué ctia ngudi nop thué 295 2
KT Viéc thanh tra - kiém tra thué 253 3
HD Hiéu qua hoat dong ctia ca quan thué 216 4
TC Tinh trang tai chinh ctia doanh nghiép 126 5
CB Tinh cong bang ctia hé théng thué 125 6
TS Thué sudt -274 7
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(iii) Trién khai cdc dich vu hé trg ngudi ndp thué nhu
dich vu tra ctiu thong tin, ké khai thué dién ta. Ho
trg va giai dap vuéng mac cuia cdc doanh nghiép theo
huéng cong khai, minh bach va hiéu qua. Pinh ky
téng két cac 161 sai pham vé ké khai ctia ngudi ndp
thué dé c6 cac vian ban huéng dan kip thdi, tranh hiéu
nham gay nén cac 16i ké khai khong 6 v.

Kién thic vé thué cia ngudi ndp thué

Kién thtic vé thué ctia ngudi ndp thué cht yéu hinh
thanh ti cdc ngudn: (i) Gido duc trong cac trudng dai
hoc; (ii) Tim hiéu, kinh nghiém cta ban thin trong
qua trinh lam viéc; (iii) Tuyén truyén, ho trg cta co
quan thué. D€ ning cao kién thiic vé thué ctia ngudi
nop thué, tac gia dua ra mot s6 khuyén nghi nhu sau:
Thit nhdt, cac trudng dai hoc nén xem xét ra sodt thoi
lugng cdc mon hoc vé thué trong chuong trinh dao
tao, cap nhét cac thong tu, chinh sach méi theo hudng
gia tang thoi lugng hoc nham ting cudng chit lugng
ngudn nhan lyc chuyén trach trong cac linh vyc lién
quan dén tai chinh va thué.

Thii hai, d6i v6i cac cd nhan ngudi ndp thué, ké toan,
can bo quan ly, ngudi lanh dao... cin ¢6 y thic dung
vé vai tro ctia thué trong hoat dong ctia doanh nghiép,
nhan thiic nghia vy va trach nhiém cta ban thin va
doanh nghiép trong viéc tuan tha thué. Ti d6 cha
dong trau doi ky nang, chuyén mon vé thué

Thii ba, cd quan thué cin ting cudng hé trg tuyén
truyén kién thiic vé thué gitp ngudi ndp thué cap nhat
dugc céc thay d6i vé phép luit thué, cing nhu huéng
dan, gidi thich cdc thic mac ctia ngudi ndp thué nhim
tranh cdc hanh vi khong tuan tht do thi€u hiéu biét.
Vé cong tac thanh tra - kiém tra thué

Viéc thanh tra kiém tra c6 tdc dung rin de cac hanh
vi khong tuin tht thué hay khong phu thudc vao s6
lugng va chit lugng ctia cac cudc thanh tra - kiém tra
thué. D€ thuc hién tét diéu nay, co quan thué can phai
thuc hién cac bién phap sau:

(i) Tang cudng s6 lugng can b phu trach cong tac
thanh tra - kiém tra thué, hién nay luc lugng nay con
khd méng (khoang 25-30% can b thué phu trach) so
v6i 6 lugng cac doanh nghiép hoat dong ma céc co
quan thué quan ly trén dia ban.

(ii) Tang cudng chat lugng can bo phu trach cong tac
thanh - kiém tra thué thong qua viéc gia ting tiéu
chuén, chit lugng cong chic thi tuyén dau vao, gia
tang tiéu chudn thi ngach thanh tra vién - kiém tra
vién, thuong xuyén t6 chiic dao tao boéi dudng can b
thanh tra - kiém tra thué.

Vé thué suit

Nhu két qua nghién ctiu 6 nhiing phén trudc, thué
sudt la yéu t6 duy nhét tdc dong ngugc chiéu dén miic
d0 tuan tha thué. Muc thué sudt cao khong thé khién
cac ddi tugng tudn tha thué hon, do d6, 16 trinh giam

thué TNDN d4 di dung huéng trong viéc gia ting miic
d6 tuan tha thué.

Ngoai ra, Bo Tai chinh va Tong Cuc thué cin thudng
xuyén ra soat diéu kién kinh t€ - xa hoi, qua d6 ban
hanh cac quy dinh mién thué, giam thué phu hgp véi
thuc trang tai chinh ctia cdc doanh nghiép, thédo g cac
kho khién, thic ddy sy phat trién va gia ting kha ning
canh tranh ctia cic doanh nghiép.

Vé hiéu qua hoat dong cia co quan thué

Hiéu qua hoat ddng ctia co quan thué la hiéu qua ctia
quy trinh quan ly thué ctia co quan thué d6i véi nguoi
nodp thué. D€ ting cudng hiéu qua hoat dong cua co
quan thué, Téng Cuc thué néi chung va Cuyc thué tinh
Ba Ria - Viing Tau néi riéng can thuc hién mot s6 giai
phép nhu sau:

(i) Xay dung va phat huy van hoa cong sd, thay dai 161
tu duy hanh chinh ct ky, thay vao dé la thdi d¢ phuc
vu ngudi ndp thué nhu khach hang, tu vin va ho trg
nhiét tinh.

(ii) Dau tu trang bi co s& vt chat va may moc thiét bi,
dac biét 1a tdn dung stic manh cta cong nghé thong
tin va cdc dich vy cong tryc tuyén d€ hudng téi viéc
ké khai va ndp thué hiéu qua nhit.

(iii) Thudng xuyén ra soat tinh hinh thuc té, cac kho
khén vuéng mic ctia doanh nghiép trong viéc ké khai
thué, chinh sach thué... nham tao diéu kién cho doanh
nghiép phat trién, ning cao nhén thiic vé nghia vu
thué.

Tinh trang tai chinh cta doanh nghiép

Nhan t6 tinh trang tai chinh ctia doanh nghiép cé tac
dong cung chiéu dén hanh vi tuan thu thué, day la ddu
hiéu d€ co quan thué luu y trong qua trinh chon lya
doanh nghiép d€ thuc hién cic cong tic thanh tra -
kiém tra thué. Ngoai ra, d€ ting cudng hanh vi tuan
tht thué tu nguyén thi Chinh pht can cé cac bién
phép ho trg cho sy phat trién ctia doanh nghiép, cu
thé nhu:

(i) Tao moi trudng ddu tu, phét trién kinh t€ binh déng
cho céc doanh nghiép;

(ii) Ra sodt, stia d6i b6 sung cac chinh sich vu dai vé
thué doi véi cac doanh nghiép cho phti hgp véi tling
thoi ky kinh té, ciing nhu thuc trang nén kinh t€ hién
nay.

Tinh cong bang ctia hé thong thué

Nhan thiic vé tinh cdng bang cta hé thong thué bao
gom 2 khia canh, m¢ét 13 khia canh lién quan dén su
cong béng trong viéc st dung tién thué va hai 1a su
cong bing trong ganh ning thué véi cdc doi tugng
tuong tu. DE gia ting tinh cong bing trong nhan thiic
ctia ngudi nop thué, cin thuc hién mot s6 bién phap
sau:

(i) Minh bach hod chi tiéu cta Chinh pht (nguén chi
tiéu cong cht yéu dugc dong gop tit thué), ting cudng
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cécbién phap nham gia ting hiéu qua sti dung v6n dau
tu cong;

(ii) Nang cao dao duc nghé nghiép cta can bo thué,
tranh tinh trang tham nhang, nhiing nhiéu gay anh
huéng dén uy tin nganh thué ciing nhu tinh coéng
bang ctia hé thong thué.

KET LUAN

Két qua nghién ctu cho thdy cé bay nhén t6 anh
hudng dén viéc tuan tha thué TNDN, d6 la tinh don
gidn cta viéc ké khai thué, viéc thanh tra - kiém tra
thué, tinh cong bdng ctia hé thong thué, thué suit, tinh
trang tai chinh ctia doanh nghiép, kién thiic vé thué
ctia ngudi ndp thué, hiéu qua hoat dong ctia co quan
thué. Trong do, nhan t6 thué sudt cé tac ddong am va
cac nhén t6 con lai tdc dong duong dén viéc tuén tha
thué TNDN.

Toém lai, nhiing phat hién chinh nay gitp cho co quan
thué hiéu rd hon vé€ cic nhén t6 tic dong dén hanh vi
tuan tht thué ctia nhém d6i tugng cdc doanh nghiép
tu nhan cting nhu muc d¢ tdc dong cua tling nhan
t6. Tl nhiing két qua nay, cac co quan chtic nang cé
thé tham khao dé thyc hién nhiing bién phép phu hgp
nhdm tiing buédc cai thién miic d6 tuan thi thué cua
cac doi tugng trén.
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TNDN: Thu nhap doanh nghiép
EFA: Exploratory Factor Analysis
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Factors affecting the corporate income tax compliance in private
enterprises in Ba Ria - Vung Tau province

Le Thi Bao Nhu'"*, Nguyen Thi Thu Hao?, Nguyen Thi Hong Hanh?3
mpiym

= ’

A= ABSTRACT
Eﬁgﬁ The corporate income tax management in Vietnam in general and Ba Ria - Vung Tau province, in
particular, are facing a big challenge, which is finding the means of tax sufficient collection and
Use your smartphone to scan this avoidance of tax evasion. However, tax fraud or tax avoidance has been complicated and the num-
QR code and download this article ber of these illegal activities tends to increase. From practical requirements, this paper contributes
to the gap of previous studies by identifying factors affecting the corporate income tax compliance
in private enterprises in Ba Ria - Vung Tau province. By survey method and linear regression analysis,
the results show that there are seven factors that affect corporate income tax compliance, including
the simplicity in tax declaration, tax inspection, the fairness of tax system, tax rate, financial status,
the taxpayer's knowledge, and tax administration performance. Of all factors, the tax rate factor has
a negative effect and the remaining factors have a positive effect on corporate income tax compli-
ance. Based on these results, the authors propose some solutions to encourage private enterprises
to comply with the corporate income tax regulations in Ba Ria - Vung Tau province.
Key words: Tax compliance, Corporate income tax, Ba Ria — Vung Tau
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