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TOM TAT

Nghién cliu nay xem xét moi quan hé clia cac yéu to tac dong 1én su hai long cong viéc clia gidng
vién khi quan tri dai hoc chuyén sang tu chii. Téng quan cac nghién clu trude da ggi y rang thuc
hién tu ch dai hoc dan tdi su thay di clia cac yéu té cd tac dong tdi su hai long cong viéc clia
giadng vién cu thé nhu céc quy dinh vé gidng day, nghién ctu, luong thudng, thang tién, co s& vat
chét,... tlr dé co thé dan dén su sén sang thay ddi clia gidng vién. Néu su thay déi chinh sach lam
giang vién hai long thi ho sé sdn sang chap nhan su thay déi nay, thiét lap mot trang thai bén viing
mai va nguac lai. Tuc la néu sy thay dbi tir chinh sach clia Nha nudc, quy dinh clia nganh nghé
khong lam gidng vién hai long thi ho sé khong sén sang chdp nhan su thay déi nay, té chic sé
khong thé thiét Iap mot trang théi bén viing mdi. Diéu nay cling didng véi mé hinh quén ly su thay
déi gbm ba giai doan clia Kurt Lewin (1947): phé v& su dong cling hién tai, chuyén sang trang théi
mdi va thiét 1ap trang thai dong cing mdi. Trén ¢ s6 do, tac gia dé xudt mo hinh cho phép kiém
dinh lai cac gid thuyét da dugc téng quan, lam ca s& cho viéc danh gid tac dong clia viec thay déi
quy dinh trong céac co s& dai hoc khi thuc hién tu chd dén su hai long cong viéc gidng vién trong
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thuc té, tir d6 dan tdi su san sang thay d6i clia gidng vién.
Tu khoa: tu chd dai hoc, su hai long cong viéc gidng vién, san sang thay doi

DAT VAN DE

Quan tri dai hoc chuyén tit sang tu chu dién ra phd
bién & cac qudc gia trén thé gisi, diéu nay dugc giai
thich 1a do su phit trién tit yéu cta gido duc dai hoc,
néng luc canh tranh cta cic qudc gia, ap luc cit gidm
chi tiéu céng v6i mo hinh dai hoc ¢ sy kiém sodt
clia nha nuéc!. Theo dé nhiéu nghién ctiu vé ty chit
dai hoc nhu phdp luit, thé ché, tai chinh, nhén sy,
hoc thuat>* véi cac quan diém khic nhau song déu
théng nhat ty cht dai hoc c6 nhiing thay d6i vé quyén
han, nghia vy, trdch nhiém gin véi lgi ich ctia doi
ngi gidng vién trong hoat ddng gidng day nghién ctu,
nang cao chit lugng gido duc dai hoc. Nhu dam bao
viéc lam nhim 6n dinh nghién ctiu va dao tao 3 gido
su ¢6 quyén tu chl trong thiét ké chuong trinh giang
day cho sinh vién® d€ sinh vién c6 dugc kién thic, ky
ning can thiét cho sy phat trién nghé nghiép”’. Nhiing
thay d6i nay theo Beiter va cong su thi cin co su
bao vé ctia phap luat va thé ché. Gido duc dai hoc
Viét Nam ciing chuyén sang dai ching ho4®, nhiéu
nghién cttu vé chtl dé nay nhu tu cht nhan sy '%, phap
lut ty cht'!, ty chit tai chinh '2, ty cht by mdy quan
1y '3, hoat dong khoa hoc cong nghé !, Tuy nhién,
ndi dung nghién ctiu sy chuyén déi moé hinh ty cha
dai hoc dén hai long cong viéc ctia gidng la vin dé rét
can dugc quan tdm nghién cdu, lam r6 hon.

Viéc chuyén d6i quan tri dai hoc sang ty chi 1a tit yéu
théng qua sit nhap, phd v6 hodc chuyén d6i thanh

phan 1516 Nha truong van hanh nhu moét doanh
nghiép c6 hoi dong, san phdm dic thu 1a dich vu
day hoc, tu vin va nghién ciu. Trong doanh nghiép,
mbi sy thay d6i déu it nhiéu tic dong dén nhén vién,
kéo théo su lo ling, phan khing 1718 hoic sy chép
nhén tiép thu cac thay d6i va sn sang chip nhan thay
d6i'°-2!. Nhiéu nghién ctiu khing dinh ring sy hai
long nhén vién trong cong viéc 1a dong luc chinh lam
co s& cho thai d6 va hanh vi tai noi lam viéc, quyét
dinh ning suatlam viéc>*~24, hay thanh cong ctia thay
d6i t6 chuic phu thudc rit 16n vao nhan vién sdn sang
thay d6i va thdy hai long. Tuong tu khi tién hanh tu
chu, cac trudng tuy thudc kha ning tai chinh va chién
lugc phat trién sé c6 nhiing chinh séch khéc biét vé
quyén lgi, trdch nhiém ctia gidng vién. Véy gidng vién
c6 thdy hai long khi quén tri dai hoc ctia nha trudng
chuyén sang tu cht khong? Va néu hai long thi ¢6 sin
sang chdp nhén thay déi nay khong? T do6 cho thay
nghién ctiu anh hudng ctia ty cht dai hoc dén hailong
cong viéc ctia gidng vién va san sang chdp nhan thay
d6i 1a rat can thiét.

Do d6 nghién cttu nay nham xdc dinh trong nhém céc
yéu t6 lam giang vién hai long, néu trong diéu kién tu
cht dai hoc thi nhiing yéu t6 nao thuc sy tac dong dén
su hai long cdng viéc ctia gidng vién va nhiing yéu t6
nao khong c6 tdc dong 16n dén sy hai long giang vién.
Viéc nghién cttu nay dy kién dugc tdc gia giai thich
dya trén mé hinh ba giai doan ctia Kurt Lewin >® bai

Trich dan bai bao nay: Phuong M T. Mé hinh quan ly su thay ddi va su hai long céng viéc cia giang
vién. Sci. Tech. Dev. J. - Eco. Law Manag.; 6(2):2348-2356.
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viéc chuyén sang ty chu doi hoi nha trudng phai pha
b6 cu tric von cd, thiét 1ap trang thai méi d€ phu hgp
vGi su phat trién tit yéu ctia quan tri dai hoc trén thé
gidi.

TONG QUAN VAN DE NGHIEN CUU

Dé x4y dung mo hinh nghién ciiu, tac gia tong quan
mot s cac khia canh c6 lién quan dén cht dé bai viét
nhu sau:

Cac nghién cuu vé tu chu dai hoc

Tai cic qudc gia Chau Au, nhiéu tac gia cho ring tu
cht tai chinh cao hon cdc thanh t6 khac>2° vi du nhu
ty cht bd mdy t6 chic, ty cht hoc thuat. Tai mot
vai quoc gia khac nhu Latvia, Trung Qudc nhiéu nha
nghién ctu ciing c6 nhén dinh tuong ty, tu chl tai
chinh cling ¢6 vai trd cao hon %27,

Tai Viét Nam, cac nghién ctiu vé tu chu dai hoc ciing
tang nhiéu, nhat la trong cdc ndm gin day. Nhiéu
nghién ctiu vé cac khia canh ctia ty cht nhu ty cha vé
nhan sy %28, phép luat tu chti !, ty chi tai chinh 1229,
tu cht bd may quan 1y 1330, ty cha tac dong dén hoat
ddng khoa hoc cong nghé ...

Céc nghién ctiu déu chi ra viéc tu chu la cin thiét,
cung cdp co sG vat chét tét hon va mang lai hiéu qua
chit lugng d3o tao t6t hon. Theo Smith 2%, Spector 3!
thi diéu kién lam viéc t6t hon sé gay tdc dong dén su
hai long. Do vay c6 thé gia thuyét ring tu cht dai hoc
sé mang dén sy thay ddi t6t hon, dan dén sy hai long
cong viéc cua gidng vién, lam cho ho sdn sang chép
nhén sy thay déi do.

Cacnghién cifu vé suhailong ctia giang vién
Williams va Reavis >? cho ring giang vién hai long sé
thic d4y qua trinh 1am viéc, phét trién va gin bo véi
nghién ciiu, giang day. Shakirova va Laura ** cho ring
hai long cong viéc tac dong dén dong luc nghién ctiu
clia gidng vién, anh hudng truc tiép dén sy hai long
tong quét cta ho.

Tai Viét Nam, cdc tac gid ciing cho ring hai long giang
vién tac dong dén dong co giang day>* ma cac yéu té
trong codng viéc lai tdc dong truc tiép dén sy hai long
giang vién nhu quy dinh gidng day, nghién ctiu, luong
thudng,... 35,36

Cacnghién citu vé tac déng cta thay d6i mé
hinh hoat ddéng ctia t6 chiic

Mb hinh McKinsey 7 buc nam 198037 dugc ting
dung trong phén tich sy thay d8i, cai tién chién lugc
doanh nghiép3® hay nghién ctiu cac chién lugc lién
két cac thu vién hoc thuat3®. Md hinh Kotter 8 budc
niam 1996*° lai tap trung huéng dan thuc hién chi tiét
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cac budc tién hanh trong cac doanh nghiép can phai
cdp bach thay d6i mo hinh quan ly. Tuy nhién Appe-
baum va cong su?! chi ra ring mo hinh chi c6 thé
giai quyét nhiing thay d6i co ban trong céch thiic hoat
dong kinh doanh nhim d6i phé v6i mot thi trudng
mdi nhiéu thach thic hon chit khong thé dp dung cho
tat ca cdc thay d6i trong doanh nghiép.

MO hinh ctia Lewin (1947) cho rang su thay ddi trong
doanh nghiép sé trai qua ba giai doan ké ti khi pha v&
trang thai ban dau dé x4y dung trang thdi méi va én
dinh trang thdi mdi. Ly thuyét nay cho dén nay van
dling vé6i tit ca moi loai hinh doanh phai thay di*?.
Nhiéu nghién ctiu vé€ sau déu stt dung moé hinh nay dé
gidi thich sy thay déi t6 chic va chi ra ring sy thay
d6i nay 1 cn thiét va phit hgp véi sy phat trién !>1°,
tac dong dén sy hai long ctia nhan vién dan t6i sy san
sang chdp nhan thay d6i'°-?!, 1a co s¢ cho viéc thay
d6i thai d6 va hanh vi (yéu t6 quyét dinh ning suét
lam viéc) ctia nhan vién tai noi lam viéc, 22724,

San sang thay déi

Armenakis va cong su'® cho ring sin sang thay d6i
ctia cd nhéan phéi gan vdi niém tin thay ddi 1a can thiét,
c6 cam gidc khac biét va chdp nhén sy khac biét, tin
tudng su thay d6i nay dat dugc hiéu qua*®. Bing viéc
xem xét vai tro lanh dao va sy tham gia cia nhén vién
vio t6 chiic 2, nghién ctiu cic yéu t6 quan trong trong
vai trd chéng lai sy thay d8i gay anh hudng tiéu cuc**
hay c&i mé, sin sang chdp nhan sy thay d6i*>, cac nha
nghién ctu cho ring san sang thay d6i 1a yéu t6 quan
trong lién quan dén sy Gng ho cic chinh sach, thay
d8i ctia t8 chiic?!, hailong va gin b6 véi t8 chic 447,
Theo Holt va cong su?! thi cd nhan sin sang thay d6i
dugc thé hién qua bdn khia canh nhén thiic d6 la: sy
phu hop, su ting ho, kha nang thuc hién va gid tri
1gi ich nhin dugc. Theo Jensen & Th(agersen18 thi
gidng vién sdn sang thay d6i véi viéc gidng day ting
tiéng Anh trong nghién ctiu va gido duc dai hoc nhung
giang vién tré tich cuc hon va gidng vién khdc sé hai
long hon, tich cuc hon theo hudng ting dan va ting
vita. Theo Lé Thi Hoai Thu*® mét trong s6 nhiing yéu
t6 mang dén thanh cong ctia cac nd luc thay ddi trong
t6 chiic d6 chinh 1 sy san sang chdp nhan thay déi.
Mot nghién ctu gin dy ctia Yeap va cong su®” chi
ra rang su sdn sang thay d6i cing déng vai trd trung
gian trong mdi quan hé gitta lanh dao chuyén ddi véi
cam két giang day ctia giang vién, hai long giang vién.
Nhu véy céc co s& gido duc dai hoc mudn thuc hién tu
chu thanh cong thi cdn gidng vién phai sin sang thay
d6i, tuy nhién, gidng vién sé chi san sang thay d6i khi
nhiing thay d6i ctia t6 chic Imang lai sy hai long cho
giang vién.
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CO SO LY THUYET

Tu chi Pai hoc

Tu cht dai hoc la miic d¢ tu do ctia cac co s6 gido duc
trong diéu hanh cong viéc ctia minh ma khong c6 sy
chi dan hodc dnh hudng ctia mét cép nao d6 ti phia
chinh pht1*?, 1a khi ning toan dién clia trudng dai
hoc hoat ddng theo cach thic lya chon dé€ dat dugc st
ménh, muc tiéu dugc dit ra'l, 1a diéu kién can thiét
dé trién khai céc phuong thiic quan tri dai hoc tién
tién nhim cii tién, nang cao chit lugng gido duc>'.
Luat Gido duc sta d6i 2018 cta Viét Nam quy dinh
quyén tu cht 1a quyén dugc tu xdc dinh muc tiéu va
lua chon céch thiic thyc hién muc tiéu; ty quyét dinh
va c6 trach nhiém giai trinh vé hoat dong trén co s
quy dinh cta phép luat, nang luc cta co s& gido duc
dai hoc. Luat quy dinh tu cha dai hoc c6 ba thanh t6:
Tu cht trong hoc thuét, trong hoat dong chuyén mon
c6 quyén ban hanh, t6 chtic, thuc hién tiéu chuén,
chinh sach chit lugng, m& nganh, tuyén sinh, dao tao,
hoat dong khoa hoc cong nghé hgp tac trong nudc va
qudc té€ theo quy dinh. Pam bdo chit lugng chuong
trinh d4o tao>?, ty 1¢ nhan vién hanh chinh/ giing
vién va ty Ié sinh vién/ nhan vién>?
danh gia muc d6 ty cht hoc thuit.
Ty cht trong tai chinh va tai san, ban hanh va t§ chic

ciing 1a tiéu chi

thuc hién quy dinh ndi bd vé€ nguodn thu, quan ly va
st dung nguén tai chinh - tai san, thu hut dau tu phat
trién, cac chinh sach vé hoc phi hoc bdng va chinh
sach khac pht hgp phap luat. Theo d6 viéc quyét dinh
vé muc thu ph{ hay nhan trg cip tit chinh phta*>?
ciing la tiéu chi danh gid muic d6 tu chu tai chinh cta
céc cd s gido duc dai hoc.

Ty chu trong t6 chic va nhan sy bao gom ban hanh
va t6 chuc thuc hién quy dinh vé co cdu t§ chic, lao
dong, viéc lam, tuyén dung, st dung va cho thoi viéc,
b8 nhiém nhén sy. Ngoai ra, ty cht vé b mdy quan
ly la tu cha trong thiét 14p khoa, phong, bo mon va
cac don vi hanh chinh, cdc don vi/ cdng ty truc thudc
va thiét 14p hoi dong truong la quyén thi tu cia céc
don vi ty cht. Co cdu quan ly don nhét>* hoic co cdu
kép°? cling 14 tiéu chi d€ d4nh gia muic do tu chli quan
1y ctia co s gido duc dai hoc.

Vay tu cha dai hoc 1a quyén ctia co s6 gido duc dai hoc
trong viéc thuc hién chiic nang quan ly va giang day
dugc thé hién qua viéc ty chu trong t6 chiic va nhan
su, tu cht vé hoat dong tai chinh va tai san, tu cha
trong hoat ddng hoc thuat, chuyén mon.

Su hai long clia gidng vién

Su hai long ctia ngudi lao dong ndi chung hay trong
cong viéc 1a mot trong nhiing chu dé quan trong ctia
tam ly hoc t6 chtic>® va dugc st dung dé biéu 16 niém

vui, sy binh an ni tai ctia ¢4 nhan>°. Theo Luddy>’
d6 la sy phan ting vé mat tinh cdm va cam xuc déi véi
céc khia canh khac nhau cta cong viéc ctia nhan vién
hodc la thai d6 ciia mdt ngudi doi véi cong viée noi
chung®®. Tic gia d6ng thuin vé6i quan diém sy hai
long dugc tiép can theo cac khia canh khéc nhau lién
quan dén cong viéc ctia ngudilao dong, ti do giup cac
nha quan trj xdc dinh hoat ddng nao dugc nhéan vién
danh gi4 cao nhét hodc khong quan tam>°,

Giang vién lam viéc trong cac co s& gido duc dai hoc
ciing 1a ngudi lao dong lam cdng viéc dic thu 1a qua
trinh gidng day va nghién ctiu khong ngtling. Su hai
long ctia giang vién dugc cho la chiu tic dong cha
cdc yéu t6 ndi tai bén trong va bén ngoai, lién quan
dén céc yéu t6 vé luong, co hoi thing tién, lanh dao,
phuc lgi, moi trudng lam viéc, ddng nghiép, ndi dung
va tinh chét cong viéc, thong tin trong t§ chiic 3>,
Dingeta®! cho ring giang vién sé hai long va cam két
gin két 1au dai néu dam bao thém céac yéu t6 vé ban
chét cong viéc, quyén tu cht va su cdng nhén. Butt
va Rehman®? thém vao cac yéu t6 nhu 1a quy dinh
gidng day va co s& vat chat. Bli Thi Ngoc va Lé Thi
T Oanh*® cho ring c6 4 yéu t6 anh hudng dén miic
do hai long giang vién d6 la quy dinh vé giang day va
nghién ctiu khoa hoc, thu nhép va chinh sach phuc
1gi, co s6 vat chit va trién vong, co hoi phét trién. Vay
nghién ctiu & hoan canh va giai doan khac nhau, sy
hai long ctia gidng vién sé chiu tac dong ctia cac yéu
t6 khac nhau d6 1a: luong va phic lgi, quy dinh vé
giang day va nghién ctiu khoa hoc, méi quan hé ca
nhan giang vién v6i dong nghiép va lanh dao, co hoi
phit trién va thang tién, co s& vat chat.

Mé hinh su thay ddi Lewin (1947) va sén
sang thay ddi (change readiness)

Ly thuyét vé moé hinh sy thay d6i ba giai doan ctia
Lewin (1947) phan anh céc giai doan quan trong trong
qua trinh thyc hién thay déi ctia t6 chuic, giai thich cac
n6 lyc d€ duy tri hién trang va thuc déy sy thay ddi caa
t6 chiic qua ba giai doan: phd v& sy ddng cting hién tai
(unfreezing) - chuyén sang trang thai méi (movement)
- thiét 1ap trang thai dong cling méi (refreezing). Ly
thuyét nay da dugc Burnes® kiém ching lai va chi ra
rdng ly thuyét ctia Lewin van phi hgp véi thé giéi hién
dai, sy thay d6i trong t6 chuc 1a tit yéu. Nhan vién
ung ho céc chinh sich, hoat dong dugc diéu chinh
thay d6i ctia t6 chtic?! 1a co s& d€ ho hai long, cam
két gin b6 %7, ting nang sudtlam viec22~24%, Trong
nghién ctiu nay, khi ap dung cho linh vuc gido duc, tac
gid dong thuan véi nghién ctiu géc ctia Holt va cong
su?!, sin sang thay ddi ctia giang vién c6 thé suy luin
la tuong tu nhu cta nhén vién, ciing dugc xdc dinh
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béng 4 khia canh ctia nhén thic dé 1a: su phu hop,
su tng ho, kha néing thuc hién va gid trj lgi ich nhin
dugc; c6 tac dung déi véi su hai long thong qua moéi
quan hé gitia lanh dao va nhén vién 95 hay thai d¢ khi
tiép xtc v6i cong nghé méi 13, tli d6 c6 danh gia vé
nhiing két qua c6 thé nhan dugc sau chuyén déi nhu
cac yéu t6 thudc vé cong viec 2 hay quy mé t6 chiic®’.
Tu d6 trong nghién ctiu nay, viéc xdc dinh cac yéu
t6 tac dong dén su hai long cong viéc clia gidng vién
trong diéu kién ty cha dai hoc la cin thiét.

Khung nghién citu ly thuyét

T tong quan phan tich nhan thdy khi nghién ctu
trong diéu kién tu chu thi quyén han, trach nhiém va
lgi ich ctia gidng vién c6 sy thay ddi, vin d€ la nhiing
thay d6i nay c6 thé1lam gidng vién hailong hodc khong
hai long; néu hai long thi gidng vién sé ung hd, sin
sang chdp nhén thay d6i. Tl d6 tac gia dé xudt khung
nghién ctu ly thuyét nhu Hinh 1.

GIA THUYET VA MO HINH NGHIEN
CUU DE XUAT

K¢ thita cac nghién ctiu vé su hai long di trudc két hop
v6i boi canh ty chu dai hoc, tac gia d€ xuit mo hinh
nghién ctiu quan Iy sy thay d6i va sy hailong ctia gidng
vién.

Giang day la nhiém vu hang dau ctia gidng vién, la yéu
t6 quan trong nhat tdc dong dén hailong cong viéc cuia
giang vién %8, tic dong tryc tiép 1én hiéu qua cong tc
dao tao ctia nha truong 62 Khi ty chd, cac quy dinh vé
dao tao thay ddi vi vay nhiéu khé niang viia lam thay
d6i nhiém vu viia 1am thay déi thu nhép giang vién.
Do véy gia thuyét dugc dé xuit:

HI: Thay déi trong quy dinh vé gidng day tdc dong tich
cyc dén sy hai long cong viéc cila gidng vién

Su hai long cong viéc gidng vién dugc cho 1a ting
1én khi dugc ghi nhan cdc déng gép vé nghién ciiu
khoa hoc33, giang vién hai long khi nghién ctiu gitp
trudng tré thanh d6i tic toan c4u®’, nha trudng phat
trién nhom nghién ciu manh véi quyén lgi khac biét,
tham chi 49 nhém nhu & Hoc vién Nong nghiép Viét

Nam7°.

Két qua nay thé hién gidng vién ung ho
nhiing thay déi, hai long véi cac quy dinh méi trong
cong viéc. Gia thuyét thi hai dugc dé xuéit:

H2: Thay doi trong quy dinh vé nghién ciiu khoa hoc
tdc dong tich cuic dén sy hai long cila gidng vién

Thu nhép la diéu kién cin d€ giang vién lam viéc, néu
luong khong dam béo gidng vién c6 thé sé khong hai
long”!. Céc nghién ctiu xem xét méi quan hé gitia thu
nhap va sy hai long nhin vién déu khng dinh c6 su
tédc dong tif thu nhap dén hai long nhan vién 72, Khi ty
chu dai hoc, luong giang vién ting do chinh sach thu
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hut nhan tai song ciing bi diéu chinh vi thu nhép phai
dya trén hiéu suit cong viéc, két qua nghién ctiu khoa
hoc va danh gi4 thanh tich lam viéc”3. Diéu nay phi
hop véi cong bang trong thu nhép. Vi véy gia thuyét
thi ba dugc dé xuat:

H3: Thay doi trong quy dinh vé thu nhdp cé tdc dong
tich cuc dén sy hai long ctia gidng vién

Theo tit dién Tiéng Viét, phuc lgi 1a 1¢i ich ma moi
ngudi dugc hudng khong phai tra tién hodc chi phai
tra mot phan. Tu chu sé gitp trudng ting huy dong
nguén thu ngoai ngan sach’?, tao diéu kién nang cao
phuc lgi clia gidng vién, giup giang vién cd cudc séng
t6t hon, 1a co s& d€ giang vién gin két véi trudng. Do
vay gia thuyét thid tu dugc dé xuat:

H4: Thay dbi trong ché do phiic lgi ¢6 tdc dong tich cc
dén sy hai long ctia gidng vién

Griffin” cho ring gidng vién trong thoi dai cong
nghé s6 khong thé tach roi mdy tinh, mang, inter-
net, website,.. Diéu nay cang dugc minh chiing rd hon
trong dich Covid-19 khi day hoc online trg thanh bét
budc. Hoc truc tuyén doi hoi giang vién phai sdng
tao phuong phap giang day phu hgp, do do yéu té co
sG hoc liéu, hé thong thu vién, phong thi nghiém va
mang 13 khong thé thiéu’®, giang vién sin sang cho
viéc sti dung né va hé théng quan Iy hoc tap?’. Giang
vién sé chédp thuin st dung néu thong tin lién lac
thong suét, va khong muén st dung néu chét lugng
dudng truyén khong dn dinh, do vy doi hoi co s& vét
chit nha trudng phai ddp ung yéu cdu giang vién 2,
tac dong dén sy hai long cta giang vién. Vi vay gia
thuyét thit nam dugc dé xudt nhu sau:

Hb5: Co s6 vt chdt c6 tdc dong tich cuc dén su hai long
cua gidng vién

Lanh dao va d6ng nghiép c6 anh hudng dén sy hai
long clia giang vién*>°!. Mang luéi cic méi quan hé
cla gidng vién anh hudng dén tam ly cta ho dugc
cho 1a sy sin sang thay d8i’®, bao gébm ca lanh dao
va d6ng nghiép 32, Khi ty cht dai hoc, cac chinh sich
ban hanh cin dugc minh bach, r6 rang, 1anh dao can
thuc ddy hop tac qudc té cho giang vién va gidng vién
ciing chtt ddng nghién ctiu dap ting yéu cdu xu hudng
qudc t€ hod. Nhd do viia nang cao trinh d9, viia cai
thién méi quan hé noi b, gép phin nang cao sy hai
long ctia gidng vién. Vi vay gia thuyét thii sau dugc dé
xudt la:

H6: Moéi quan hé cd nhan cé tdc dong tich cuc dén sy
hai long ctia gidng vién

Co hoi phét trién va thing tién 13 yéu t6 hiu hét
cac nghién ctiu vé sy hai long giang vién déu nhac
dén 872,

nhiém cta gidng vién; ghi nhin, khing dinh sy dong

Phat trién chuyén mén 1a quyén, trach

g6p va cong hién thong qua thang tién, vinh danh giup
tao dong lyc cho ho”!. Ty chti nhén sy véi rang budc
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Tw chi dai hoc:

- Tu chr t6 chiic thang tién

bd may

Cac yéu to tac dong:

- Ty chu hoc (1) Lvong va phuc loi
. oa Su hai Sin
thuat 2 dinh v d ;
ua ‘ (2) Quy dinh vé giang day 16ig o
- Ty chu t6 chitc va nghién ciru khoa hoc cong thay ddi
] o L :
va nhén syt (3) Méi quan hé ca nhan WLk o
cua giang
- Tu chu tai chinh cla giang vién giang vién
VA tai san (5) Co héi phat trién va yien

(6) Co sd vit chét

Hinh 1: Tac déng cla tu chd dai hoc dén sy hai long cong viéc cla gidng vién?

4 (Nguodn: Két qud nghién ciiu ciia tdc gid)

ty 1¢ dai dién ctia giang vién trong hoi dong truong
1a 25% giup dam bao quyén loi gidng vién khi tuyén
dung, dé€ bat. Pao Van Khanh 30 cho rdng thuc lyc tai
chinh sé giai quyét dugc cic vudng méic vé phan cip
quan ly - co s¢ ctia thing tién va phat trién. Thuc té tai
céc trudng thi diém ty cha, giang vién san sang thay
d6i dé phat trién, s6 lugng gidng vién la Tién si, Pho
Gido su va Gido su tang nhanh hon. Do vay gia thuyét
thi bay dugc dé xuit 1a:
H7:Co hoi phdt trién va thdng tién tdc dong tich crc dén
su hai long ciia gidng vién
Giang vién hai long sé cang nd luc ning cao trinh d6
ngoai ngii; tang kha ning két ndi véi cac doanh nghiép
trong qud trinh dao tao, vita nang cao tinh thyc tién
cho cong tac giang day cta giang vién, viia dam bao
muc tiéu ty cht ctia don vi dao tao. Dong thoi dé dép
ung yéu ciu hop tic qudc té, giang vién phai khong
ngling ¢6 nhiing déi nhém nghién ctiu manh, cha
dong thich ting v6i cic quy dinh méi d€ nang cao hoc
vi, nang cao uy tin, ning cao thu nhép, thé hién sy san
sang thay d6i'°~2167, Nhan vién sin sang chip nhan
thay déi 1a két qua ctia hai long ctia nhén vién tai noi
lam viéc ti @6 quyét dinh ning sudt lam vigc 222404,
Tt Iy thuyét sin sang chdp nhan thay d6i?! trong diéu
kién tu cht dai hoc hién nay nhén thdy giang vién hai
long v6i su thay d6i sé thuc sy chdp nhan va thuc hién
tOt tdt ca cac chinh sach, hoat dong do t6 chiic dé ra
phuc vu cho sy thay d6i. Do vy gia thuyét cudi cung
dugc tac gid dé xuit:
H8: Sy hai long ciia gidng vién cé tdc dong tich cuc dén
sdn sang thay déi ciia gidng vién

Tu d6 tac gia dé xuit moé hinh nghién ctu nhu
Hinh 2.

KET LUAN

Tt nhiing han ché trong ly thuyét vé su hai long ctia
gidng vién cho thdy viéc nghién ctiu tdc dong cua cac
yéu té dén sy hai long cong viéc cua giang vién khi
thuc hién chuyén d6i moé hinh quan trj dai hoc cic co
sG gido duc dai hoc cong lap hoat dong theo co ché
tu ch1 14 6 y nghia ca vé€ khoa hoc va thuc tién. Két
qué ctia nghién ctiu la co sd khdng dinh tinh ding dén
ctia chu truong, dudng 16i ciia Bang va Nha nuéc vé
co ché ty chu dai hoc tai Viét Nam, 12 phit hgp véi tinh
pho bién va tat yéu cua gido duc dai hoc trén thé gidi.
Ciing 13 co s& d€ tac gid thuc hién cac nghién ctiu tiép
theo.

XUNG POT LOI iCH

Tac gid xin cam doan rang khong cé bét ki xung dot
loi ich nao trong céng bo bai béo.

DPONG GOP CUA TAC GIA
Toan b noi dung bai viét chi do tac gia thuc hién.
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Lewin’s change management model and lecturers’s job satisfaction
Mai Thu Phuong”

ABSTRACT

This research considered the relationship of factors affecting the lecturers's job satisfaction when
university administration turns to autonomy. Listreview of previous researches have suggested that
Use your smartphone to scan this the implementation of university autonomy leads to the factors's change, affeting the lecturers's
QR code and download this article job satisfaction such as regulation on teaching, research, salary, promotion, facilities,... which can
lead to the change readiness of lecturers. If the policy change makes the lecturers satisfaction,
then they will be to accept this change readiness, establishing a new steady state and vice versa.
That is, if the change from the policy of The State, regulations of the profession doesn't satisfy the
lecturers, they won't change readiness, the organization won't be able to establish a new freezing
state. The same is true for Kurt Lewin's three-stage change management model (1947):unfreezing,
movement and refreezing. On that basis, the author proposes a model that allows to re-test the
hypotheses that have been reviewed, as a basis for assessing the impact of regulatory changes in
university institutions when implementing autonomy to the actual job satisfaction of the lecturers,
thereby leading to the change readiness of the lecturers.

Key words: university autonomy, lecturers's job satisfaction, change readiness
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